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1. Introduccion

De conformidad con lo establecido poilay/Requladora/deslaActividad Portuaria deda:Costa del
PacificorN0 28461 y-conforme lo:dispuesto€n elarticulo 17 bis delad:ey Constitutiva_del IAICOP,

Secretaria de Fiscalizacion procede a informar sobre los aspaésrelevantes era gestion yel
desempefio de la funcién de los operadores de los servicios portyamasitimosen el Puerto de
Caldera yPuertos Administrados por INC@Psaber:

1) Contratode Concesiomle Gestionde Servicios Publicate la Terminalde Puerto Caldera
(S.P.C.S.A).

2) Contrato de Concesiérde Obra Publicacon Servicios Publicogara la Construcciory
Operaciorde la Terminal Granelerde Puerto CalderéS.P.G.C. S.A)).

3) Contratode Concesiéme Gestionde Servicios Publicale Remolcadoresn la Vertiente
del Pacifico (§AMS.A).

4) Gestion dePuertos de:TerminalPuntarenas,TerminalQuepos yTerminalGolfito.

Asi mismo, se analiza la gestiéjercida por la Unidad Técnica de Supervision y Control, en su
funcion como contraparte técnica de la Administracion Concedente, en la supervision y control de
los Contratos de Concesion.

1.1. Objetivo general.

Fiscalizar el cumplimiento de las obligacioadquiridas por los concesionarios en la gestion de los
servicios publicos, de conformidad con los contratos de concesién, asi como la supervision ejercida
por la Unidad Técnica de Supervisién y Control, como administrador de los Contratos de Concesion.

1.2. Objetivos especificos.

1. Analizar la supervision ejercida por la Unidad Técnica de Supervision y Control sobre el
desempefio de los concesionarios, para valorar su funcién como Administrador de los contratos
de concesion.

2. Verificar mediante inspecciones en sitio la gestion de los concesionarios, para fiscalizar el
cumplimiento de las obligaciones adquiridas en la prestacion de los servicios publicos.

3. Validar la informacion presentada por los concesionarios, conforme aobfgaciones
contractuales adquiridas, a efecto de garantizar la efectiva fiscalizacién de los contratos de
concesion.

4. Evaluar la gestion juridica, técnica y financiera de las Terminales Administradas por INCOP, con
la finalidad devalorarsu gestion portaria.



1.3. Alcance.

El nivel de detalle del estudio responde al andlisis de riesgo realizado por esta Secretaria de
Fiscalizaciébasado en su universo fiscalizaplls procedimientos aprobados por Junta Directiva,
para realizar su gestion.

1.3.1.1. Normativa.

Para el analisis de este informe se deberan considerar las siguientes normas legales que limitan y
definen el alcance de las concesiones y de la actividad portuaria.

91 Ley Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico (INCOP) No.1721.

1 Ley Reguladora de Ictividad Portuaria de la Costa del Pacifico No. 8461.
1 Ley General de Concesion de Obras Publicas con Servicios RUbliZa@s2.

1 Ley General de la Administracion Publica No. 6227

1 Ley de Contratacién Administrativa No. 7494.

1 Ley de Control Interndlo. 8292.

1 Ley General de Salud No. 17.

1 Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social No. 5395.

1 Ley Orgéanica del ambiente No. 7554.

1 Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos No. 7593

1 Convenio Internacionglara la Seguridad de \éda humana en el mar No. 8798.

1 ReglamentoGeneral de Servicios Portuarios del Instituto Costarricense de Puertos del
Pacifico.

1 Reglamento a la Ley de Concesion de Obra Publica No. -RKORE

1 Reglamento para el concesionarite obra publica con servicios publicos para la
construccion y operacion de la terminal granelera de Puerto Caldera No.-BB265

1 Reglamento para los contratos de concesién de gestion de los servicios publicos
portuarios No. 3006MOPT



1.4. Periodo del infane.

El periodo de estudio abarca los meses comprendidos en@g d& enero del 2020 al 30 de junio
del 2020

1.5. Metodologia.

Conforme lo establecido en el inciso c) del articulo 17 bis de la Ley No. 8461, se realizard una
evaluacion de las Terminales Administradas por INCOP (Terminal de Cruceros de Puntarenas,
Terminales de Quepos y Terminal de Golfito), bajo tres aspectos rigmtales en su Gestion
Portuaria a saber: administrativdsancieros, operaciones e ingenieria y aspectos legales.

Para ejecutar esta funcion, se solicitd informacién a las Terminales Portuarias; ademas, de las
inspecciones realizadas in situ por estar8taria de Fiscalizacion, durante el semestre en estudio.

Se validaron los diversos informegs documentacion presentadade los concesionarios
correspondientes al semestre en estudio, con el objetivo de valorar el desempefio, asi como su
comportamiento aravés del tiempo.

Este informe consta de 3 secciones fundamentales a saber: indicadores portuarios de la terminal de
Puerto Caldera; la gestion de las concesionarias (SPC S.A., SPGC S.A. y SAAM S.A)) y finalmente el
desemperio de las terminales portuar@dministradas por INCOP (Puntarenas, Quepos y Golfito).

2. Iniciativas privadas.

En diciembre del 2019 se presentd ante el CNC una propuesta de iniciativa privada de Concesiéon de
Obra publica para la Modernizacién de Puerto Caldera, por la empmézaational Container
Terminal Servicinc. (ICTSI), basado en la Ley de Concesién de Obra Publica.

ElI CNC remitié copia de la iniciativa privada a INCOP para su analisis y, preigida emitir criterio

sobre la propuesta; a la cual el INCOP mediante oficiNCRHAPE0094-2020, del 06 de febrero le
comunicé al CNC que de conformidad con el reglamento de iniciativa prastdgproyecto debid
de haberse presentado ante el INC&Po administracion concedente.

El 03 de marzo de 2020, se presenté formalmente ante INCOP la iniciativa pravguirte de la
empresa hternational Container Terminal Service Inc.

Mediante acuerdo 01 de la sesién 4214 de Junta Directiva de INCOPirdéskstiniciativa
presentadapor ICTSI.

La empresa inversionista presenté recurso de revocatoria contra el acuerdo de la junta directiva,
mismo que fue rechazado mediante el acuerdo Unico de la sesion 4227 de la Junta Directiva de
INCOP el 18 de junio de20.



2.1. Plan Maestro.

Al ser Puerto de Caldera uno de los principales puertos del pais, el Gobierno de la Republica
mediante el MOPT vy los fondos del Bébcarg6 a la empresa ARCADIS para que elaborara un Plan
Maestro para la costa Pacifica con énfasis en el Puerto de Caldera y otros Puertos

El plan maestro del litoral pacifico fue aprobado por el Comité de Administracién y Supervision (CAS)
del programade infraestructura de Transporte (PIT) del MOPT mediante el act® 158920 del

28 de enero de 2020 y por la Junta Directiva de INCOP mediante acuerdo No 1 de la sesion 4212 del
18 de marzo 2020.

El Plan Maestro contempla el desarrollo portuario a futpos medio de fases con un horizonte
hasta el afio 2040; asi mismo describe la necesidad de realizar obras de caracter urgente, por
encontrarse el puerto trabajando mas alla de su capacidad operativa.

3. Indicadores Portuarios.

3.1. Movilizacién de carga.

3.1.1.1. Mercaderia.

La cantidad de carga movilizada por la Sociedad Portuaria de Caldera SPC S.A., durante el primer
semestre del afio 2020, en Puerto Caldera fue de 1 215 743,44 tm, y experiment6 un decrecimiento
de un 6,8 % con respecto al mismo periodo del afio 20dr¥je se movilizaron 1 304 675,20 tm.

Este decrecimiento puede estar asociado a la desaceleracion econémica que experimenta el pais y
a nivel mundial producto de kxisis por lgpandemiade Covid19.

Esta cantidad de carga movilizada fue verificadaiante una revision de la estadistica portuaria,
que elabora la Unidad de Planificacién Institucional de INCOP y fue comprobada con los respectivos
Estados de Hechos presentados mensualmente por la Sociedad Portuaria de Caldera (S.P.C.) S.A.

Cabe destaar, que la Unidad de Planificacién reporta esta informacion, a la Red de Estadistica
Maritimo-Portuaria (REMAPOR), de la Comision Centroamericana de Transporte Maritimo
COCATRAM, entre otros entes.

En el siguiente cuadro se detallan las toneladas mét(a@aga general) movilizadas durante el
primer semestre del afio 2020:
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Cuadro N°

1

Toneladas Métricas
Toneladas Métricas

Mes
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Total

Fuente: Estados de Hechos SPC y SPGC.

feb-20

202 590.772
197 131.897
199 554.311
188 934.92
221 883.63
205 647.913
1215743.44

Grafico N °1

Movilizacion de Mercaderia SPCS.A

m2020 w2019
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mar-20 abr-20
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jun-20

Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion

El grdico muestra una comparaciéantre la cantidad de carga moxdida durante el primer

semestre delafio 2@0 versus su homélogo del afio 9 la mayoria de meses muestran un

decrecimiento en términos de movilizacién de carga.

En el siguiente cuadro se detalla la estructurandelimiento por tipo de carga:

Cuadro N°2
Movimiento de Carga por tipo | Semestre 2020.

Periodo Mercaderfa Atin Vehiculos Hierro Contenedores Mercaderfa
General Total
ene-20 297257 . 4222.502 30149.7 165 246. 202 590.772
feb-20 20127.68 897.92 4 654.767 17 451.48 154 000.05 197 131.897
mar-20 1467.04 2006.22 3731.161 28 519.67 163 830.22 199 554.311
abr-20 12 782.57 1872.73 3753.57 20534.47 149991.58 188 934.92
may-20 6150.44 . 3534.16 17 966.54 194 232.49 221 883.63
jun-20 15 273.55 2107.27 298.226 36 093.07 151 875.797 205647.913
Total 58 773.85 6884.14 20 194.386 150714.93 979 176.137 1215743.443

Fuente: Estados de Hechos SPC y SPGC
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A excepto de la mercaderia general y los vehiculos que experimentaron un crecimiento de un 45%
y 12% respectivamentdodas las demas cargas han decrecido al comparar la movilizacién con
respecto al primer semestre del afio 2019.

Los principales decrecimientos se han presentado en la movilizacién de toneladas de Contenedores
(-4%), Hierro y similaresl0%) y atur90 %

Predomina en Puerto Calder& movilizacion deContenedores en un 75%sta distribucién

muestra al Puerto, como una Terminal multipropdsito con una fuerte tendencia hacia la
especializacién para el manejo de esta carga.

Gréfico N°2

Distribucién por tipo de Carga

1.5%

m Mercaderia General

12% .
m Atin

Vehiculos
Hierro

m Contenedores

Fuente:Elaboracién propia, Secretaria de Fiscalizacion.

3.1.1.2. Graneles.

Esta Secretaria de Fiscalizacion constato a través de una revision documental de los Estados de
Hechos, presentados mensualmente por la Sociedad Portuaria Granelera de Caldera S.A. y la
estadistica portuaria elaborada por la Unidad de Planificacion lostital de INCOP y la Unidad
Técnica de Supervision y Control, relativa a las operaciones de descarga de graneles, que para el
periodo de estudio (Enefdunio 2020); se movilizaron en la Terminal un total @41 319,01tm

de graneles, con udecrecimientode un0,6%, al compararlo con el mismo periodo del afio 2019,
donde se registrarot 248 786,79 tm.

En el siguiente cuadro se detallan las toneladas métricas movilizadas durante el semestre en
estudio:
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Cuadro N°3
Toneladas métricas movilizadas

Periodo Total
ene-20 151161.32
feb-20 227186.35
mar-20 155850.31
abr-20 218194.42
may-20 213334.37
jun-20 275592.24
Total 124131901

Fuente:Estados de Hechos SPC y SPGC.

El siguiente grafico muestra la evolucion en la movilizacion de graneles en forma mensual:

Gréfico N°3
Movilizacidn de Graneles SPGC S.A

W 2020 2019

300 000.
250 000.
200 000.
150 000.
100 000.

50 000.

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Fuente: Elaboracién propia, Secretaria de Fiscalizacion.

El grafico muestra una comparacion entre la cantidedarga a granel movilizada durante el primer
semestre del afio 2D versus su homologo del afio ¥ algunos meses muestran un
decrecimiento en términos de movilizacién de carga.

Segun los analisis realizados por esta Secretaria de Fiscalizacién|izmoiv de graneles a través

de Puerto Caldera no mantiene un comportamiento uniforme, en virtud de verse afectada por una
serie de factores econdmicgslogisticostanto a nivel nacional como internacional, ambientales y
demas condiciones que provocam aumento o disminucion en la cantidad de graneles que
ingresan de un mes a otro; sin embargo, en términos anuales la cantidad de graneles movilizados
tiende a ser bastante estable, ya que esta asociado con la alimentacion de la poblacion
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La movilizaciérde los graneles estd compuesta en un 99,76 % de graneles sélidos, un 0,22 % de
graneles liquidos de importacion y 0,02 % de granel liquido de exportacion.

En la movilizacién de granel comestibles predomina la importacion de Maiz Amarillo como el
principal grano de trasiego en la terminal; en lo que respecta a los graneles no comestibles
predomina la importacion de Fertilizantes.

En el caso de los graneles liquidos, durante el semestre en estudio, se movilizd Diésel

3.1.1.3. Contenedores (TEUS).

Las siglas TEU®@presenta la unidad de medida de capacidad del transporte maritimo en
contenedores. Un TEU, acrénimo del término en inglés (Twlenty Equivalent Unit) es la
capacidad de carga de un contenedor normalizado de 20 pies, conforme la Organizacion
Internacioral de Estandarizacion 1SO.

Ademas del contenedor de 20 pies que se computa como un TEU, existen otros tipos y tamafios de
contenedores; los de uso mas frecuentes son los contenedores de 40 pies y son calculados como
equivalentes a 2 TEW1 FEU (Fortfeet Equivalent Unit).

Como esta es la unidad mundialmente utilizada para la contabilizacién de contenedores, se elaboré
el siguiente cuadro que muestra la evolucion en la movilizacion de TEUS desde el inicio de la
concesion:

Cuadro N°4
Movilizacién deContenedores TEUS
Periodo Teus Total
Importacibn  Exportacion
2006 25 895 25 069 50 964
2007 70 632 64 662 135 294
2008 86 855 83 041 169 896
2009 66 214 61 271 127 485
2010 82 &36 72 671 155 307
2011 88 590 79 449 168 039
2012 87 105 97 210 184 315
2013 93 075 100 020 193 095
2014 106 204 102 857 209 061
2015 124 484 110 784 235 268
2016 131 927 132 444 264 371
2017 147 717 141 865 289 582
2018 154 115 150 366 304 481
2019 151 971 146 204 298 175
2020 72433 65 746 138 179

Fuente: Estados de Hechos SPC y SPGC. * | semestre 2020
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En el primer semestre del afio 2020, se movilizaron un total de 138 179 TEUS, de los cuales 65 746
corresponde a TEUS exportados, que equivale a un 47,6 % del totakegtioges 72 433 TEUS,
52,4% son importados.

Con respecto a su contenido, el 74,8 % de los TEUS se movilizan en condicion de llenos (103 352) y
23,2 % en condicion de vacios (34 827), esta Uliapresentado una tendencia creciente durante
los dltimosmeses, segun las estadisticas portuarias.

Esta condicién puede estar asociada con la diferencia de tarifaria entre APM TERMINAL en Limén
versus la tarifa de Puerto Caldera para la movilizacion de contenedores vacios.

Si comparamos la movilizacién de TEd%®uerto Caldera, para el primer semestre del afio 2020,
donde se movilizaron un total de 138 179 THid® respecto a su homdlogo 2019, se muestra un
decrecimiento de ur3,8 %.

Gréfico N°4
Movilizacion de TEUS

TEUS
350000 -

Movilizacion de Contenedores

304481 298175
300000 - 289582 294124

264371
250000 -
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00000 AN ¢H VN Uh U0 (0 W0 0 (0 W 1 W W 0 0
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m Importacion M Exportacion W Total M Proyeccion

Fuente: Elaboracion propia, SecretariaFigcalizacion.

Como se muestra en el grafico anterior del afio 2007 a la fecha, la movilizacion de TEUS a través de
la Terminal ha experimentado un crecimiento importante.

Si realizamos un analisis de regresion lineal con la finalidad de pronosticavilzaaion de Teus

para el cierredel afio 2@0, teniendo en cuenta los primeros 6 meses del afio en curso podriamos
predecir que se movilizaran alrededor de 294 000 Teus en la terminal portuaria para el cierre del
afio.
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Figura N°1
Movilizacién deContenedores.

ITALIA

3 EVERERE

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion

3.1.1.4. Vehiculos.

La importacion de vehiculos en Puerto Caldera decreci6é durante el periodo de estudio en un 16%
con respecto al mismo periodo del afio anterior 2019.

En promedio arriban 6 buques FR®D al mes;on una media de 2 265 unidades automotrices, tanto
nuevas como usadas.

Las cifras analizadas reflejan que, durante el primer semestre del 2020, ingresaron un total de
13 591 vehiculos, de los cuales el 93 % corresponde a vehiculos M@266% (inidades) y un 7 %
a vehiculos usados (930 unidades).

La siguiente grafica muestra la relacion existente entre la movilizacion de vehiculos nuevos versus
vehiculos usados en Puerto Caldera, durante el periodo de estudio:

Grafico N°5
. Movilizacion de Vehiculos
unidades
4000
3000 - z - 2

2000 -

18
1000 -
0 -

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

W Usados M Nuevos

Fuente:Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.
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Para el mes de junio solamente arribo un BuqueRRID(ASIAN BEAUTY), con un total de 298
vehiculos (213 nuevos y 18 usados)

Figura N°2
Bugue ReRo Atracado en puesto N°1

L

Fuente: Secretaria déiscalizacion

3.2. Productividades.

3.2.1.1. Rendimientade contenedores.

La productividad es un elemento de suma importancia, para medir la eficiencia de un puerto y el
rendimiento del mismo. Como una medida de productividad se utiliza la cantidad de movimientos
de contenedores por hora (Mov/h), durante el proceso de carga o descarga.

Durante el semestre en estudio, se ha verificado el cumplimiento de los rendimientos minimos
establecidos en el Plan de Gestidn, esto mediante la informacién contenida en losskEadkchos
presentados mensualmente por la Sociedad Portuaria de Caldera (SPC) y la revision de la estadistica
elaborada por la Unidad Técnica de Supervision y Control (UTSC).

Ademas; la Secretaria de Fiscalizacion ha verificado el cumplimiento de restbsientos,
mediante la validacién documental de los Estados de Hechos e inspecciones aleatorias en algunas
naves que arriban al puerto, realizadas de conformidad con los procedimientos establecidos y lo
indicado en los informes de inspeccion.

Se confimé que, para el periodo de estudio, el rendimiento alcanzado en la movilizacion de

contenedores fue en promedio de 54 Mov/h, superior a los 52 Mov/h, exigidos por la Administracion
Concedente.
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Cuadro N°5

Productividad
Periodo Productividad
Mes Mov/h
Enero 56
Febrero 59
Marzo 50
Abril 56
Mayo 55
Junio 53
Promedio 54

Fuente: Estado de Hechos, SPC.

Con base en estos resultados, se construyo el siguiente gréfico, el cual muestra la productividad
promedio por buque/mes en el semestre en evaluacion, para las operaciones de exportacion e
importacién de contenedores.

Mov/Hora

62
58
54
50
46
42
38
34
30

Gréfico N°6
Productividad

Rendimientos Carga Contenedorizada Buque-Mes

Rendimiento Solicitado

—a—Rendimiento Ejecutado

ene-20

feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20

Fuente:Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.

Para el mes de marzo se muestra un leve descenso de la productizitadual el concesionario
manifestd GXEn este mes tuvimos una situacion atipica, debido a los mdltiples cambios de listados,
retrasos en otros puertos por la emergencia del COVID 19 y carga que no lleg6 a tiempo, los planners
de las lineas tuvieron que reconfigurar los planos de embarque, lpaal se realizaron
cancelaciones de carga que ya estaba en puerto, al tener que buscar la carga en las estibas de
contendoredo cualretrasatoda la operaciéXe

Estas justificaciones fueron recibglde conformidad por la UTSC, ademdas esta Secretaea
Fiscalizacidon constat6 dichas condiciones en la operacion del buque SEALAND BALBOA.
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Se debe recordar que los buques que arriban actualmente a Puerto Caldera son catalogados como
buques portacontenedores pequefios, pues traen sus propias gruas pesteelve lentos a la hora
de las descargas o alcanzar mejores rendimientos.

La mayor eficiencia en las operaciones del puerto se alcanza cuando se operan con dos 0 mas gruas
moviles Liebherr LHM500 vy LHM550, obteniéndose rendimientos de carga de

20 contenedores/hora/Buque en promedilm que se traduce en un rendimiento total mayor a 52
Mov/hora/buque.

Previo a la concesion de los servicios Portuarios, se realizaban entre 2Noy/bra buque, hoy
en dia con las graas moviles, aunado a las gruas de barco se pueden alcanzar rendimientos de hasta
60 Mov/hora buque en condiciones ideales de estiba de los contenedores.

El Concesionario presenta mensualmente, junto con los Estadobledgbos, el detalle del
rendimiento alcanzado por las motonaves, asi como el uso de la grua movil, durante la movilizacion
de contenedores y las justificaciones pertinentes para aquellas motonaves donde se les impide
alcanzar el rendimiento solicitado.

3.2.1.2. Rendimiento de graneles.

La productividad es definida como el indicador de eficiencia que relaciona la cantidad de producto
movilizado (toneladas métricas), con respecto al tiempo (horas) utilizado, para la descarga de
graneles.

De esta manera, la produetilad observada es monitoreada durante un periodo definido y se utiliza
como unidad de medida las toneladas métricas/hora (tm/h).

El siguiente grafico muestra una comparacion de la productividad del concesionario versus la
productividad contractual, indador que muestra una adecuada eficiencia en lo que se refiere a la
planificacion y logistica operativa del concesionario, con la finalidad de ofrecer mejores
rendimientos de descarga en pro de agilizar la cadena portuaria.

El promedio ponderado mensuglara el periodo de estudio es de 880 tm/h.
Gréfico N°7
Productividad Graneles

2,000Tm/h m Productividad Ponderada S5PGC
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jun-20

Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.
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En este gréfico se puede observar la productividad alcanzada por el concesionario en la descarga de
graneles.

Mediante el andlisis de Idsstados de Hechos presentados mensualmente por la Sociedad Portuaria
Granelera de Caldera, es posible identificar leves descensos de la productividad, que son producto
del arribo de buques con condiciones especiales, estas situaciones fueron inspeccimraldas
Unidad Técnica de Supervision y Control y del conocimiento de esta Secretaria de Fiscalizacion,
mediante documentacion relevante aportada por el concesionario en sus Estados de Hechos y
avalada por la Unidad Técnica de Supervisién y Control.

De caoformidad con los parametros establecidos en el Adendum 2 al contrato suscrito con la
Sociedad Portuaria Granelera de Caldera S.A, que indica:

a aX[ I LINRPRdAZOGAGARIR LER2NIidza NAIF STFSOGAGIF &SN
operable por clima para ceres y de 500 toneladas/hora/buque atracado y operable por
clima para fertilizantes o su equivalente por bodega (Anexo D de este Adendum) una vez
jdzS§ &S AyAOAS St LISNN2R2 RS SELX 2GlF OAsy RS f1I

Se exceptuan de lo anterior, losogiuctos a granel como lo son el carbdn, Clinker, coque, yeso y
otros, con los que no es fisicamente posible alcanzar estos rendimientos.

Por lo que a continuacion se expone el siguiente grafico:

Grafico N°8
tm/h Rendimiento para Cereales
500 - 810 800
200 - 77l
200 - 578 692 688
600 -
500
400
300 -
200 -
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0 T T T T T
ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20
I Rendimiento Cereales =—=Rendimiento Solicitado

Fuente: Elaboracién propia, SecretariaFitgcalizacion.
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El promedio de rendimiento, para la descarga de este tipo de graneles, en el semestre en estudio
fue de740 tm/h.

Es importante destacar, que estos rendimientos para la descarga de cereales como el trigo, soya,
maiz y demas, entraron agie con la puesta en operacion de la Nueva Terminal Granelera en el mes
de febrero del afio 2015, durante este semestre de estudio, se pudo constatar que los rendimientos
solicitados por la Administracién fueron alcanzados satisfactoriamente por la So&ledadria
Granelera de Caldera.

En algunos casos el arribo de estos buques graneleros, cargados de cereales con bodegas
fraccionadas, con productos como soya y maiz amarillo, o solamente cargados con una o dos
bodegas, hace que la productividad disminugfejandose en el grafico anterior y en la estadistica
portuaria; sin embargo, es importante resaltar que el Adendum 2 establece su equivalente por
bodega.

Los maximos rendimientos son alcanzadodaeoperacion de descarga de estas naves, cuando se
utiliza la tolva de 70 fpque permite cargar dos camiones a la vez, en combinacion con la grda mévil
con su almeja de 35inde alli la productividad alcanzada para algunos meses.

La productividad para la descarga de fertilizantes, para el semestre kraeiéa fue de&697 tm/h.

Gréfico N°9
tm/h Rendimiento para Fertilizantes
800 -
700 665 678 a7
600 - 539 552
503
500 -
400
300 4
200 4
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0 T T T T T
ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20
mmm Rendimiento Fertilizantes —=Rendimiento Solicitado

Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.

Igualmente, se pueden observar descensos de productividad, atribuidas a la composicion de la
carga y el numero de bodegas con que labora el buque.

3.3. Arribo denaves.

3.3.1.1. Cantidad de buques portacontenedores.

Para el primer semestre del afio en curso, arribaron 118 naves portacontenedores en total, lo que
representa un decrecimiento del 21%, con respecto al mismo periodo del afio 2019, en que se
registraron 14%rribos, segun el siguiente cuadro:
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Esta disminucion en la recalada de los buques esta asociada al decrecimiento en la movilizacién de
carga Contenedorizada experimentadastsemestre en estudio y también la cantidad de contratos

Cuadro N°6
Arribo de Buques Portacontenedo_res

Mes Cantidad de
Portacontenedores
Enero
21
Febrero
20
Marzo
22
Abril
17
Mayo
V 21
Junio
17
Total 118

Fuente: Estado de Hechos, SPC.

de fletes maritimos con naves portacontenedores de las navieras en Puerto Caldera.

Asi como también las medidas restrictivas impuestas a algunas actividades econdmicas por la

pandemia de Covid19.

Tanto la cantidad de carga Contenedorizada en toneladas métricas, como lézawdn de
contenedores en TEWSperimentaron decrecimientos durante el semestre en evaluacion.

Esta condicidon se ha evidenciado a través de los Estados de Hechos, dondeasetti@ado el
ingreso de buques portacontenedores.

En promedio ingresan 20 motonaves Portacontenedores por mes

25
20
15
10

Grafico N°10

Arribos de Buques Portacontenedores
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Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.
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3.3.1.2. Cantidad de buques graneleros.

Durante el periodo de estudiongresaron a Puerto Caldera un total de 58 buques graneleros
lo que representa alrededor de un 20 % del total de las motonaves que arribaron al Puerto, en

promedio ingresan 9 buques graneleros por mes. En el siguiente cuadro searalefdtalle de las
motonaves:

Cuadro N°7
Cantidad de Buques Graneleros

Cantidad deBuques

Graneleros
T ,

Febrero 10
Marzo 7

Abril 10
Mayo 10
Junio 14
Total 58

Fuente: Estado de Hechos, SPGC.

Si comparamos el arribo de buques graneleros durante este primer semestre del afio 2020, donde

arribaron 58 buques, con respecto a su homadlogo del afio 2019, con 54 arribos de naves graneleras,
representa un crecimiento de un 7%.

El siguiente grafico muest el arribo de buque graneleros, durante el primer semestre del afio
2020

Gréfico N°11

Arribos de Buques Graneleros
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Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.
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Si realizamos una distribucion de arribo de buques por concesionaria, un 80% del arribo de naves a

la Terminal Portuaria de Caldera le pertenece a la Sociedad Portuaria de Caldera (SPC) y el restante
20% a la Sociedad Portuaria Granelera de Caldera, dicha condicion se muestra en el siguiente

gréfico.

Grafico N°12
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Fuente: Elaboracién propia, SecretariaFigcalizacion.

Si analizamos el arribo de buques por tipo en Puerto Caldera, durante el semestre de estudio,
tenemos la siguiente condicion:
Gréfico N°13
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Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de fiscalizacion.
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3.4. Tiempos de esperay atraque.

3.4.1.1. Tiempos despera y atraque para naves portacontenedores.

El tiempo promedio de espera de los buques portacontenedores para el | semestre deP8j®s20
de 5 horas y disminuy@ horas més con respecto glimer semestre del afio 2019.

Con el fin de conocer la evolucion del tiempo promedio de espera en bahia, para los buques
portacontenedores, se elaboro el siguiente grafico:

Gréafico N°14

Horas Tiempo de Espera Buques Portacontenedores
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Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.

Los tiempos de esperpara el semestre en evaluacion son razonables, para las condiciones de
infraestructura existentes, maquinaria portuaria y la cantidad de naves portacontenedores que
arriban al puerto.

Las naves portacontenedores que tienen asignada ventanas de atraquenam tiempos de
espera.

Hay que tonar en consideracion ladisminucién de la cantidad de arribode buques
portacontenedores, lo cual indice directamente con el tiempo de espera.

Este indicador es uno de los mas importantes en la gestion portuaria, ya que mide el desempefio de
una Terminal y esta asociado al tiempo de atraque.
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El tiempo promedio de atraque de los buques Portacontenedores, es definido como el tiempo
trascurrido ente el amarre y desamarre del buque (estadia en muelle), es un indicador operacional
ampliamente utilizado en los puertos.

Este indicador mide la duracion promedio para la atenciéon de un buque portacontenedor, durante
el semestre en estudio, los buques patatenedores tuvieron un promedio de estadia en un
puesto de atraque alrededor de 20 horas, con un promedio de mas de 1 000 TEUS, por buque.

Es importante indicar que, pese a que las naves portacontenedores que arriban al puerto movilizan
mayor cantidad d carga y TEUS, los tiempos de atrague de estas naves no se han incrementado, lo
cual puede ser atribuible a mejoras en la gestién portuaria y atencion.

El tiempo que tarda un buque atracado en un muelle (1, 2, 3 6 4) dependera principalmente de: el
namero de grdas que se le ha asignado (mdviles o propias), o lo que es lo mismo la capacidad
instalada que se tenga para atenderlo, el volumen de carga a movilizar que se deriva de la cantidad
de contenedores embarcados o desembarcados y sus tipos (si sompids 20de 40 pies), los planos

de estiba de la nave; ademas, se deben de considerar otros factores externos y condiciones
ambientales.

3.4.1.2. Tiempos de espera y atraque para naves graneleras.

El tiempo de espera en promedio de los buques graneleros en el semestre de estudioSe de
horas, ur26 % menos, que en el mismo periodo del afio2@on el fin de conocer la evolucion de
tiempo promedio en bahia para buques graneleros, se elabor§uksite grafico:

Gréfico N°15
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Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.
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La variacién en los tiempos de espera entre un periodo y otro, puede atribuirse a diferentes factores,
los cuales mencionamos a continuacion:

V La disminucion de leantidad de arribos de buques Graneleros, lo cual indice directamente
con el tiempo de espera.

V Elinicio de la temporada lluviosa juega un papel determinante en la atencién de los buques,
situacion que obligdé a paralizar completamente la descarga, ademda afectacion de
ondas tropicales.

V Las condiciones climéticas de fuerte oleaje y resaca tipicas en algunos meses en Puerto
Caldera, provocaron que se detuvieran las operaciones portugrihasta desatracar
buques, aumentando el congestionamiento y kimmpos de espera en bahia de las
motonaves graneleras, especificamente para los meses de febrero y mayo.

V La falta de longitud de las obras de abrigo (rompeolas) cuando se presentan condiciones de
fuerte oleaje han provocado que se suspendan las opemnasi@ortuarias en el puesto 4
por medidas de seguridad tanto a la nave como a la infraestructura.

V Falta de un laboratorio fitosanitario en el Puerto para agilizar los permisos de atraque.
V Disponibilidad de puestos de atraque para atender este tipo de naves.

V En algunas ocasiones y por condiciones no atribuibles al concesionario se presenta un
arribo simultaneo de buques graneleros lo cual impacta los tiempos de espera de estas
naves.

Si ben estas condiciones afectan el tiempo de espera de las naves graneles en bahia; este tiempo
se considera bastante alto con respecto a los indicadores mundialraeafgados.

Por otra parte, una nave granelera dura atracada en promedio 60 horas, erestofle atrague
(Muelle 1,2 y/o 4) durante el periodo de estudio.

Debido al uso de equipo especializado para la descarga de graneles como lo son las graas mdviles,
las almejas y tolvas de gran capacidad, han reducido los tiempos de atraque hasta éx.un 20

El tiempo en puerto de una nave granelera esta distribuido de la siguiente manera: 2,2 dias en
promedio atracado (28%) y 3,8 dias en espera en bahia (78%) para un promedio en total de 6 dias
en Puerto; lo cual se considera excesivo.

Se esperaque, con la implementacion del Plan Maestro Portuario pdtaerto Caldera la

infraestructura que se desarrolfgara la descarga de granelgsmo lo sonmuelles méas profundos
y con disponibilidad, los tiempos despera de Ie buques granel®s disminuyan

consicerablemente.



3.5. Tasa de ocupacion.

El promedio la tasa de ocupacién de la terminal es de un 60%, esto porque la ocupacion del puesto
3 es muy baja ya que queda limitada a naves de menor cdtadoal hace que el promedio general

baje, pero en términos individuales los puestos 1, 2 y 4 presentan altas tasas de ocupacion, cada
puesto de atraque tiene la siguiente tasa de ocupacion:

Cuadro N°8
Tasa de ocupacion

| semestre 2020 92% 75% 10% 95%

Fuente: Estados de Hechos, SBBC

Gréfico N° 16
Tasa de ocupacian

Ocupacion de los Puestos de Atraque
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Fuente: Elaboracién propia, Secretaria de Fiscalizacién.

Las tasas de ocupacion del puesto 1y 4 se consideran excesivas con porcentaje de uso de alrededor
del 90%, mientras que el puesto 2 llego a su limite; el puesto 3 tiene un uso ocioso, ya que por
restricciones de profundidad queda limitada para la atencion de pequefias embarcaciones con
calados menores a 7,5 m.

La eslora y calado de algunos buques que arriban al puerto, obligan aésiomaria a trabajar en
dos puestos de atraque por ejemple2ly 23.

Por lo que practicamente la terminal opera con solo dos puestos de atraque para naves con esloras
promedio o superiores a 180 m, ya sea puestbd 23 y puesto 4 en dependencia da calado y
disponibilidad.
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4. CONTRATO DE CONCESION DE GESTION DE SERVICIOS PUBLICO!
DE LA TERMINAL DE PUERTO CALDERA (SPC S.A)).

A continuacion, se efectia un andlisis de cumplimiento por parte del Concesionario Sociedad
Portuaria de Calder8.A, de losprincipales elementos contractuales y la efectiva supervision por
parte de la Unidad Técnica de Supervision y Control.

4.1. Antecedentes.

Esta concesion se otorgé mediante el contrato que fue suscrito entre la Administracion Concedente
(MOPTINCOP) y la empsa Sociedad Portuaria de Caldera (SPC) S.A., en fecha 16 de noviembre de
2005 y refrendado por la Contraloria General de la Republica el 27 de marzo de 2006.

Se encuentra en operacion desde el 11 de agosto de 2006, fecha en la cual la Administracién
Conedente hizo entrega de la Orden de Inicio a la empresa concesionaria; que conllevo la entrega
de las instalaciones fisicas, maquinaria y equipo, que se requiere para la correcta prestacion del
servicio, durante un plazo de 20 afios.

El objeto de estaoncesion es de conformidad con la clausula 1.2 del respectivo contrato, la
prestacion de los servicios relacionados con las escalas comerciales realizadas por todo tipo de
embarcaciones, que soliciten el atraque para tales fines, en los puestos unayreoen el Puerto

de Caldera, asi como los servicios requeridos con relacién a la carga general, contenedores,
vehiculos, saqueria y sobre chasis en las Instalaciones Portuarias, tales como, carga y descarga,
transferencia y almacenamiento, bajo el régimae concesidn de gestion de servicios publicos.

4.2. Aspectos legales.

El Contrato de Concesién de Gestion de Servicios Publicos de la Terminal de Puerto Caldera, se rige
por lo establecido en la Ley de Contratacion Administrativa, en su Articulo 74, el Reglamento de
Contratacion Administrativa, en su Articulo 162, el Regidampara los Contratos de Concesion de
Gestion de los Servicios Publicos Portuarios y el Reglamento General de Servicios Portuarios del
Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico.

Este Contrato, ademas de delimitar el ambito de accién del ConcesidqSaciedad Portuaria de
Caldera S.A.), del mismo modo, constituye una serie de requisitos y obligaciones a cumplir por su
parte y que la Secretaria de Fiscalizacion debe velar por el correcto cumplimiento, presentacion y
vigencia de diferentes obligacies, entre ellas garantias, seguros, presentacion de informes y otras
gue se detallan en el anexo # 1, desde el &mbito legal del Contrato de Concesion de Gestion de
Servicios Publicos, que a la fecha no presentan incumplimientos.

Es importante mencionasdbre lacertificacion de seguridad del PBtiie el MOPT mediante el
oficio DVMPDNS2020588, del 29 de junio de 2020, parcrisisdel COVIEL9 otorgd una prérroga
del PBIP por 2 meses, bajo el compromiso de realizar las motifiea solicitadas prodtwde una

auditoria virtual.
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4.3. Cumplimiento de planes.
4.3.1.1. Plan de mantenimiento de infraestructura.

Para el mantenimiento de la infraestructura portuaria, serta con un presupuesto anual de
USD$565 463,00 (quinientos sesenta y cinco mil, coigmtossesenta y treslolares con 0/100),
de acuerdo a lo estipulado en la tabla 17 del Modelo Financiero de la concesion.

Las actividades de mantenimiento de infraestructura a realizar fueron las siguientes:

. Edificaciones (Obras Recurrentes)

. Sistema elgrico y refrigeracion

. Bancos de transformadores

. Pavimento de adoquines

. Pavimento de concreto

Muros guardaruedas

. Defensas marinas

. Bitas de amarre

. Limpieza del sistema pluvial

10. Sefalizacian

11. Mantenimiento de patios

12.Mantenimiento de pararrayas

13. Estudio complemento analisis estructural edificio administrativo.
14. Estudio vulnerabilidad sismica hangar, talleres, almacén.
15. Estudio de potencial.

16. Estudio talud torre 4.

17. Reparaciones varidsscula 1.

©ONOUTAWNR

Cabe destacar, que dichas actividatieson supervisadas por la UTSC del INgP&steriormente
validadas poesta Secretaria de Fiscalizacion.

El detalle del monto mensual ejecutado durante el semestre en estudio por la concesionaria SPC
S.A, se adjua en la siguiente tabla:
Cuadro N° 9
Detalle Mensual del Gasto en

Mantenimiento de infraestructura
| Semestre 2020.

MES GASTO
Enero usbD 22,706.92
Febrero UsbD 22,537.01
Marzo uUsSD 20,516.07
Abril usD 77,843.09
Mayo uUsD 35,596.70
Junio usD 48,197.50

TOTAL: Usb 227,397.29

Fuente:Informes Mensuales de Mantenimiento de Infraestructura SPC S.A
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Camo se puede observar en el cuadro anterior, la suma tothfrdmto ejecutado para la primera
mitad del afio 2026ue deUSD$227.397,29 (doientosveintisietemil, trescientos noventa y siete
dolares, con 28.00) con el IVAncluido, lo que equivale a un 408Raproximadamenteel monto
total presupuestado (USD$565 463,00

Es importante indicar que los montos que se presentan para cada una de las actividades a ejecutar
durante el afo2020 son estimaciones iniciales, las cuales pueden variar dependiendo de
condicionesomo precios de materiales, negociaciones de contratdeesPCS.Ay constructoras

ylo imprevistos o cambios en las actividades de mantenimiento los cuales son previamente
aprobados por la UTSC.

Se adjunta la siguiente tabla con los montos ejecutadosptividad en los primeros seis meses del
afio 2020

Cuadro N° 10
Mantenimiento

VALOR VALOR
DETALLE ACUMULADO

PROYECTADO EJECUTADO
1. Edificaciones (Obras Recurrentes) uUsD 89,000.00 USD 59,249.79
2. Sistema eléctrico y refrigeracion uUsD 120,000.00 USD 65,196.51

3. Bancos de transformadores uUsD 10,500.00 USD -
4. Pavimento de adoquines uUsD 163,963.00 USD 74,068.87

5. Pavimento de concreto uUsD 45,000.00 USD -
6. Muros guardaruedas USD 12,500.00 USD 6,153.83
7. Defensas marinas uUsD 25,000.00 USD 1,219.78
8. Bitas de amarre USsD 5,000.00 UsSD 820.70
9. Limpieza del sistema pluvial uUsD 2,500.00 USD 2,101.69
10. Sefalizacion uUsD 20,000.00 USD 5,485.88
11. Mantenimiento de patios uUsD 10,000.00 USD 3,219.90
12. Mantenimiento de pararrayos uUsD 5,000.00 USD 3,197.90

13. Estudio complemento analisis estructural Edificio Administrativo | USD 10,000.00 USD -

14. Estudio Vulnerabilidad sismica Hangar, Talleres, Almacén USD 20,000.00 USD -

15.Estudio de Potencial USD 3,500.00 USD -
16. Estudio Talud Torre 4 USD 15,000.00 USD 3,729.00
17. Reparaciones varias bascula 1 uUsD 8,500.00 USD 2,953.43
TOTAL UsSD 565,463.00 USD 227,397.29

Fuente:Informes Mensuales de Mantenimiento de Infraestructura SPC S.A
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H plan de mantaimiento de infraestructura 2020se realiz6 de acuerdal estudio de las
necesidades en infraestructura del puerto de Caldera, el cual fue previamente consensuado con la
Unidad Técnica de Supervision y Control (UTSC) de INCOP.

Como se observa, hay actividades que no muestran avance a la fecha, pero se tigmamadas
para elsegundosemestre del 2020.

La empresa SPC S.A envia informes mensuales sobre la ejecucion y seguimiento de las actividades
de mantenimiento y de existir algin campaste es consensuado con la UTSC, asi mismo estos
sirven de insumo para las labores de fiscalizacion.

La UTSC ejerce un control continuo, sobre avance de las actividades de mantenimiento mediante la
realizacién de inspecciones periddicas dentro de la itegin

Por su parte, el area de Ingenieria y Operaciones de la Secretaria de Fiénalleaa un control
las actividades de supervision que ejerce la UTSC y se encuentra al pendiente del correcto
aprovechamiento de los recursos destinados a temas del mantenimiento de infraestructura.

En la siguiente figura se observa alguna de las aatle&lde mantenimiento portuario fiscalizadas
durante el semestre en estudio:

Figura N°3
Intervencion pavimento de adoquines en interseccion cerca de torre #9.

31



4.4. Inversiones.

Durante el periodo de estudio de este informe no se han realizado inversiones en el Puerto de
Caldera que deban de analizarse y/o informarse.

Para el periodo en estudio, no se ejecutaron proyectos constructivos o adquisicién de maquinaria
nueva en el Perto de Caldera

En el afo 2019, se realizéestudiode la Licitacion Abreviada 2018080013nm G/ 2 Y G NI G F OAs y
servicios profesionales para la actualizacién del valor de reposicion de la infraestructura portuaria

en Puerto Caldera, definicion de las condiciones normales de operacion y flujos financieros

requS NA R2 & LI NI OdzY L3edumdstSiaforne s€dehéirde CoRsRigfsd lasssiguientes
condiciones para el mantenimiento de infraestructura de la terminal:

A El valor de reposicion y el porcentaje de mantenimiento son pardmetros dhenglesionario
utiliza para definir la inversion anual para el mantenimiento de la infraestructura del Puerto. No
obstante, el monto de inversién se ha mantenido constante, sin considerar la inflacién en los
costos y porcentajes de mantenimiento, ni el groento en la intensidad de uso (nivel de
operacion) de las instalaciones portuarias.

A Con base en las variaciones del IPC, se determiné que, para finales del afio 2019 los costos
unitarios han incrementado en un 1.89% respecto al 2006.

A Se proponen 3 alterativas para considerar la variacion en el porcentaje de mantenimiento para
cada uno de los elementos de infraestructura del Puerto. La primera mantiene un porcentaje
de mantenimiento anual invariante, la segunda incrementa el porcentaje de mantenim@mnto c
respecto a la diferencia entre la carga proyectada segun el PNDP de CR 1995 vy la carga real
movilizada por el puerto y la tercera alternativa incrementa el porcentaje de mantenimiento en
proporcion al aumento de la carga del afio en analisis, con raspeafio anterior. Estas Ultimas
dos aplican la variacion en el porcentaje de mantenimiento Gnicamente para los elementos que
dependen de la carga movilizada.

A La alternativa 3 es la metodologia que resulta en los mayores costos de mantenimiento para el
ano 2020, con un costo total de $ 1 464 002,74 y la alternativa 1 resulta en el menor costo total,
siendo este de $1 292 854,51.

A Se establecieron limites de deterioro aceptables segun elemento, bajo los cuales estos siguen
operando correctamente. Esto deé una condicién normal de funcionamiento del puerto.

A Para evaluar el estado de conservacion de la infraestructura del puerto se aplicé el método Ross
Heidecke, el cual define distintos coeficientes de depreciacion con base en el estado de
conservaciéme la infraestructura. Se concluye que el estado normal de operacién corresponde
a un estado de conservacion intermedio.

A Se requiere una inversion de $2 367 317.83 para que los elementos que influyen mas en la
operacion portuaria vuelvan a un estado notrda operacion.



A Se recomienda actualizar anualmente los valores de reposicion, para utilizar un esquema de
inversion de mantenimiento adecuado a lo largo de ¢t vitil del Puerto Caldera y negociar
con el Concesionario para que el porcentaje de mamento se ajuste anualmente segun la
carga gue es movilizada por el Puerto. (Alternativa 3).

Producto deeste estudio la Secretaria des&alizacion reamendd a la administracion
concalente:

Con base en lalLicitacion Abreviada 201809001301 ¢/ 2 Y G NI G OAsy RS
profesionales para la actualizacién del valor de reposicion de la infraestructura portuaria en
Puerto Caldera, definicion de las condiciones normales de operacion y flujos financieros

a

NE Ij dzZSNA R2 & LJ- NI O dzY LI UTSIG dslkieda adefind 21ag Rakoned y S & ¢ =

que considere necesarias para implementar las recomendaciones de este informe en el
mantenimiento de la infraestructura de la terminal de Puerto caldera, para lo cual se dispone
de un plazo de 8 meses.

A la fecha deierre deeste informe la administracién concedente se encuentra en proceso de
cumplimienta

4.5,

Plan de mantenimiento de equipo.

De acuerdoal seguimiento y control que esta Secretaria de Fiscalizacion, realiza sobre el
cumplimiento del Plan de Mantenimientde Equipo por parte de la Concesionaria SPC S.A, se
procede a mencionar los hechos y datos mas relevantes llevados a cabo durante el periodo de
estudio:

La Empresa Sociedad Portuaria de Caldera (SPC S.A.) presenta los informes mensuales del
mantenimiento de equipo y maquinaria, donde retne toda la informaciéon sobre el
mantenimiento, el cual es la base para realizar las actividades de fiscalizacion. Dichos
informes se presentaron en tiempo, cumpliendo de esta manera con los requisitos
contractuales.

2. Dentro de la informacion brindada por la Concesionaria SPC S.A, se obsersa bae
invertido un total de $715 248.61 USD, en trabajos tanto de mantenimiento preventivo
como correctivo, al mes de junio del 2020.

Cuadro N° 11
Mes Preventivo Correctivo Llantas Lubricantes Manejo de Acumuladolres Otros Equipos Mejoras Materiales Suma
Graneles de energia Talleres

Enero 43,003.56 7,828.84 6,823.59 9,216.15 4,187.85 - - 1,585.91 4,940.71 77,586.61
Febrero 64,084.63 5,573.50 11,842.82 5,229.96 5,259.00 978.84 - 206.24 2,431.63 95,606.62
Marzo 73,489.41 32,873.00 21,524.40 15,995.26 19,241.85 810.83 - 561.70 [ 12,310.03 176,806.48
Abril 36,169.75 27,682.25 14,083.88 7,267.78 1,274.93 442.31 78.45 7,270.45 94,269.80
Mayo 48,403.15 16,975.04 10,756.47 8,376.28 6,509.14 1,088.63 - 152.79 12,200.89 104,462.39
Junio 77,110.18 17,754.64 33,143.18 25,048.79 1,861.03 1,099.21 42.71 - 10,456.79 166,516.53
Suma 342,260.68 108,687.27 98,174.34 71,134.22 38,333.80 4,419.82 42.71 2,585.09 | 49,610.50 715,248.61

Fuente: Informe mensl (junio 2020)Pan de Mantenimiento de Equip&PC S.A.
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Si comparamos el monto de mantenimiento de equipo que se ejecutd para el mismo
periodo del afio 2019, se tiene una disminucior$d80 577.04 USado que para junio
del 2019, el monto ejecutado fude $905 825.65 USD.

Las politicas de mantenimientos de maquinaria y equipo realizadas por la SPC S.A, son
razonables, ya que contemplan acciones de mantenimiento correctivo, preventivo y de
caracter predictivpque ayudan a asegurar la disponibilidad del equipo y conservar su vida
atil.

Algunas de las principales intervenciones realizadas al equipo y maquinaria fueron
supervisadas por la UTSC y comunicadas en sus informes.

La administracion concedente contimlen el proceso de remate de los equipos
concesionados devueltos por la SPC S.A, segin Remate RWblic202GRE0C00002
0019200001a través de la plataforma electrénica del Sistema Integrado de Compras
Publicas (SICOP) para la venta de dife®rtipos de maquinaria, donde se tiene
programado para el pr6ximo 04 de agosto del 2020, efectuar dicho remate.

Mediante Acuerdo No. 3 de la Sesion 4177 del 7 de agosto de 2019, la Junta Directiva del
INCOP autoriz6 a la Gerencia General acudir a la ContraloriaaGdeda Republica para
solicitar una rebaja a la base del avalto de estos bienes, especificamente en un 5% del valor
por kilogramo, sin embargo, en el oficio BEKS1 con fecha del 07 de noviembre del 2020,

se indica que se rechaza dicha solicitud, dade € avallio de dichas maquinas se realizé
hace mas de 6 meses, por lo tanto, se solicité al Ministerio de Hacienda un nuevo avallo
donde seguroficio ATSIESVATAVA074-2020, con fecha del 05 de junio del 2020, se le
asigna un nuevo valor, de30.00 porkilogramo de chatarra.

Figura N°4
Operacion de gruslLiebherr yReach stacker

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion
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4.6. Plan de calidad.

Con respecto a la fiscalizacion al sistema de gestion de la calidad de la Sociedad Poi@iadearde
S.A., se derivan los siguientes comentarios:

1. La concesionaria SPC Sé,encuentra en proceso de renovacion decéatificacion de
Operador Econémico Autorizado OEA (antes conocida como PROFAC), la cual es otorgada
por el Ministerio de Hacienda.

2. La concesionaria SPC S.A, indic6 que se mantiene la certificacion PBIP, bajo la supervision
del MOPT, misma tenia fecha de vencimiento al 30 de junio del 2020, pero por motivos de
la emergencianundialvivida a raiz del COVID, se prorrog el plazo desencimiento por
dosmesesmas 81 AGOSTQ020)segun oficio N° DVMBNS2020-588.

3. EIl Sistema Integrado de Gestion se compone de 7 certificaciones a saber: 1ISO 9001:2015;
1SO14001:2015, ISO 28000:2007, OEA, PBIP, ISO 50001 y Esencial Costadrjoir@e el
cuadro se expone su vigencia:

CuadroN° 12
Certificaciones

Fecha de emision Fecha de Vencimiento

Certificacion

ISO 9001:2015 29/08/2012 28/08/2021
ISO 14001:2015 29/08/2012 28/08/2021
ISO 28000:2007 08/06/2013 03/04/2021
OEA 04/03/2016 04/03/2020
PBIP 30/06/2019 31/08/2020
ISO 50001:2018 25/09/2019 24/09/2022
Esencial Costa Rica 30/11/2019 30/11/2024

Fuente: Informe anual Plan de Calidad 208BC S.A.

Con estas certificacioneBuerto Caldera se mantiene a la fecha como la Unjményera Terminal
Portuaria a nivel nacional, en certificar sus procesos de atencién a las naves, bajo requerimientos
de calidad que exigen las normas ISO y otras normas internacionales, lo cual proporciona una
ventaja competitiva.

Como conclusién, spuede indicar que la concesionaria ha cumplido razonablemente con los
objetivos contractuales de implementar y mantener un sistema de calidad; asi mismo los objetivos
y metas del plan de calidad se consideran razonables y acordes a la misién, visidicay qabli
Sistema de Integrado de Gestion (Calidad, Medio Ambiente y Seguridad).
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4.7. Plan de gestion.

En relacion a la gestion portuaria de la Sociedad Portuaria de Caldera S.A., podemos indicar lo
siguiente:

1. Con respecto a las gestiones realizadas etemla de infraestructura, algunas de estas
actividades han sido verificadas por el area de Operaciones e Ingenieria de esta Secretaria de
Fiscalizacién durante las visitas de inspeccion al recinto portuario y/o el aporte de
documentacion de respaldo por ga del concesionario, por mencionar algunos:

1 Se esta realizandon estudiodel talud cerca de la torre N°4, dado que producto del
fuerte oleaje y la gran cantidad de sedimentacion que habia en esa zona, se fue
erosionando el terreno, peligrando con lasdéstabilizacion de la torre. Lo anterior
con el fin de disefar algun elemento de proteccion y contencién en el lugar

1 Se realizda reparacion de aproximadamentie 1330m? de adoquin area cerca de
la torre N°9

9 Se elimind y limpiod cualquier rastro desgaste o corrosion en las bitas, se les aplico
pintura de base para proteccion del elemento (Amercoat385), luego pintura de
acabado y proteccién para el tipo de ambiente al que esta expuesto (BECC).

i Seestan instalando 88 sefiales verticales en todo einte portuario, tanto de
informacién, como de prevencion y seguridad vial.

9 Sefabricaron 7 muros guardaruedas de tubo metalico.

1 Se llevo a cabel cambio de aproximadamente 62 metros de alambre navaja, en el
sector sur del patio N°7.

Se hace mencién atas obras de infraestructura, debido al impacto que estas tienen directamente
sobre la operacion portuaria.

2. Semantieneun sistena integrado de gestidde la calidadel cual opera bajo los lirenientos
de las normas ISO y otras normas, lo cual mejogad#ion portaria de la terminal

3. Actualmente, se tiene en operacién tres grias méviles marca Liebherr LHM500 y 2 Liebherr
LHM550, cuyo servicio ha incrementado significativamente la eficiencia de las operaciones
portuarias, obteniendo rendimientos de (w73} promedio de 20
contenedores/hora/buque/gria, con un rendimiento de hasta@Bcontenedores por hora.

En términos generales, las actividadis gestion portuariadesarrolladas durante el periodo de
estudio se consideran razonables y acordes a ladgyeptrtuaria.



Figura N°5
Pantalla de atraque, puestos 2 y Buerto Caldera.

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion

4.8. Plan de gestién ambiental.

Con respecto a la Gestibn Ambiental desarrollada por la Sociedad Portuaria de Caldera S.A., durante
el semestre en estudio, se destacan las siguientes observaciones:

1. Se presentaron los Informes Arehtales correspondientes al | y Il trimestre del afio 2020
cumpliendo de esta manera lo estipulado en el contrato de concesion en el apartado 6.2.1.

2. Mediante @ analisis de la informacion indicada, en los informes ambientales se puede
concluir que existe un razonable cumplimiento de los compromisos establecidos en el
cuadroPGA de Gestion Ambiental.

3. Mediante las inspecciones se ha corroborado que actividad€&edgdn Ambiental se rigen
por los compromisos ambientales adquiridos por la normativa vigente y las Normas
Internacionales como lo son la familia ISO 14000.

4. Sehan adaptado medidas como parte del protocolo de accién contra el CI®Vi»n la
colocaciénde pediluvios para desinfeccion de suelas, rotulacién de informacién acerca del
coronavirus, toma de temperatura a los usuarios y empleados en la entrada al muelle,
colocacion de lavamanos con su respectivo dispensador de jabén, alcohol y toallas, entre
otras.

5. Se tienen identificadas las actividades que pueden generar contaminacion atmosférica,
entre ellas la descarga de graneles, donde se pueden desprender particulas en el aire, donde
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al mar.

6. Se cuenta con sistemas de tratamiento de aguas del lavado de maquinaria, talleres y soda
del puerto. Los afluentes son reutilizados en el lavado e irrigacién, a estos se le realizan
muestreos FisicQuimicos de forma periddica y se presentan a la admatdiin
concedente.

7. El manejo de hidrocarburos, segun lo informa SPC S.A. en su informe ambiental del 2do
trimestre del 2020, se encuentra en constante mejora, donde en caso de algun derrame,
existen protocolos de accion y respuesta rapida (poseen kitdlamames).

8. Se mantiene la practica y procesos de tratamiento de desechos (recoleccion, separacion,
almacenamiento, disposicién y reciclaje), mediante el Centro de Acopio.

9. Se contintan realizando las mediciones soénicas y se tienen documentadizsntes de
ruido existentes, para lo cual se ha tomado la medida de utilizar equipo de proteccion
auditiva, en caso de que el personal este cerca de la fuente. Asi mismo la UTSC cuenta con
un sonémetro para medir los niveles de ruido permisibles.

10. Se mantgne la contratacion de un profesional como Regente Ambiental el cual asesora al
concesionario en materia ambiental, monitoreo de agentes ambientales y la presentaciéon
de informes.

11. Durante el semestre en estudio, esta Secretaria de Fiscalizacién nodgista de que se
hayan presentado denuncias ambientales ante entes rectores.

En relacién con este tema, esta Secretaria de Fiscalizacion puede concluir que existe una alta
prioridad empresarial por parte de la Sociedad Portuaria de Caldera S.Amejota de la Gestién
Ambiental dentro de la Terminal, la cual es respaldada por acciones en pro del mejoramiento
ambiental.

Sobre el estado de implementacidelos planes de accion del proyecterograma de Cooperacion
Ambiental DRCAFTA del FOGAP (BRtetimiento de la Gestion Ambiental Portuaria) el INCOP vy la
Concecionaria muestran un porcentaje de avance de un 21% y un 23% respectivamente.

En terminos del indice de gestion ambiental, el INCOP, pasé del puesto N°8 al N°10 en el periodo
comprendido etre el 2019 y 2020mejorado su gestion ambiental.

4.8.1.1. Medidas adoptadas por el concesionario para prevencién del @9VID

La terminal Portuaria d€aldera cuentaonun protocolo para gencién de los buques con posible
casos de coronavirus, mismo que abarca el antes, durante y despuésddteccion de posibles
casos, de manera resumida como se muestra en el siguiente cuadro:
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Cuadro N° 13
Protocolo de atencion, COVIIDO, Puerto Caldera.

B T T

* Control de origen e Al presentarse un ¢ En resultado
de buquesy caso sospechoso: negativo:
condicion de e Aislamiento de * Operacion en
tripulantes: persona(s). cndiciones

* Uso de mascarilla. e Aviso a normales.

e Lavado de manos. autoridades

» Aviso de sintomas. (MOPT, Salud). * En resultado

e \erificacién de e Contencion de positivo:
temperatura personas dentro ¢ Buque queda en
corporal. del buque. custodia de las

e Estado de salud de autoridades para
tripulantes. su atencion.

Fuente: Protocolo détencién COVIR29,SPC S.A

Ademasse cuenta con acciones preventivatre las que se encuentran:

La naviera consulta a buque el estado de salud de los tripulantes, al menos 2 horas antes.
Informe de origen previo del buque (Gltimas 2 semanas).

Obligacion del capitan de reportar diariamente SPC, el estado de salud de sus tripulantes.
Los buques deben contener también su plan de atencién de casos sospechosos
(aislamiento, parte médica, responsabilidad de naviera).

5. Campafa de rotulacién informatia toda la terminal portuaria, acerca de las medidas
preventivas y manejo de la emergencia por C@AMD

hownNPR

Es importante recalcar que, para disefiar, gestionar y ejecutar dicho protoeol@rssstenido
variasreunionesy mesas de trabajdanto del persoal de SPC, INCOP, MOHihisterio de Salud.
Y demas autoridades portuarias.

Por lo anteriormente expuesto, esta Secretaria de Fiscalizacion muestra su conformidad ante las
acciones que se tomaron en el Puerto de Caldera para atencién de la emerganailaicha contra
el COVIEL9.

4.9. Plan de operaciones.

Los rendimiento a alcanzar durante el perido de estudio por la Sociedad Portuaria de Caldera S.A.,
se detallan en el siguiente cuadro:
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Cuadro N° 14
Rendimientos

TIPO DE CARGA RENDIMIENTO PROPUESTO OBSERVACION

Carga contenedorizada (Por Buque) ' |52 movimientos hora 2 Gruas Moviles + Grua bugue

Para una operacion de 1 graa movil y
2 gruas de buque.

Para cada Gnia Barco, aplica para
buques de Carga Seca y Refrigerada

Carga contenedorizada (Por Buque) 2 |42 movimientos hora

Carga contenedorizada (Por Grua) 11 movimientos horalgria

Carga contenedorizada (Grua Mévil) |20 movimientos hora/gria (promedio)

250 TM hora/gria Bobinas regulares
125 TM horal/gria Bobinas “ojo al cielo”
Hierro y Similares 150 TM hora/gria Bobinas Atados (varillas, vigas laminas, etc)

Saobredimensionada (laminas de mas de 6 metros,

125 TM hora/gria tuberia de 8 metros de longitud)

Mercaderia General 125 TM x hora *
Vehiculos Nuevos * 110 vehiculos x hora Para vehiculos livianos
Vehiculos Usados 70 vehiculos x hora Valida para descarga de maguinaria

20 Mov/h segun las condiciones y

Graa Movil 20 movimientos hora/gria (promedio) distribucién de la carga de los contenedores

Fuente: Informe anual Plan @peraciones 20:5PC S.A

La SPC S.A propuso los rendimientos a alcanzar en los diferentes tipos deatemdalas para la
gestion2020-2021

La UTSC considera que los rendimientos expuestos por la consecionaria son razonables, por lo que
valida la propuesta e informa a la Gerencia General de INCOP, que apedpuastapara la
aplicacion de estos nuevos rendimientos.

La Gerencia Gerenal dBCOP, aval6 la propuesta técnica de la UTSC e instruyé para que fuera
comunicado formalmente ala SPC S.A.

Finalmente se comunicé a la consecionaria que cuenta con el aval de la administracién concedente
para la aplicacion de estos nuevos rendimisnto

Esta Secretaria de Fiscalizacién considera que los rendimientos propuestos por la SPC son
técnicamente razonables, pues estan acordes al equipo e infraestructura existente dentro de la
terminal.

Como parte del proceso de Fiscalizacion, se reviso la estadistica generada por la Unidad Técnica de
Supervisién y Control y los Estados de Hechos presentados mensualmente por la conces@onaria;
concluy6 que para el periodo de estudio los rendimientoslgios se han cumplido.

La Sociedad Portuaria de Caldera S.A., ha presentado las justificaciones correspondientes para
aguellas naves que no alcanzan los rendimientos solicitados, mismas que han sido de recibo por
parte de la Unidad Técnica de Supervisio Control, esto especificamente para algunas naves
portacontenedores.

Adicionalmente, se presenta un reporte electronico mensual de los rendimientos alcanzados por las
gruas Moviles LHM0O (1), LHM 550 (2) y LHM 550 (3), cuando ésta es utilizadaapelasiones
portuarias de Buques Portacontenedores; también se contabilizan los movimientos de tapas, porta
trompos y otros detalles relevantes.
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Se mantiene la aplicacion de la metodologia de ventanas de atraque para algunas lineas navieras
gue asi lo dicitan; asi mismo, este sistema de ventanas de atraque es revisado cada 3 cogaes
ltima actualizacion se informé a la Gerencia de INCOP, mediante ofiete@&RIB-2020.

Se mantiene la medida de que el 100% de la carga Contenedorizada es moddsztelst hacia los
patios de la terminal.

Toda la carga de exportacion, tiene que estar entre 12 y 24 horas antes del arribo del buque,
dependiendo de su destino.

La informacién estadistica y voliumenes de carga reportados en los estados de hechos son
congruentes con los datos que procesa esta area de fiscalizacion de Ingenieria y Operaciones y han
sido corroborados con la Unidad de Planificacidn, si bien existamefiag diferencias estas no son
significativas.

En conclusién, ds operaciones portuarias $wn cumplido razonablementg son acordes #os
objetivos contractuales paracubrir la demanda sobre los servicios de carga y descarga de
mercaderiageneral,asicomo las obligacionegue dictael reglamento de servicios portuarios de
INCOPa razén de encontrarse prestando un servicio publico.

Figura N°6
Muelle de Caldera en operacigmtencion de crucero

Fuente: Secretaria d Fiscalizacion, INCOP.
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4.10. Aspectos financieros.

4.10.1.1. Comportamiento de los ingresos de Sociedad Portuaria de Caldera.

Especificamente con respecto a la Sociedad Portuaria de Caldera S.A., se analizaron las causas de las
variaciones en los ingresos percibidos por el INCOP, deqgmésta empresa para el | Semestre del
afio 2020 y se determiné que:

Cuadro N° 15
Canon al | semestre de cada afio SPC.
207 2008 2009 210 011 12 013 014 15 16 17 218 2019 2020 Total general
Suma de Canon 824,650 1,65573 1023098 1202636 1505847 1716938 1691636 1829301 2134726 2786227 3,104,710 3,363,661 32363409 3,171,393 29,000,825
Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

- El cuadro anterior muestra el comportamiento de los ingresos del canon acumulado al
Semestrede cada afio de SPC, se obsemsa disminucion erla tendencia creciente
comparada coros ingresos de los afios anteriores, al af@@ds resultados han sido
afectados poel impactoecondémico de las medas impuestas pardisminuirlos contagios
por covid 19, existe una disminucion dé%respecto al mismo periodo del afio previo.

- Losingresos de Sociedad Portuaria de Caldera S.A. presentan fluctuaciones en los resultados
trimestrales, se ve disminuida la tendencia creciente errdssltados anuales, asimismo
para este periodo se espera una fuerte baja de los ingresos de e y-25% y que
ademas la recuperacién tenga forma de U por lo que se estima que en los proximos 2 o0 3
periodos recupere nuevamente el crecimiento de fugésos a niveles normales del 2019.

A continuacion, se presenta un grafico con el comportamiento de los ingresos de INCOP por
concepto de canon desde el afio 2007 hasta el afio 2020 (junio 2020), de la concesionaria SPC S.A.

Gréfico N° 17
Andlisis CanorSPC S.A. 2007 a 2080 Doélares

Suma de Canon
m 2007
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8,000,000
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o000 43334 813’652'55 m 2016
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2,800,122 S m 2017

3,000,000 800, 754784 =207

2,000,000 1,876,79 p— u2019

S u 2020
1,000,000 I

Total

Fuente: Secretaria Fiscalizacion INCOP.
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4.10.1.1.1. Verificacién ingresos por canon.

Se verificd que los ingresos por canon se calculardn y cobrardn de acuerdo con la normativa
correspondiente; ademas, se comprobo el cumplimientdadpresentacion de los informes y los
pagos efectuados por el concesionario.

Para estos efectos, se revisaron los ingresos del concesionario segun el reporte de facturacion y se
verificd y comprobé contra las muestras de la facturacion real de cadaTraewién se reviso el

célculo del 40% de los servicios de estadiagllaje que se le cobran a [a&PS,Aregistrados por
Sociedad Portuaria de Caldera S.A.; asimismo, se revisaron las notas de crédito y débito generadas
y la venta de tiquetes, para elgreso de vehiculos a la zona portuaria.

Se detalla a continuacion los resultados obtenidos:

Ingresas: yycanon:

Se verifico que el ingreso bruto para el | trimestre del af202fue de USD $1424.172,80, mas
40% de los servicios de estadimyellaje, menos notas de crédito, mas los tiquetes se considero
un ingreso total de USD 8269.81813 sobre el cual se aplico canon del 15% respectivo calculado
en USD $54047272.

Cuadro N° 16

Célculo de Ingresosge Canon provenientes de SPC | trigtiee 2020
SPC S.A.FACTURACION | TRIMESTRE 2020

+ 40% (Estadi: - 40% (Estadie

Facturacion  Notas Crédito +Facturacion Neta Muellaje) Muellaje) Ingreso total Canon (15%)
Enero 3,664,909.85 - 31,349.83 3,633,560.01 27,079.80 -  20,700.56 3,639,939.25 545,990.89
Febrero 3,585,969.32 - 24,100.54 3,561,868.78 10,745.53 -  12,407.88 3,560,206.43 534,030.96
Marzo 3,173,293.63- 107,189.86  3,066,103.77 15,669.23 - 12,100.55 3,069,672.45 460,450.87

Total | Trim 10,424,172.80- 162,640.23 10,261,532.56 53,494.56 - 45,208.99 10,269,818.13 1,540,472.72

Fuente: Infomes Ingresos Mensuales SPC, | trimestre 2020

Se verificé, que el ingreso bruto para el Il trimestre del afD2fle de USD $1896.46346, mas
40% de los servicios de estadia y muellaje, menos notas de crédito y rigaétss se considerd

un ingreso total de USD 887280324 sobre el cual se aplico canon del 15% respectivo calculado
en USD $130.92049.

Cuadro N° 17

Célculo de Ingresagor Canon provenientes de SPC Il trimestre 2020
SPC S.A.FACTURACION Il TRIMESTRE 2020

+Facturacion Neta 40% (Estadi: - 40% (Estadie

Facturacion  Notas Crédito Muellaje) Muellaje) Ingreso total  Canon (15%)
Abril 3,430,942.73-  30,391.47  3,400,551.26  12,795.06 - 3,413,346.32  512,001.95
Mayo 3,004,774.34-  26,527.70  3,878,2246.63  18,171.42 -  6,902.64  3,889,51541  583,427.3T
Junio 3,560,746.40 - 15,772.81 3,544,973.59 33,542.15 - 8,574.23 3,569,941.51 535,491.23
Total Il Trim  10,896,463.46 10,823,771.48 64,508.63 - 15,476.87  10,872,803.24  1,630,920.49

Fuente: Inbrmes IngresoMensuales SPC, Il trimestre 2020.
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El total de ingresos de la Sociedad Portuaria de Caldera S.A. durante el | semestre d20gite 20

de USD $2.320.636,26, mas notas de débito y tiquetes, menos notas de crédito, saldo sobre el cual
se aplicé el 15%espectivo, para obtener un canon de USD1$339320, presentando una
disminucién det6%con respecto al primer semestre del 201

A continuacion, se presenta un grafico con el comportamiento de los ingresos de SPC del primer
semestre de cada afio.

Gréico N° 18
Ingresos de SPC, primer semestre del 2Q@020.
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Total

Suma de Canon

4,000,000

Fuente: Secretaria Fiscalizacion INCOP.

4.10.1.2. Verificacion de tarifas.

Dentro del andlisisup se realiz6 para este infornse verificgla aplicacion de las tarifas por parte
del concesionario se hiciera de forma adecuada y se obtuvieron los siguientes resultados:

- Se verificd que la Unidad Técniba Supervision y Contrekta supervisando la aplicacion
de las tarifas establecidas en €bntrato de Gncesion lo cual hacen por medio de una
muestra fisica de facturas aleatorias y su respectiva comparacion con la lista de tarifas de la
Autoridad Reguladora de Servicios Publicos (ARESEP) y los informes de la concesionaria.

- Mediante revisiorelectronica de una muestra de facturag, sonfirmo que las tarifas y
precios utilizados pordgiedadPortuaria deCaldera,son las aprobadas por laugdridad
Reguladora de ServicidXiblicos,en resoluciory84-RCR2012 a partir del 23 de abril 2012,
de acuerdo con lo establecido en el contrdbicha revision consistié en tomar una muestra
representativa de facturas de cada mgserevisd que las facturas coincidieran con el
informe del Concesionario y que las tarifgsrgcios fuerarios correctos.
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4.10.1.2.1. Facturacion.

Cumpliendo con los objetivos de este informe, se investigd la existencia de duplicidad en las facturas
emitidas, asi como la veracidad del contenido de estas, existencia de valores nulos, negativos o
iguales a cero en los montos de fasturas y se revisaron los demas elementos importantes,
llegdndose a los siguientes resultados:

- El periodo en andlisis esta comprendido entre 1° de enero y el 30 de junio del 2020, durante
el cual la Societdl Portuaria de Caldera factytJSC$21.3 millones de ingresos peervicios
portuarios.

- Se utilizo para estavisibnunamuestra representtiva de facturas seleccionadasrpaada
mes.

- Se evidencié que no existe duplicidad en las facturas emitidas.

En la muestra de facturas electronicas, parfidealizacion de facturas se consideré las de mayor
monto y se determiné la veracidad del contenido de estas, en cuanto a Fecha, Numero factura,
Cliente, Buque, Monto total y Tarifas.

4.10.1.2.2. Cumplimiento de las obligaciones econémicas contractuales.

De confomidad a lo establecido en la clausula N° 4.3 del Contrato de Concesidn, con respecto a la
prestacién del servicio de carga y descarga, la concesionaria Sociedad Portuaria de Caldera, obtiene
un ingreso adicional por la retribucion del 40% del monto facdarpor Sociedad Portuaria
Granelera de Caldera, por concepto de estadia y muellaje, como contraprestacion econémica por el
uso del muelle 1; monto sobre el cual se calcula el canon del 15% correspondiente, modificado en
la Adenda No. 2 del Contrato de Cesion de la Terminal Granelera en la cldusula No. 4.7.2.6
"Participaciéon Econémica", donde se establecen las participaciones econémicas del Concesionario.
Al iniciar la operacién de la nueva Terminal Granelera, un 40% de los ingresos percibidos de los
sewicios de estadia y muellaje, seran trasladados como ingresos de la Concesion de Servicios
tgoftA02a RS /INHI & 5Sa0lFNHIX ljdzSRIFYR2 dzy c x>

4.10.1.3. Estados financieros.

En este informe, no se incluye un analisis financiero detallado de los concesionarios, en virtud que
se realizard un informe especifico de la situacion financiera de dichas empresas, basado en los
Estados Financieros Auditados en délares de Estados Udé@dsmérica,con corte al 3 de
diciembrede 2Q19.

¢
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5. CONTRATO DE CONCESION DE OBRA PUBLICA CON SERVICIC
PUBLICOS PARA LA CONSTRUCCION Y OPERACION DE LA TERMIN
GRANELERA DE PUERTO CALDERA (SPGC).

5.1. Antecedentes.

Este contrato fue suscrito por la Administracion Concedente (MAEDP) y la empresa Sociedad
Portuaria Granelera de Caldera (SPGC) S.A., el 14 de junio de 2005 y fue refrendado por la
Contraloria General de la Republica en fecha 7 de abril de 2006.

Deconformidad con la clausula 1.2 del Contrato de Concesion, el objeto del mismo consiste en la
explotacion del servicio de carga y descarga de productos a granel, asi como el disefio, planificacion,
financiamiento, construccién, mantenimiento y explotaciom ld Nueva Terminal Granelera de
Puerto Caldera.

Esta concesion para la carga de productos a granel inicié sus operaciones el 11 de agosto de 2006,
fecha en la cual la Administracidon Concedente hizo entrega a la empresa concesionada de la orden
de iniciq para la prestacion del servicio por un plazo de 20 afios, bajo la premisa contractual de que
la titularidad de los bienes y las obras que se construyan son y seran del Estado costarricense.

La orden de inicio de la construccion de la terminal granederdio el febrero del afio 2013 y la
orden de inicio de explotacion se dio en febrero del 2015.

5.2. Aspectos legales.

El contrato de Concesion de Obra Publica con Servicios Publicos para la Construccion y Operacion
de la Terminal Granelera de Puerto Caldsearige por lo establecido en la Ley General de Concesion
de Obras Publicas con Servicios Publicos y su Reglamento.

Este contrato, ademas de delimitar el &mbito de accion del Concesionario (Sociedad Portuaria
Granelera de Caldera S.A.), del mismado, constituye una serie de requisitos y obligaciones a
cumplir, por su parte la Secretaria de Fiscalizacion debe velar por el correcto cumplimiento,
presentacion y vigencia de las obligaciones que se detallan en el anexo # 1, desde el ambito legal
del Wntrato de Concesidn de Obra Publica con Servicios Pablicos para la Construccion y Operacion
de la Terminal Granelera de Puerto Caldera, mismas que no presentan incumplimientos.
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5.3. Cumplimiento de planes.
5.3.1.1. Plan de mantenimiento de infraestructura.

El 29 de=nero del afio 2015, fue aprobado por la Junta Directiva de INCOP el Plan de Mantenimiento
de Infraestructura de la nueva Terminal Granelera de Puerto Caldera, mediante Acuerdo No. 4
tomado en la Sesién 3924,

El plan de mantenimiento tiene como principgadjetivo, conservar en buen estado las obras e
instalaciones de la nueva terminal granelera, de manera que las condiciones de funcionamiento y
seguridad sean Optimas.

Este Plan contempla; ademéas del mantenimiento de las obras construidas (puesto 4lgsaquel
instalaciones entregadas al concesionario mediante Acta firmada por las partes, segun lo estipula
en apartado 1.6.1 del contrato que indica:

aX9f t NBI O2yO0SaAizzyl Rl OdzsSyidl FTRSYta 02y ftla 02
queseentregad YSRALI y(iS dzy I Ol ydadziréaddstadlecidai?eNkelf I & LI NJ
plano incluido en el anexo 1 del contrato.

A continuacion, se adjunta un croquis con la definicién de las areas en mencion, para tener una
mejor vision de lo expuesto; en estaso el area en color verde corresponde al area asignada a la
concesionaria SPGC S.A. mientras que la parte azul le corresponde a SPC S.A.

Figura N°7
Area otorgada a la concesionaria SPGC. S.A

Simbologia

D SPGC S.A.

1920 g% 0 19,
A0 %

Fuente: Informe cumplimiento plan de mantenimiento, SFSC
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Durante el periodo de estudio la Sociedad Portuaria Granelera de Caldera SPGC S.A, presentd el
Informe de Cumplimiento al Plan de Mantenimiento del Muelle Granelero mediante oficio
SPGE5G013-2020.

El msmo abarca el periodo comprendié entre febrero del 2019 y febrero del 2020, haciendo

referencia al mantenimiento de la infraestructura civil, mantenimiento del area maritima y
mantenimiento de equipos en actividades dentro las cuales se pueden destsigiuientes:

I Repinte de areas correspondientes a demarcacién horizontal.

1 Repinte de elementos metélicos existentes.

T Revisién de defensas marinas.

1 Limpieza de toda la superficie.

1 Mantenimiento de edificaciones y sistemas electromecénicos y equipos.

1 Limpieza de acera peatonal.

1 Revisién de pintura en barandas, en caso necesario repintar.

1 Limpieza de muros guardaruedas.

1 Revision de pintura en muros guardaruedas, entre otras.

Es importante indicar que las frecuencias de revision de los componentedraestructura, se
establecieron con periodicidades de: uno, tres, seis y doce meses.

Con respecto al tema de las mangas de concreto de los pilotes del muelle granelero, durante el
periodo en estudio, se realiz6 inspeccion visual del 100% de las mangasaieto del muelle para
verificar su condicion. En general se encontraron en muy buenas condiciones, no se observo
exposicion de 6xido ni otros detalles que ameriten intervencion inmediata de reparacion.

Es de recalcar quee ha cumplido con lectividad de limpiezae la superficie del muelle.



Figura N°8
Terminal Portuariade Caldera, buque descargando en el muelle granelero.

S e ZR

Fuente: Seataria de Fiscalizacion, INCOP.

El 19 de mayo del 20, el bugue Atlantis Tulum, impact6 contranelielle granelero, donde se vio
afectada la defensa N°9 (desprendimiento y fallo del cono), asi también, como dafios en la
estructura de soporte de dicha defensa (exposicion y perdida de acero de refuerzo), entre otros.

No obstante, una vez realizada lmspecciones técnicas correspondientes, se concluye que la
colisién no ha causado dafos estructurales a la losa del muelle, las vigas y los pilotes, por lo que no
hay inconvenientes para continuar con la operagigon toda la normalidad y seguridad desca

Actualmente, ya se realizaron las especificaciones técnicas de las reparaciones a realizar y sus
debidas cotizaciones, estando en proceso de contratacion para iniciar con los trabajos respectivos.

Por otra parte, s realizan una gran cantidad de aaades, las cuéles se resumen en el siguiente
cuadro:
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Esquema de
Mantenimiento

CuadroN°® 18.

Mantenimiento Terminal Granelera

Tipo de inspeccion

Frecuencia

de

Observaciones

Infraestructura Civil

Inspeccion

1.Pilotes del Muelle

Limpieza

1 afio No se observo exposicion de 6xido ni otros detalle
1.1 Mangas deoncreto - ten int o diata d i
Control de Grietas 1 afio gue ameriten intervencion inmediata de reparatio
CONsumo 1 afo No se Iocgll_zaron defectos de su1e0|or?,de los anod
. - desprendimientos de la masa dediacion de
1.2 Proteccion catodica L luminio. E | los anod d id
Inspeccién Visual 1 afio | @luminio. En general los anodos se pueden consi

en buena condicién.

2. Losa de rodamiento
Limpieza 3 meses
Control de Grietas | g meses El 4rea total de limpieza y lavado fue de 8 %3para
2.1 Losa de Concreto — - el selladade grietas se realizo revisi@m el periodo er
Revision de Pintura | g meses | estudia
Pintura 1 afio
2.2 Vigas Longitudinales 6 meses | No se reporta en el informe de cumplimiento anuz
Limpieza 3 meses
Control de grietas . . .
- 9 6 meses | se encontré suciedad entre las losas de transig
2.3 Losas dé@&ransicion : .
Planchas de acero 1 afio | misma que fue removida con lavado de agua a pres
Desplazamiento de la
losas 1 afio
Limpieza - . s
P 3 meses | colocacion de pintura con base epéxica y con una
2.4 Acera Peatonal - L .
Control de Grietas | g meses | Capa de proteccion con pintura en base de
. oliuretano.
Pintura barandas 6 meses P
Limpieza 3 meses
Control de pintura 6 meses Se realizaron reparaciones a muros dafigoiosiucto
2.5 Muros Guarda rueda : de golpes recibidos por la carga o equipos, tambié
Repintar 1 afio |se realizé un repinte de los elementos méas dafiadg
Control de Grietas 1 afio
Limpieza 3 meses
Revision Pintura 6 meses | Actualmente se encuentra eegular estado la
2.6 Demarcacion . pintura de sefializacion horizontal de la terminal
Pintura 1 afio
granelera.
Retoque de Zonas ma
danada 6 meses
Limpieza y control de| 3
pintura MESES | se han repuesto algunos dstos elementos como |g
. rilletes. los paneles con més intervencion fueron
elementos metélicos g .
2.7 Defensas y escaleras 3 meses correspondientes a las defensas N°05, N°07 y N°0
Revisién caucho 3 meses | cuales tuvieron desprendimiento de baquelit
. superior al 25%.
Revision de paneles| 3 meses
) Limpieza 3 meses . .
2.8 Bitas de amarre - Buen estado de pintura, soportes y anclaje.
Pintura 6 meses
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Continuaciéon delCuadroN° 18
Mantenimiento Terminal Granelera

Infraestructura Civil

1.Puente del duque de Alba

Limpieza 3 meses Satisfactorio
Puente -
Pintura 6 meses Satisfactorio
4.Sistema de Agua
Se contempld la revision de las valvul
empaques Yy pintura de accesorio
4.1 Agua Potable Correctivo 1 afio metalicos, asi como una revision (
estado de las uniones, con el fin
evitar pérdidas de agua.
Se tiene pendiente una prueba d
funcionamiento al sistema cont
4.2 Sistema contra incendi6 Prueba del sistema 6 meses incendiosmisma que se ha postergac
producto de la emergencia a causa |
COVIBL9.
Limpieza y control 6 meses
- Funcionamiento normal
4.3 Aguas Servidas Pintura 6 meses Las fugas de aguas negras fueron
Inspeccionar las reparadas.
N 6 meses
Fijaciones
Revision tanque séptic( 3 meses | Fye necesario un proceso de limpiez
5.Sistema Eléctrico
Inspeccion Visual
5.1 Trasformadores Muestra de aceite y 1 afio Buen estado, niveles adecuados.
estado secador
5.2 Tablero Limpieza 1 afo Se realizé limpieza
5.3Acometidasy salidas - . i o .No hizo f‘f","a “"".C'?r ninguna_ .
cléctricas Limpieza e inspeccion 1 afio |nteryenC|on adicional a la limpieza e
general los diferentes elementos.
Se eliminaron nidos de aves yas
5.4 Luces de cortesia Limpieza e inspeccion 1 afio elementos que podrian ocasionar
general salidas de operacion del sistema.
55 Postes de lluminacién Limpieza e inspeccion 1 afo Inspeccion del funcionamiento de lag
general luces.
. L Se realizaron inspecciones rutinarias
5.6 Sistema de comunicaciony| . . . L .
control Limpieza e inspeccion 1 afio comprobando el bu_en estado de los
general componentes del sistema.
Destapar, revisar y
5.7 Cajas en la acera peatonal | reempacar las tapas de 4 meses Limpieza de cajas
las cajas
6.Edificaciones
Mantenimiento general 6 meses Buen estado
Pintura externa 6 meses Buen estado, aplicacion de pintura
. Pintura interna 12 meses Buen estado, aplicacion de pintura
6.1 edificaciones
Estado de techos 6 meses Buen estado
Area entrada y salida d¢ 6 meses Calibracion de basculas

basculas
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Subestacion eléctrica No indica
No indica Debera prestarse mayor atencion g
Estancia de Trabajadorg estado de la estancia de trabajadore
7.Patios
Pavimento adoquin 6 meses Buen estado
Calibracion durante el afipara
7.1 Patios . asegurar que mantienen una adecua
Bésculas 6 meses . )
exactitud y trabajan dentro de los
limites de tolerancias.
8.Equipamientos
8.1 Equipamientos Tolvas y almejas, pintur] 3 meses Buen estado
-+ =auip Sistema de lubricacion| 3 meses Satisfactorio

Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacién.

De conformidad con las visitas de inspeccion realizadas por esta Secretaria de Fiscadzacion,
verificbque dichas actividades de mantenimiento se healizadorazonablemente por parte de la
Sociedad Portuaria Granelera de Caldera S.A, ademas la UT&Cita epa supervisiéadecuada
mediante inspecciones periddicas a la terminal granelera indicadas en sus informes.

5.4. Aspectos financieros.
54.1.1. Ingresos por cong@to de canon.
54.1.1.1. Comportamiento de los ingresos.

Se analizaron las causas de las variaciones en los ingresos percibidos por el INCOP de parte de
Sociedad Portuaria Granelera de Caldera Baka el | semestre del afio 20y se determiné que:

- Evaluando etomportamiento de los ingresos por canon, se registra una disminueién d
3% en el semestredel afio 2@0, comparado con el mismo periodo del afio 2019.

Cuadro N° 19

Ingresos de canon del | semestre de cada afio SPGC
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019  2020Total genera
Suma de Canon 314,912 348559 331,686 337,683 440511 434,788 435542 446,893 745108 804,605 847721 931,280 913418 451918 7,844,714

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

- Los ingresos por canon de Sociedad Portuaria Granelera de CalddranSsilo afectados
por el impacto econémico de las medidas impuestas para disminuir los contagios por covid
19, la expectativa es negatig® espera que los ingresos disminuyan considerablemente al
cierre del periodo 2020.

A continuacion, se presenta un grafico con el comportamiento de los ingresos desde el afio 2007
hada el afio 2020 (junio), de la SPGC S.A.
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Gréfico N° 19
Comportamientodel Canon pagado por SPGC S.A

Afio ¥
m 2007
1,000,000 931,280713:418 m 2008

900,000 847,72 2009
804,69 m 2010
800,000 745.10 m 2011
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600,000 m 2014
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500,000 440,511434, 788135, 54446,89 451918 g o016
374,912, m 2017
400,000 91348 55

9331,686337,68 m 2018
300,000 m 2019
m 2020

200,000

100,000

Total

Suma de Canon

Fuente: Secretaria Fiscalizacion, INCOP

Como se puede observar en el gréfico anterior, los ingresos de Sociedad Portuaria Granelera de
Caldera S.A., sufrieron un incremento del 66,73% en el afio 2015, esto s@dediigalmente al

inicio de las operaciones de la Nueva Terminal Granelera, a la cual le correspondia una indexacion
contractual de las tarifas; para el periodo 2016 los ingresos de canon aumentaron un 8% con
respecto al cierre del 2015y en el afio 201018y 2019 los ingresos se incrementaron un 5% , 10%

y -2% respectivamente, al primer semestre del 2020 los ingresos alcanzan los USD$451.918 lo que
representa un decrecimiento de8% con respecto al mismo periodo del 2019.

5.4.1.1.2.  Verificacion de ingresos paaron.

Se verificd que los ingresos por canon se calcularan y cobraran de acuerdo con la normativa
correspondiente; ademas, se comprobo el cumplimiento de la presentacion de los informes y los
pagos efectuados por el concesionario.

Para estos efectos, sevisaron los ingresos del concesionario, segun el reporte de facturacion y se
verifico y comprobo contra las muestras de la facturacion real de cada mes.

También se revis el calculo del 40% de los servicios de estadia y muellaje que se le pagan a la
Sciedad Portuaria de Caldera S.A.; asi mismo, se revisaron las notas de crédito y débito generadas.

Se detallan a continuacién los resultados obtenidos:
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Ingresos y canon:

Se revis6 que el ingreso bruto para el | trimestre del afD2fle de US[$3.92.619,18, menos
40% de los servicios de estadia y muellaje, menos notas de crédito, se considerd un ingreso total de
USD 8.919.62343sobre el cual se aplicé canon del 5% respectivo calculado en USB8H1Dy7.

Cuadro N° 20

Célculo de Ingresosgs Canon provenientes de SPGC | trimestre 2020.
SOCIEDAD PORTUARIA GRANELERA CALDERA (SPGC S.A)
FACTURACION | TRIMESTRE 2020

+ 40% (Estadia- 40% (Estad -Servicios

Facturacion Notas Crédito +Facturacion Neta  Muellaje) y Muellaje) Publicos 6-0: Ingreso total  Canon (5%)

18-001-000
Enero 1,365,858.38 - 5,660.42 1,360,197.96 20,700.56 - 27,079.80 - 1,353,818.72 67,690.94
Febrero 1,473,372.57 - 1,473,372.57 12,407.88 - 10,745.53 - 1,475,034.92 73,751.75
Marzo 1,153,388.23 - 59,049.76 1,094,338.47 12,100.55 - 15,669.23 - 1,090,769.79 54,538.4&5‘
Total | Trim 3,992,619.18 - 64,710.18 3,927,909.00 45,208.99 - 53,494.56 - 3,919,623.43  195,981.17

Fuente: Infomes Ingresos Mensuales SPGC, | trimestre.2020

Se revis6 que el ingreso bruto para el Il trimestre del afRD2fle de USD $884.114,42, menos
40% de los servicios de estadia y muell@jenos notas de crédito, se considerd un ingreso total de
USD $8.18738,02sobre el cual se aplicé canon del 5% respectivo calculado en BSB3E00.

Cuadro N° 21

Célculo de Ingresos por @an provenientes de SPGC S.A. Il trimestre 2020.
SOCIEDAD PORTUARIA GRANELERA CALDERA (SPGC S.A)
FACTURACION Il TRIMESTRE 2020
+ 40% (Estadia- 40% (Estad -Servicios

Facturacion Notas Crédito +Facturacion Neta Ingreso total  Canon (5%)

Muellaje) y Muellaje) Pu

Abril 1,542,726.33 - 358.53 1,542,367.80 - - 12,795.06 1,529,572.74 76,478.64
Mayo 1,656,357.63 - 113,613.75 1,542,743.88 6,902.64 - 18,171.42 - 1,531,475.10 76,573.76"
Junio 2,085,030.46 - 2,372.36 2,082,658.10 8,574.23 - 33,542.15 - 2,057,690.18 102,884.51
Total Il Trim 5,284,114.42 - 116,344.64 5,167,769.78 15,476.87 - 64,508.63 - 5,118,738.02  255,936.90

Fuente: Infomes Ingresos Mensuales SPGC, Il trimestre.2020

54.1.1.3. Verificacion de tarifas.

Dentro del andlisis que se realizd para este informe, se verificd que la aplicacion de las tarifas por
parte del concesionario se hiciera de forma adecuada y se obtuviergiglaentes resultados:

- Se verificd que la Unidad Técnica de Supervisién y Control esta supervisando la aplicacién
de las tarifas establecidas en el Contrato de Concesion, lo cual realizan por medio de una
muestra fisica de facturas aleatorias y los infesnde la concesionaria.

Mediante revision electrénica de las facturas, se confirmé que las tarifas y precios utilizados por
Sociedad Portuaria Granelera de Caldera, son las publicadas en el Diario La GaceteMt6%H

de abril del2019 donde se apwbo el ajuste de las tarifas que han de regir a partir de esa fecha en

la nueva Terminal Granelera de Puerto Caldera, de acuerdo con lo establecido en el contrato. Las
tarifas aprobadas y vigentes son las siguientes:
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INSTITUTO COSTARRICENSE DE PUERTOS
DEL PACIFICO

Que la Junta Directiva de esta Institucién mediante acuerdo
tnico firme tomado en la sesidn N° 4152, celebrada el 4 de marzo
del 2019, acordé aprobar la solicitud de ajuste ordinario anual de
las tarifas de la Concesionaria Sociedad Portuaria Granelera de
Caldera, presentado mediante oficto N® SPGC-GG-0013-2019 v
aclarado mediante oficio SPGC-GG-0014-2019 puesto que se estd
de acuerdo con el célculo de la indexacion presentada. en virtud de
que se ajusta a lo dispuesto por la ARESEP:

Tarifas
Tarifas 2019 Terminal Graneler:
arifas erminal Granelera 2010
Servicio Ud. de Cobro Uss
Amarre y Desamarre TRE 0,18
Estadia Metro/eslorahora 0,50
Estiba o o 5
tiba | Carga | Descarzn | Recegeitn /| g0 oo
Despacho / Transferencia (Granos)
Estiba / Carga | Descarge / Reespeidn /| g
Despacho / Transferencia (Otros graneles)
Muellaje a la carga Tonelada métrica | 0,74
Almacenamiento Iml“": B g
lia

Fuente: Oficio N* CR-INCOP-UTSC-0033-2019.

De conformdad con el oficio N* CR-INCOP-GG-2019-0251
de fecha 27 de febrero del 2019, de la Gerencia General, oficio N®
CR-INCOP-UTSC-0033-2019 de fecha 25 de febrero del 2019 de
la Unidad Técnica de Supervisién y Control, oficio N® CR-INCOP-
UTSC-AFC-2019-0006 de fecha 21 de febrero del 2019 del Area
Financiera de las Concesiones, oficio N° CR-INCOP-AL-2019-037
de fecha 28 de febrero del 2019, de la Asesoria Juridica v oficio
N® CR-INCOP-SF-2019-029 de fecha 01 de marzo del 2019, de la
Secretaria de Fiscalizacion

Mba. Juan Ariel Madrigal Porras, Proveedor General —
1 vez—0. C.N® 30010.—Solicttud N* 143116 —( IN2019327282 ).

A partir del 9 de marzo, se aplich nuevo pliego tarifario, ediante revision electronica das
facturas, se confirmé que las tarifas y precios utilizados paie8ad Portuaria Granelera de
Caldera, son las publidas enel DiarioLa Gaceta N° 4dunes9 de marzo del 2020dia de
publicacion @l ajuste de las tarifas que han de regir a pattresa fecha eta nueva Terminal
Granelera de Puerto Caldera, de acuerdo con lo establecido en el cortestdarifas aprobadas y
vigentes son las siguientes:

INSTITUTO COSTARRICENSE DE PUERTOS
DEL PACIFICO

Que la Junta Directiva de esta Institucién mediante Acuerdo
N° 6 Firme tomado en la Sesion N° 4207, celebrada el 12 de
febrero del 2020, acordé aprobar la solicitud de ajuste ordinario
anual de las tarifas para los servicios de la Concesionaria de Obra
Publica con Servicios Piiblicos para la construccién y operacion
de la Terminal Granelera de Puerto Caldera (SPGC), presentado
mediante oficio N° SPGC-GG-0012-2020 de fecha 5 de febrero de
2020, puesto que se esta de acuerdo con el calculo de la indexacién
presentada, en virtud de que se ajusta a lo dispuesto por laARESEP,
quedando las tarifas a aplicar por la Sociedad Portuaria Granelera
de Caldera (SPGC):

Tarifas Terminal Granelera 2020

Servicio Unidad de Cobro Tarifa USA §
Amarre y Desamarre TRB 0,18
Estadia Metro/eslorahora 0,50
Estiba/Carga/Descarga/Recepcion/ 5o
Despacho/Transferencia (Granos) Tonelada métrica

Estiba/Carga/Descarga/Recepcion/

Despacho/Transferencta (Otros 648
graneles) Tonelada métrica

Muellaje a la carga Tonelada métrica 0,74
Almacenamiento Tonelada métrica/dia 022

Fuente: Ohicio N° CR-INCOP-UTSC-0023-2020

De conformidad con el oficio N° CR-INCOP-GG-2020-0126
de fecha 11 de febrero del 2020, de la Gerencia General, oficio N°
CR-INCOP-UTSC-0023-2020 de fecha 07 de febrero del 2020 de
la Unidad Técnica de Supervisién y Control, oficio N° CR-INCOP-
UTSC-AFC-2020-0003 de fecha 05 de febrero del 2020 del Area
Fi iera de las Ce i oficio N® CR-INCOP-SF-2020-017
de fecha 11 de febrero del 2020, de la Secretaria de Fiscalizacion.

Mba. Juan Ariel Madrigal Porras Proveedor General.—1
vez.—O. C. N° 30488.—Solicitud N° 187563.—( IN2020441856).
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La revision de las facturas c@sig) en tomar una muestra representativa de facturas de cada mes
y se constatd que las facturas coincidieran con el informe del Concesicadgimasgue las tarifas
y precios fueran los correctos.

54.1.1.4. Facturacion.

Cumpliendo con los objetivos de egtéorme, se investigo la existencia de duplicidad en las facturas
emitidas, asi como la veracidad del contenido de estas, existencia de valores nulos, negativos o
iguales a cero en los montos de las facturas y se revisaron los demas elementos importantes,
llegdndose a los siguientes resultados:

- El periodo en analisistéascomprendido entre 1° de enero y el 30 de jud®202Q durante
el cual la Sociedad Portuaria Granelera de Caldera, factur6 USD$9,3 nelosewicios
portuarios.

- Se utiliz6 para estforme, una muestra representativa de facturas seleccionada para cada
mes

- Se confirmé que no existe duplicidad en las facturas emitidas.

En la muestra de facturas electronicas, para la fiscalizacion de facturas se consideré las de mayor
monto y se deterrmd la veracidad del contenido de estas, en cuanto a Fecha, Numero factura,
Cliente, Buque, Monto total y Tarifas.

5.4.1.1.5. Cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Segun lo estipulado en la Adenda No 2 del Contrato de Concesiéon de la Terminal Granklera e

Oft t dzadzt I b2dn d1T dHdc bt F NIAOALI OAsy 902ysYAOFéS R
del Concesionario, al iniciar la operacion de la nueva Terminal Granelera, un 40% de los ingresos
percibidos de los servicios de estadia y muellaje, sasfadado como ingreso de la Concesién de

Servicios Publicos de Carga y Descarga, quedando un 60% de los ingresos brutos reportados.

54.1.2. Estados financieros.

En este informe no se incluye un analisis financiero detallado de los concesionarios, en virtud que
posteriormente se realizard un informe especifico de la situacién financiera de dichas empresas,
basado en los Estados Financieros Auditados en délarestat#os Unidos de Américegn corte al

31 de diciembre2019.

5.5. Explotacion del muelle granelero.

Mediante oficioSPG&5G035-2020, la concesionaria SPGC S.A. present6 el Informe de Explotacion
de la nueva Terminal @nelera para el periodo de enero a judiel 2020



Por lo tanto, es criterio de esta Secretaria de Fiscadizapiese da cumplimiento a lo establecido
en el anexo C del Cartel de Licitacion del contrato de concesion Obra Publica con servicios Publicos
para la Construccion y Operacion de lanfieal Granelera de Puerto Caldera.

5.6. Rompeolas Puerto Caldera.

Como parte de las actividadeseguimientg esta Secretariade Fiscalizaciorha realizad
inspecciones la reparaciony rehabilitacion del rompeoladde Puerto Caldera, durantd primer
semestre dehio 2020.

Este proyecto esta siendo financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y se estima
dzy O2 &2 | LINBOHNIONESRI@ coléhSsabe Tecalcar queestos trabajos, responden

a la afectacion de un oleaje extraordinario que golped la costa del Pacifico de Costa Rica durante los
dias 26 y 27 de mayo de 2002, que le ocasionaron serios dafios al rompeolas del Puerto de Caldera,
lo que produjo la pérdida paial de la seccién transversal en una longitud de aproximadamente
sesenta metros del espigén del mismo.

Esta obrairve e complemento paral desarrollo de la fase A d&an Maestro para la construccién
de un muelle adyacente abmpeolas,ademas mitigal fuerte oleaje que se presenta en la zana
inciden en la operatividadel puesto4.

Es importante mencionar las partes actoras en esta obra, donde el Ministerio de Obras Publicas y
Transportes (MOPT) es la autoridad concedente, el Bamevamericano de Desarrollo (BID)
financia el proyecto y la empresa Constructora Pirenaica S.A. (COPISA) es el adjudicado, bajo la
supervision de la empresa de capital espafol INECO

COPISAemite mensualmente informede avance del proceso constructigola administracion
concedente donde se indican Iggormenoresy demas aspectasobre el progreso de la obra.

5.6.1.1. Avance.

El proyecto en general consta de 10 actividades principales, entre ellas el acondicionamiento del
camino de acceso al rompeolas, para el ingreso de maquinaria y demas vehiculos que requieren
transitar por el lugar, también, el reforzamiento y rehabilitacion de varios tramos del rompeolas.

Ademés def I 02 y a (i NHzO O »erdido pos él olenjey2eNdN@yddo en la zona de
rehabilitacion del rompeolas, entre otros.

Seestima quela finalizacionde la obra,se déparapara elmesdiciembre del 2020no obstante,
debido a la crisipor COVID 19 medidagestrictivasinterpuestas para prevenir lantagiospor



este virusa nivelnaciona) han interrumpido el avance normal da construccionpor lo que es
probable quepueda haber, un atraso en la fecha de entrega de la obra.

La siguiente tabla, indica el avande la obra(al cierre del mes de o), paracada una de las
actividades a ejecutages

CuadroN®22
Avance del proyectqgunio 2020.
%
Nombre de tarea
completado
Reforzamiento rompeolas Tramo | (existente de 250 m) 96.709
Reforzamiento rompeolas Tramo Il (existente de 344 m) 65.509
Reforzamiento tramo Ill existente de 86 m 22.519
Rehabilitacion del rompeolas (Construccién 38 m) 33.809
Construccién del morro del rompeolas 41.309
Reforzamiento y acondicionamiento camino (Longitud 420 m) 23.759
Acondicionamiento camino de acceso (Longitud 240 m) 23.809
Suministro de materiales, construccion e instalacién de Baliza (mavil) 0%
Dragado en zona de rehabilitacién de rompeolas por debajo de la cota -5.00 0%
Escollera a disponer por debajo de la cota -5.00 27%
Avance total de la obra al cierre de marzo de 2020. 42.80%

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion/ datos brindados por INECO.

H avance total del proyectal mes de junio del 2020 es de 42%.

En las inspeccione®galizadaspor esta Secretaria deiscalizacionse pudo verificar los avances
indicados por COPISA.

Debidola emergencia mundial a causa del COIAY deacuerdo a lo indicado por INECO, existio
un atraso en la importacion de equipgamaquinaraasicomo tambiérel ingreso danano de obra
extranjera especializad por motivo del cierre de fronteras.

Debido a estasircunstanciasla empresa constructonaalizo una actualizacidtel cronograma de
obra, con el fin de mantener la fecha de culminadai@h proyecto.



Imagen N9.
colocacionde material en elrompeolas.

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion.

5.6.1.2. Planta de produccion de prefabricados.

Como parte del trabajo de rehabilitacion del rompeolas, se instalé una planta de produccion de
concreto para fabricar los dolos (conocidos como jackses) y los cubos de 15 y 25 toneladas de peso.

Imagen N°10
Dolos y cubos de concreto, fabricados en sitio.

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion.
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De acuerdo a los datos brindados por INECO, seginfoeine de avance del mes de jonise
fabricaron la siguiente cantidad de dolos y cubos:

CuadroN©°23.

Cantidad de prefabricados producidos al cierre de marzo

. . Total a

Prefabricados | Producidos . Avance

fabricar
Dolos 157 170 92%
Cubos 15 Ton 419 550 76%
Cubos 25 Ton 669 723 93%

Fuente: Datos suministrados por INECO.

Los moldes para la fabricacion de dichos elementos de concreto los aporta el MOPT, sin embargo,
la empresa adjudicada COPISA, ha replicado algunos moldes para aumentar el rendimiento de

produccion de los mismos.

5.6.1.3. Gesti6on ambiental y salud ocupacional.

Deacuerdo a los informes de Gestién Ambiental, elaborados por el Ing. Igor Zufiga Garita. MAP,
regente ambientatle la empresa COPISAdico que séhancumpldo razonablementéas normas
ambientalesy medidasestablecidas en el Plan de gestion ambiental.

1 Se implementaronmedidas de seguridadcupacional con lo son & exigencia de la
utilizacion del equipo de proteccién personal, asi como sefializacién y demarcacion de areas
de peligro, tanto para los trabajadores del proyecto, como para los particujaeesirculan
por la zona (surfistas).

Figura N°11
Area de trabajo debidamente sefalizada y demarcada.

2 g > g s S
Fuente: Informe de Gestién ambiental, COPISA, marzo 2020.
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Ademas, se mimplementado medidaambientalescomo:

A Mejoras al sedimentador de concreto.

A Impermeabilizacion y techado de sitio de residuos solidos ordin&gtisacion de riego

racionalizando el agua.

Atencion a derrames de aceite.

Casetas sanitarias para el uso del personal y visitantes al proyecto.

Implementacion de riego de agua paplacar el polvo, aproximadamente cada 2 o 3 horas

se aplica riego principalmente en las areas de trabajo y el plantel.

A Se cuenta con agua potable, con la instalacion de un tanque y a la vez se habilité una pila
para lavado.

> > >

Aunado a lo anterior, el progéo cuenta con los permisos ambientales al dia, con SETENA y MINAE.

Figura N° 12
Tramos a intervenir del rompeolas de Puerto Caldera.

SIMBOLOGIA

746m condicionamiento camino de ax:ceso
594m reforzamiento rompeolas.
e 51m rehabilitacién rompeolas. A

Fuente: Ministerio de Obras Publicas y Transporte.

5.7. Dragado de mantenimiento.

Durante el semestre en evaluacidndancesionaria presentd el Informe Batimétrico de coht
mediante oficio SPGGG025-2020 del 28 de mayo del 2020

En el mismo se concluye que:
A. El volumen sobre la superficie tedrica de dragado a partir del calculo (con respecto al plano

RS StSOFOA2ySa a[NYAGSEa RS 5N 3IFR2 RS alyids
75 485m°,
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B. En este periodo de estudio, lgsincipales areas donde se acumulé mayor cantidad de
material, son aquellas contiguas al rompeolasg@arresponden a las areas A= 37,6%, B=
9,8%y C= 46,6%

C. Es importante mencionar que el area H (frente al puesto de atraque del muelle granelero),
es lacuarta area con mayor cantidad de sedimento, superado Unicamente por las areas A,
ByC.

D. Hay relativamente poca sedimentacion en las areas de los puestos de atraque (E, Fy G).

Figura N° 13
Plano Batimétrico

.\\
} \\_\

\

\

\ _,-/‘

SIMBOLOGIA / AREA: F

AREAD

D Areas con mayor acimulo de sedimentos

Dhnuon derado acimulo de sedi

D Areas con mencr acimulo de sedimentos

Fuente: Modificacién, Secretaria Bescalizacion.

De acuerdo a los datos arrojados por la batimetriacdetrol, se puede concluir quesegun los
términos de referencia de la modificacion al contrato de concesion para la Terminal Granelera, no
se ha sobrepasado el limite considerado peranicio del dragado de mantenimiento (400 mil
metros cubicos).

Lo anterior, debido a la campafia de dragado que se realiz6 en el mes de noviembre del 2019

A continuacién, se adjunta la tendenddepdsito dematerial en base a la batimetria post dragado
ca, realizada en el mes de ma3@20
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Gréfico N° 20
Tendencia mediciones batimétricas.

Batimetrias de Control SPGC

Limite para efectuar el Dragado de Mantenimiento

75 484.5 m3

Fuente:Secretaria de Fiscalizacitiformes batimétricos.

De conformidad con egrafim anterior, se han realizad® medidas batimétricasla primera
corresponde da finalizaciordel dragadoen noviembre del 2019 la segunda en mayo del 2020,
por lo queaun es muy temprano para proyectar una fecha estinyaata el proximo dragado.

FiguraN° 14y 15
Dragadoen elpuesto N°1

e = LF -
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En la imagen anterior se puede observar glenaterial sedimentado que se encontraba en el
puesto de atraque N°1 fue retiradma veZinalizadas las obras de dragag@roductode elloha
disminuido la fuerza de impacto de la ola en esta zpr&ha recuperadda linea de atraque
utilizando la bita O.

6. Contrato de Concesion de Gestion de Servicios Publicos de
Remolcadores en la Vertiente del Pacifico.

6.1. Antecedentes.

Este contrato fue suscrito entre el INCOP y la empresa Concesionaria SAAM de Costa Rica el 17 de
mayo de 2006 y fue refrendado por la Contraloria General de la Republica en fecha 11 de agosto de
2006.

El contrato establecié un plazo de tres meses, pamumplimiento de condiciones precedentes a
la orden de inicio, por lo que a esta concesién se le dio orden de inicio para la operacién del servicio
publico el 12 de diciembre de 2006.

De acuerdo con lo establecido en la clausula 1.2 el contrato tieneljeto, la Gestidn del Servicio
Publico de Remolcadores, de forma exclusiva por parte de la empresa concesionaria, servicio que
sera prestado en los Puertos de Punta Morales, Puntarenas y Puerto Caldera.

Asimismo, se le autoriza al Gestorplastacion de otros servicios como son, pilotaje, lanchaje y
salvataje. Cualquier otro servicio adicional, debera ser autorizado por el INCOP.

6.2. Aspectos legales.

El contrato de Concesién de Gestién de Servicios Publicos de Remolcadores en la Vertiente del
Pacifico, se rige por lo establecido en la Ley de Contratacién Administrativa, en su articulo 74 y el
Reglamento a esta Ley.

Este Contrato, ademas de delimitar el ambito de accién del Concesionario, del mismo modo,
constituye una serie de requisitobligaciones a cumplir, por parte de la Concesionaria SAAM de
Costa Rica S.A. y que la Secretaria de Fiscalizacion debe velar por el correcto cumplimiento,
presentacion y vigencia de las obligaciones que se detallan en el anexo # 1, desde el ambito legal
del Contrato de Concesion de Gestion de Servicios Publicos de Remolcadores en la Vertiente del
Pacifico, mismas que no presentan incumplimientos.
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6.3. Andlisis y evaluacién de las operaciones maritimas.

6.3.1.1. Maniobras.

En el Contrato de Concesion en numdrél.1.1 Tiempos estimados para el atraque, desatraque de
embarcaciones y desplazamiento, cita:

En condiciones normales, las maniobras de atraque se efectuaranodeetrios siguientes
parametros:

Cuadro N° 24

Punta
Morales
Atraque 60 minutos 60 minutos 60 minutos

Desatraque | 60 minutos 60 minutos 60 minutos
Fuente: Contrato de Concesién de Gestién de Servicios Publicos de Remolcadores en la Vertiente del Pacifico

Caldera Puntarenas

Al cierre del periodo de este informe esta Secretaria de Fiscalizacion, no ha detectado que se hayan
dado no conformidades por el cumplimiento de estos tiempos para el atraque y el desatraque de
las naves, a su vep se han presentado quejas ante la Adistiacion Concedente debido a retrasos

en las maniobras.

6.3.1.2. Desplazamientos.
58 O2yF2NX¥YARFR 02y 1 &! RSyRF L+t /2yiNr G2 RS
wSY2f OF R2NBasx Sy fI +#SNIASYdS RSt t I ONehth O2¢ =

deben realizarse en los siguientes tiempos:

Cuadro N° 25
Clausula 1.5.1.1 Tiempos de desplazamiento

Caldera Puntarenas Punta Morales
Atraque 60 minutos| 60 minutos 60 minutos
Desatraque 60 minutos| 60 minutos 60 minutos
Tiempo de
desplazamientadesde 5 minutos 50-60 minutos 110-120 minutos
Caldera

Fuente:Adenda atontrato de Concesion de Gestién de Servicios Publicos de Remolcadores en la Vertiente del Pacifico

Al cierre del periodo de este informe esta Secretaria de Fiscalizaciéndetehtado que se hayan
dado no conformidades en el cumplimiento de estos tiempos de desplazamiento.
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6.3.1.3. Servicios maritimos.

Durante el periodode estudio,se verifico el cumplimiento del Anexo A: Disposiciones para
Operaciones de Remolcadores del Contrd Concesion de Gestion de Servicios Publicos de
Remolcadores en la Vertiente del Pacifico.

Especificamente el uso del remolcador a toda nave con Tonelaje de Registro Bruto (TRB), superior a
500 tonelads, la cual estd obligada a utilizar remolcador p&éa maniobras de atraque y
desatraque

Asi mismo el servicio de lanchaje y pilotaje se ha prestado regularmente y sin interrupciones de
conformidad con el anexo: Bisposiciones para Operaciones para Pilotaje y Lanchaje del Contrato
de Concesion de Gestion de Servicios Publicos de Remolcadores en la Vertiente del Pacifico.

También se han presentado servicios de doble maniobra y Shifting

En términos generales lamcesionaria SAAMa prestado los servicios publiansritimosen apego
a los requerimientos contractuales.

Asi mismo, la disminucién en la recalada de los buques tanto portacontenedores como graneleros
haimpactado negativaments servicios de atrague y desatraque

6.4. Aspectos financieros.
6.4.1.1. Ingresos por concepto de canon.

6.4.1.1.1. Comportamiento de los ingresos por canon.

Se analizaron las causas de las variaciones en los ingresos percibidos por el INCOP, de parte de
Sudamerican&@\gencias Aéreas y Maritimas S.A., para el | semestre del afio 2020 y se determiné
que:

- Evaluando el comportamiento tlesemestre dehfio 2020, en comparacién con el mismo
periodo 2019 se evilencia una disminucién débo.

Cuadro N° 26
Ingresos de canon al | semestre de cada &RAM.

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019  2020Total general
Suma de Canon 231,539 221,383 179,055 245959 283945 312,719 243580 257,592 292,631 341249 384497 393214 337138 160568 3,885,070
Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

- En el |l semestre del 2028concesionaria shavisto afectadapor el impacto econémico de las
medidas impuestas para disminuir los contagios por covigd®uestra un decrecimiento de
-2%con respecto al | semestre del afio 2019, a esto se le suma que ya en el afio 2019 se habia
presentado una fuerte caida en los ingresos.
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A continuacion, se presenta un grafico con el comportamiento de los ingresos dese2€i(7
hasta el afio 220 (junio) de SAAM:

Gréfico N° 21
Comportamento del Canon pagado por SAAM
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Fuente:Elaboracion propieSecretaria Fiscalizacion INCOP

Al | semestre del afio 20, SAAM presenta una disminucién en los ingresos de canon, nuestra
expectativaes negativaseesperaque al cierre del periodo se registre umayordisminucion de
los ingresosy que ademas podriegistrarmuy bajas utilidadey hasta pérdidas

6.4.1.1.2.  Verificacion de ingresos por canon.

Se verificd que los ingresos por canon se calcularan y cobraran de acuerdo con la normativa
correspondiente; ademas, se comprob6 el cumplimiento de la presentacion de los informes y los

pagos efectuados por el concesaiv.

Para calcular el canon, se revisaron los ingresos reportados en la facturacion, verificando y
comparando los reportes enviados por el concesionario con las muestras de la facturacion real de
cada mes.

Se detalla a continuacion los resultados obdeist

Ingresas: yycanonn:

Se verificd que el ingreso bruto para el | trimestre del afz02fue de USD $664.154,89, y al no

registrarse notas de débito y crédito el ingreso total fue de USEB&154,89 sobre el cual se aplicd
canon del 5% respectivo calculado en USRZEH,74.

67



Cuadro N° 27
Célculo de Ingresos por Canon provenientes de SAAdestre 2020.

SUDAMERICANA AGENCIAS AEREAS Y MARITIMAS (SAAM S.A))
FACTURACION | TRIMESTRE 2020
Facturacion NC_Cli ND_ CliTiguetes Ingreso total Canon (5%)

Enero 543,370.20 - - - 543,370.20 27,168.51
Febrero 543,335.68 - - - 543,335.68 27,166.78
Marzo 577,449.01 - - - 577,449.01 28,872.45
Total | Trim 1,664,154.89 - - - 1,664,154.89  83,207.74

Fuente: Informes Técnicos Mensuales SAAM

Se verificd que el ingreso bruto para dfithestre del afio 200, fue de USD $145.20891, menos
notas de crédito, se consider6 un ingreso total de USD4$26891 sobre el cual se aplicé canon
del 5% respectivo calculado en USD.$@0,45.

Cuadro N° 28
Célculo de Ingresos por Canpnovenientes de SAAM trimestre 2020.

SUDAMERICANA AGENCIAS AEREAS Y MARITIMAS (SAAM S.A)
FACTURACION Il TRIMESTRE 2020
Facturacion NC_Cli ND_ CliTiquetes Ingreso total Canon (5%)

Abril 553,134.77 - - 553,134.77 27,656.74
Mayo 479,024.60 - - 479,024.60 23,951.23
Junio 515,049.54 - - 515,049.54 25,752.48
Total Il Trim 1,547,208.91 - - - 1,547,208.91 77,360.45

Fuente: Informes Técnicos Mensuales SAAM.

6.4.1.1.3. Verificacion de tarifas.

Dentro del andlisis que se realizd para este informe, se verificd que la aplicacion de las tarifas por
parte del concesionario se hiciera fiema adecuada y se obtuvieron los siguientes resultados:

- Se verificd que la Unidad Técniba Supervision y Contrekta supervisando la aplicacion
de las tarifas establedas en el Contrato deo@cesion lo cual hacen por medio de una
muestra fisica déacturas aleatorias y su respectiva comparacion con la lista de tarifas de la
Autoridad Reguladora de Servicios Publicos (ARESEP) y los informes de la concesionaria.

- Mediante revision fisica de facturag sonfirmé que las tarifas y precios utilizados po
SAAMson las aprobadas por laidridad Reguladora de Servicios Publi@syesolucion
RITF024-2016, de las 15:00 horas del 19 de febrero del 20dé acuerdo con lo establecido
en el contratoDicha revision consistié en tomar una muestra represevaadie facturas de
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cada meg se revisé que kfacturas coincidieran con el hforme del Concesionario y que
las tarifas y precios fueran los correctos.

6.4.1.1.4. Ajuste tarifario.

El Ajuste Tarifario vigente fue el aprobado mediante la resoluciGOZRI2016, delas 15:00 horas

del 19 de febrero del 2016, el Intendente de Transporte de la ARESEP, aprueba el incremento
tarifario para los servicios de remolcaje, alquiler de remolcadores y alquiler de lanchas que se
brindan en los puertos de la vertiente del Pacifico

6.4.1.1.5. Facturacion.

Cumpliendo con los objetivos de este informe, se investigd la existencia de duplicidad en las facturas
emitidas, asi como la veracidad del contenido de estas, existencia de valores nulos, negativos o
iguales a cero en los montos de lastfiaas y se revisaron los demas elementos importantes,
llegandose a los siguientes resultados:

- El periodo en andlisistdscomprendido entre 1° de enero y el 30 de junio del 2a@@ante
el cual SAAM facturé USD$ 3,2 milloneseivicios publicos de remolcadores.

- Se utilizé para estmforme unamuestra representativa de facturas seleccionada qaua
mes.

- Se confirmd que no existe duplicidad en las facturas emitidas.

- En la muestra de facturas fisicas se consideré las de magotony se determiné la
veracidad del contenido de estas en cuanto a Fecha, Numero factura, Cliente, Bugue, Monto
total y Tarifas.

6.4.1.2. Estados financieros.
En este informe no se incluye un analisis financiero detallado de los concesionarios, en virtud que

se realizara un informe especifico de la situacion financiera, basado en los Estados Financieros
Auditados en délares de Estados Unidos de Amé&aacore al 3l de diciembrede 2019.

6.5. Planes.

6.5.1.1. Plan de operaciones portuarias.

Conforme al Contrato Concesion de Gestion de Servicios Publicos de Remolcadores, en la Vertiente
del Pacifico, no existe obligacion contractual de presentar informes; sin embaogncksionaria
presenta mensualmente informe®bre su gestion en diferentes aspectos técnicos, administrativos,
operativos y legales.

Con base en estos informes y las bitacoras se validaron las siguientes condiciones:



A Registro de las operaciongsaritimas y tipos de servicios prestados para los puertos
de Puntarenas, Caldera y Punta Morales.

A Detalle de las facturas por los servicios prestados e ingresos provenientes de las
operaciones maritimas.

A Disponibilidad de personal las 24 horas, los 865 del afio, lo cual fue corroborado
por medios de los turnos de trabajo.

A Aplicacion de lista de verificacion previa de zarpe, segln constancia en la bitacora de
cubierta.

A Verificacion diaria de las maquinas y se deja constancia en el libro de trabajos
posteriormente en el programa informético de mantenimiento.

A Llenado del registro de los reportes de servicio al buque y la liberacion de la maniobra
con la firma del capitan del buque.

A Incapacidades del personal de SAAM; ademaés, con un reporte denedtdes y/o
accidentes laborales.

A Reclamos formales por parte de los clientes y las resoluciones respectivas de SAAM
A Reportes detallados de las maniobras maritimas.
A Cualquier otro suceso o eventualidad en la gestion maritima de SAAM

En términogyenerales, se evidencié un cumplimiento razonable de las directrices estipuladas en el
Plan de Operaciones Maritimas de SAAM.

6.5.1.2. Plan de mantenimiento.

Segun los controles y registros de esta Secretaria de Fiscalizacion, durante el semestre en estudio el
remolcador Don Hugsali6 a carena en los mesde enero de 2020

Mediante oficioSAAMAD-0501-20, con fecha 16 de enero 2020, la empresa SAAM, ecéidid
administraciorconcedentela autorizacion para el zaré RAM.

Mediante oficio SAAM\D0602-20, el 26 de febrero del 2020, el sefior Joaquin Duefias Pardo,
Gerente General de la concesionaria SAAM, solicita ampliacion del pfadogptaabajos en carena
del RAM Don Hugogdebido a un infortunio con relacion a los sellos exteriores Cedervall dgelos

de cola misma que le fue concedidaor 15 dias mas, segun oficio -NRCORUTSE0282020,
suscrito por el Ing. Jeison Carranza Villalobos, Subgerente de.INCOP

El Ingeniero Frezier Joaquin Anchia Vangasenta el informe FJA020:007y basado erl anexo

D del contrato de Concesion de Servicios Remolcadores celebrado por la empresa SAAM, indica que,
de acuerdo a la inspeccion realizada a la embarcacion en mencion, se considera que los trabajos
ejecutados cubren razonablemente con todo lo requerah dicho anexo.



Por su parte, elngeniero Jeison Carranza Villalobos, Mba. Subgerente de INCORel andeme
del Ingeniero Anchia y expresa en el oficiocl@BOPUTS@131-:2020 que consideraue los
trabajos realizados en la carepgecutada atemolcador Don Hugose apegan razonablemente a
los requisitos del contrato de concesion.

De conformidad con lo anteriormente expuesto, esta Secretaria de Fiscalizacion, ha comprobado
gue dichas actividades de mantenimiergdaembarcaadn se han efectuado razonablemente por
parte de Concesionaria SAAMN apego a los requisitos contractuales.

Figura N° 16
Remolcador Don Hugo, ya en compafiia de los RAM Choroy y Antisana, en Caldera.

-

4

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

6.5.1.3. Plan de gestién.

Conforme al Contrato Concesion de Gestion de Servicios Publicos de Remolcadores, en la Vertiente
del Pacifico, no existe obligacion contractual de presentar informes de gestion; sin embargo, se
constatdé una razonable verificacion y control por parte déJiadad Técnica de Supervision y
Control de la gestion empresarial de la concesionaria, debido a que periddicamente se presentan
informes de cumplimiento, informes de ingresos, informes financieros y otros aspectos como de
Salud Ocupacional, Gestion Ambigny de la Gestion de la Calidad, los cuales son revisados por
Unidad Técnica de Supervisién y Control y remitidos para el conocimiento de las areas de
operaciones e ingenieria, asi como administrativa financiera de esta Secretaria de Fiscalizacion.

6.5.1.4. Plande gestion ambiental.

La Concesionaria SAAM mantenia la certificacion del Sistema de Gestion Ambiental SGA vy la
certificacion de su Sistema de Gestion en Salud y Seguridad Ocupacional SYSO, pero por razones
corporativas decidié no renovar estas certiticmes.
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De conformidad con el contrato de concesién no existe la obligatoriedad de contar con esta
certificacion la cual es de caracter voluntario.

La estrategia a la fecha es mantener una estructura medio ambientatlgogfica y minimiza los
impacibs ambientales de las operaciones maritimas que desarrolla, de conformidad con los
requisitos de la norma ISO 14001 y Legislacion Ambiental vigente.

Asi como el manejo de los residuos solidos que se generan productos de sus operaciones, esto se
logra através de la separacion de los desechos desde su fuente, acopio temporal para su posterior
recoleccion final.

Los remolcadores cuentan con dispositivos para manejo de aguas negras.

A la fecha no se tiene registro de que se hayan presentado denuamtibEntales contra la
concesionariyy secomunicanos avances en loaformes mensuales.

6.6. Situacién econdmica.
6.6.1.1. La economia Nacional 2020

La economia costarricense enfrenta dos choques en forma simultdnea. Por un lado, un choque
externo por la significativa caida en el crecimiento de la demanda externa y el endurecimiento en
las condiciones financieras internacionales, solo parcialmentgaudii por la caida en los precios

del petréleo.

Por otro, un choque interno por las medidas de distanciamiento social y de restriccion al
desplazamiento impuestas por nuestras autoridades sanitarias. Estas medidas, que incluyen el
cierre de fronteras a dsanjeros, la suspension de actividades masivas y el confinamiento de la
poblacién, han provocado menores ingresos para empresas y hogares, con un impacto negativo
sobre la demanda agregada y el empleo.

El Banco Central estima que el efecto combinadedies choques llevara a una caida en el volumen

de produccién de 3,6% en el 2020, la segunda mayor contraccién desde 1950, que es cuando inician
las estadisticas oficiales de cuentas nacionales. Sobre el supuesto de que las medidas de contencion
sanitaria se levantarian gradualmente a partir de la mitad del afio, la contraccion estaria
concentrada en el segundo y tercer trimestres, y seria seguida por un proceso de recuperacion
gradual. Para el 2021 como un todo, se prevé un incremento anual de la prodde@gspo.



Graéfico N° 22
PIB en volumen 195Q021.
Variacion porcentual
20,0

15,0
10,0
5.0
0.0

-10,0
-15,0

Fuente: Banco Central de Costa Rica

Por componentes de la demanda agregada (Cuadro siguiente), se estima que la mayor contraccion
ocurrira en las exportaciones (15,7%), de manera consecuemrtela fuerte recesién en los
principales socios comerciales del pais. En particular, la caida abrupta en la exportacién de servicios
refleja el impacto directo del cierre de fronteras (locales y en muchos paises del orbe) sobre el
turismo, actividad queesprevé tendra una mas lenta recuperacion luego de que las medidas de
contencién sanitaria concluyan. Este efecto seria parcialmente compensado por el aumento en las
ventas externas de servicios empresariales e informaticos.

6.6.1.2. PIBpor components del gastptasas de variacién y aportes
Cuadro N° 29

Variacion % Aporte (p.p.)
2020 2021 2020 2021

PIB 36 23 3,6 23

DEMANDA INTERNA (+) 0,5 1.8 0,5 1,9
Consump de hogares 0.9 2.2 0,6 14
Consumo de gobiemo 12 1.0 0,2 0,2
Formacion bruta de capital fijo -3.1 43 45 0,7
Variacion de existencias (% de PIB) 03 -0,4
EXPORTACIONES (+) 15,7 5.6 53 1,6
Bienes -5,5 6,9 -1,1 13
Servicios -292 33 42 04
IMPORTACIONES (-) -6,9 4,0 2,2 1,2
Bienes -3.2 43 0.8 1.0
Servicios -21,3 27 -14 02

Fuente: Banco Central de Costa Rica.

Las exportaciones de bienes (agricolas y manufacturados) registrarian un menor impacto,
particularmente las exportaciones de bienes manufacturados de los regimenes especiales.

Para el 2021, se prevé una recuperacion parcial de las exportaciones, tabtends como de
Servicios.
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Otra parte, con el cierre de fronteras y el deterioro en los ingresos de las familias, la capacidad de
gasto en el exterior bajaria significativamente (caida en el turismo por parte de nacionales). Ademas,
con la reduccion de lactividad economica, la importacion de materias primas disminuiria,
principalmente por parte de empresas del régimen definitivo vinculadas con las industrias de
metalurgia y materiales de construccion. También caerian las importaciones de bienes de capita
como consecuencia de la contraccion en la inversion. En forma agregada, se prevé un decrecimiento
de las importaciones de bienes y servicios de 6,9% en el 2020.

En lo que respecta al consumo de los hogares, las proyecciones contemplan una caitiaated,9
2020. Esta contraccién anual, la primera en 38 afos, toma en consideracién el deterioro en los
ingresos de hogares y empresas. Sin embargo, se incorpora también el efecto mitigador de los
subsidios directos que el Gobierno empezd a distribuir paguvulnerables de la poblacion
(personas que, debido a la crisis, perdieron sus empleos o experimentaron una suspension del
contrato de trabajo 0 una reduccién en sus jornadas laborales). Se estima que, en ausencia de
medidas de apoyo a grupos vulnerablesconsumo de los hogares habria caido alrededor de 2%.

Para el 2021 se prevé una recuperacion del consumo. Dado que el ingreso personal disponible se
mantendria en un nivel similar al del afio previo, se supone que esa recuperacion se da mediante un
mayor nivel de endeudamiento.

Para el consumo del Gobierno se supone un aumento de 1,2% en el presente afio, como
consecuencia de los gastos relacionados con la atencion de la emergencia sanitaria (gastos en salud).
Este impulso seria atenuado parcialmemter las medidas de contencién del gasto publico en
ejecucion por parte del Poder Ejecutivo (contratacion de personal para servicios de administracion
publica y de ensefianza y compra de bienes y servicios).

En la actual coyuntura también se estima una contraccién en la inversion publica y privada. En el
primer caso, la caida se explica por atrasos en los proyectos de concesién de obra publica, en parte
por las medidas de contencion sanitaria, y la reduccibfos presupuestos de entidades publicas

para el desarrollo de infraestructura, ya previsto desde inicios de afio. Por su parte, la evolucion de
la inversién privada es consecuente con el deterioro de los ingresos y las expectativas, tanto del
sector emprearial como de los hogares, y con una mayor incertidumbre, que lleva a la posposicién
de decisiones de inversion.

Conforme se levanten las restricciones por el C&19IDse prevé que mejore la confianza y las
expectativas de los agentes econdémicos, lo gxwa a proyectar un crecimiento moderado de la
inversion privada en el 2021. También se supone un mayor avance en obras de infraestructura
publica, particularmente de mejoramiento vial.

Por industrias, la reduccion en la produccién seria generalizagha2920. Como consecuencia de

la caida abrupta del ingreso de turistas y las medidas de distanciamiento social, los servicios de
hoteles y restaurantes experimentarian el mayor decrecimiento (27,6%), seguidos por la
construccion, el comercio y la manufacd.



CuadroN° 30

Variacion % Aporte (p.p.)
2020 2021 2020 2021
PIB -3,6 23 -3,6 23
Agricultura 23 2.7 01 0.1
Manufaciura 48 38 0.6 04
Construccion 87 28 03 0.1
Comercio 53 1,8 05 " 02
Transporte y aimacenamiento 5,0 2.2 0,2 0.1
Hoteles y Restaurantes -27 6 26 09 0.1
Intermediacion financ. v seguro: 25 26 01 0,1
Otras actividades " 36 0.9 0.1 0,0
Resto ¥ 14 2.0 0.8 1.2

Fuente: Banco Central de Costa Rica

La manufactura reflejaria la merma en la demanda por productos elaborados principalmente por
empresas del régimen definitivo y, en menor medida las del régimen especial, como se comentd
previamente. Para el 2021, la manufactura es la industria que lidera@miento.

Por su parte, al igual que en el caso de la inversion, la incertidumbre sobre la duracién de la crisis
incide negativamente en la compra de productos de consumo duradero (aparatos eléctricos,
vehiculos, entre otros) y en la actividad conial relacionada. Ademas, consecuente con la menor
actividad agricola y de la construccion, disminuiria la comercializacion de agroquimicos y de
materiales de construccién. Hacia el 2021, conforme mejoren las condiciones de demanda interna
y la afluencia d turistas, es de esperar una recuperacion de la actividad comercial.

Para la construccién se estima una baja de 8,7%, tanto por la menor obra constructiva de proyectos
privados residenciales y no residenciales, como de obras publicas dadas en cogcegsién
presentan atrasos. La moderada recuperacion en el 2021 se sustenta en una mejora de las
expectativas que, junto con favorables condiciones crediticias, incentivaria la ejecucién de los
permisos de construccion de proyectos previstos para el 2020querge estima fueron pospuestos

ante la incertidumbre y el deterioro en los ingresos familiares. Igual comportamiento se supone para
la construccién publica, que se espera refleje un mayor avance en la construccion de obras viales.

Los servicios financieros caerian 2,5% en el 2020. La reduccién en los planes de inversion, el cierre
temporal o permanente de empresas y el deterioro en la capacidad de pago de los deudores,
deprimen tanto la demanda de crédito como los ingresos por dones de estas entidades. Esta
industria se recuperaria en el 2021.

En el caso de la industria agropecuaria, la mayor afectacién se estima en la demanda externa por
productos como pifia, flores, follajes, sandia y mel6n y en menor medida, la produdeidtadea

al mercado local (platano y hortalizas, principalmente). La mayor afectacién se concentraria en el

segundo y tercer trimestres del afio, para luego recuperar gradualmente hasta alcanzar una

variacion anual de 2,7% en el 2021.

Se estima que el déft en cuenta corriente de la balanza de pagos aumentaria a 4,5% en el 2020, y
luego se estrecharia a 4,2% del PIB en el 2021. Eso significa un deterioro con respecto al promedio
observado en los seis afios previos. El incremento responde al impacto espenadas
exportaciones, especialmente de servicios.



6.7. Anadlisis de ingresos por canon.

En este apartado se analizar4d el comportamiento de los ingresos por conceptande
histéricamentehasta el afio 2020 (junio)

Cuadro N° 31
Evolucion del Ingreso total anual por Canon al aZ@20.
Canon Anual por Concesionaria USD$
Crecimiento SPGC  Crecimiento SAAM Crecimiento

TOTAL  Crecimient(

1,876,798.28 374,912.23 231,539.34 2,483,249.85
2008 2,800,122.47 49% 348,558.83 =79 221,383.08 -4% 3,370,064.38 369
2009 2,153,369.80 -23% 331,686.39 -59 179,054.61 -19% 2,664,110.79 -219
2010 2,547,848.10 18% 337,682.50 29 245,959.38 37% 3,131,489.98 189
2011 3,112,147.56 22% 440,511.04 309 283,945.18 15% 3,836,603.78 239
2012 3,334,817.73 7% 434,788.32 -19 312,719.25 10% 4,082,325.29 69
2013 3,652,557.50 10% 435,542.09 09 243,580.34 -22% 4,331,679.93 69
2014 4,124,944.59 13% 446,892.88 39 257,591.60 6% 4,829,429.07 119
2015 4,731,768.15 15% 745,108.05 679 292,631.39 14% 5,769,507.59 199
2016 5,912,553.04 25% 804,694.80 89 341,248.64 17% 7,058,496.48 229
2017 6,375,541.68 8% 847,721.18 59 384,496.83 13% 7,607,759.69 89
2018 6,929,713.29 9% 931,279.75 109 393,213.75 2% 8,254,206.79 89
2019 6,838,187.64 -1% 913,418.16 -29 337,138.12 -14% 8,088,743.92 -29

3,171,393.20 -549% 451,918.07 160,568.19 -52% 3,783,879.47 -539

$57,561,763.01 11% $7,844,714.28 $3,885,069.71

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion INCOP

3% $65,507,667.53

Al cierre del periodo junio 2020 el monto acumulado recibido por el INCOP por concepto de canon,
asciende a un total de USD $65,5 millones. El total d®rcalel | semestre del afio 2020,
correspondiente a las tres concesiones se sitlia en USD $3.8 millones.

Cuadro N° 32
Crecimiento anual del Canon por Concesionatri

Afio SPC SPGC SYAVAVY Total
2007
2008 49% 7% -4% 36%
2009 -23% -5% -19% -21%
2010 18% 2% 37% 18%
2011 22% 30% 15% 23%
2012 7% -1% 10% 6%
2013 10% 0% -22% 6%
2014 13% 3% 6% 11%
2015 15% 67% 14% 19%
2016 25% 8% 17% 22%
2017 8% 5% 13% 8%
2018 9% 10% 2% 8%
2019 -1% -2% -14% -2%
2020 -54% -51% -52% -53%
Promedio 11% 8% 3% 10%

Fuente: Secretaria de Fiscalizacién, INCOP.
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Gréfico N° 23
Evolucion del Ingreso total anual por Canorjuaio del afio2020.
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Fuente:Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

Del cuadro anterior y el grafico, se desprende el comportamiento creciente que han experimentado
los ingresos del canon, sélo en el 2009 presentaron una disminucion para luego presentar altas tasas
de crecimiento constate, el crecimiento interanual de los Gltimosatroafios presenta valores de

19%, 22%8%y 8% en los afios 2015, 20®17y 2018 respectivamenteAl cierre del 2019 todas

las concesiones sufrieron una disminucién en sus ingresos y por ende en el canon.

All semestre de2020 se siente la pérdida de dinamismo que ha sufrido la economia costarricense
y el efecto de la crismcondmica de las medidas impuestas para prevenir los contpgiod covid

19, la expectativa es negativa y se espera que el tévielgresos disminuya fuertemente en SPC, se
espera un leve decrecimiento en SPGC y una disminucion media en SAAM.

La distribucion porcentual, del aporte de cada concesionaria en los ingresos parseada de la
siguiente manerabel total de ingresopor canon por un monto de USB%5 millonesecibidos
desde el afio 2007, el3®7% proviene de la Sociedad Portuaria de Caldera (SPC S.A)
correspondiente a un monto de USB7$5 millonesel 1132% de la Sociedad Portuaria Granelera
de Caldera (SPGC $.fepresentado por USD78 millonesy el restante %1% aportado por
Sudamericana Agencias Aéreas y Maritimas (SAAM S.A.) con un monto de 8SDI@Rs Se
muestra a continuacion la figura con la distribucién grafica de la participacién en el canadale
concesionaria.
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Gréfico N°24
Participacion de las Concesionarias en el Canon
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Fuente: Secretaria Fiscalizacion INCOP

6.8. Comportamiento de los ingresos de las tres concesionarias.

Se analizaron las variaciones de los ingresos por ca@aibidos por el INCOP, al | semestre del
afio 20, para verificar las causas que generaron dichas variaciones y se concluyé lo siguiente:

En términos econémicoxl Banco Central tiee una expectativa econémica @ alentadora,
debido principalmente aal desaceleracion econdmica que sufre el pais producto de la crisis
generada por el Covid I®nrelaciénal afio2019.

El decrecimiento se explica porque en general, la mayoria de las actividades presentaron menor
dinamismo, reflejado en el aporte a la gaimteranual del indicador general en jurdo.

- Lacantidad de carga movilizada por la SPC S.A, durante el | semestre del afio 2020, en Puerto
Caldera fue de 1 215 743,44 tm. y experiment6 un decrecimiento de un 6,8 % con respecto
al afio 2019 donde se mitizaron 1 304 675,20 tm.

- Los movimientos de contenedores por la SPC S.A, durante el | semestre del afio 2020, en
Puerto Caldera fue de 138 179 TEUS y experimentd un decrecimiento de un 3,8 % con
respecto al afio 2019 donde se movilizaron 143 571 TEUS

- Cao respecto a la carga a granel, en términos anuales la cantidad de graneles movilizados
por la SPGC S.A durante el | semestre del afio 2020, en Puerto Caldera fue de 1 241 319,01
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tm y experimenté un decrecimiento de w.6%, con respecto al afio 2019 donske
movilizaron 1 248 786,76 tm.

- El monto acumulado recibido por el INCOP por concepto de canon, asciende a un total de
USD $5.5 millones desde el afio 2007, hasta junio del afio 2020.

- El total de canon del | semestre del afio 2020, corresponde a la®tressiones es de USD
$3,78 millones registrando una disminucide -5% respectoal mismo periodo del afio
anterior.

6.9. Aporte para el desarrollo turistico proveniente del canon generado por las
concesionarias.

Esta Secretaria de Fiscalizaciderifico el célculo de la distribucion de los ingresos provenientes del
canon, monto que asciende a USED® millonesacumulado de las tres concesionarias desde el
2007 al 2@0 para el desarrollo turisticajue realiza la Unidad Técnica de Supervision y Cogtrol,
gue posteriormente comunica a la Direccion Administrativa Financiera con el objetivo que se haga
la separacion respectiva de fondos y Contabilidad realice los registros respectivos.

Se presenta a continuacion un cuadro resumen con el detalle del aporteoncesionaria al
desarrollo turistico desde el afio 2007, hasta el 30 de junio del afio 2020.

Cuadro N° 33
Aporte para el Desarrollo Turistico por Congasaria del 2007 al 2020

APORTE PARA EL DESARROLLO TURISTICO POR CONCESIONARIA

Desarrollo TOTAL
Desarrollo turistico Desarrollo DESARROLL(
SPC turistico (25% (100%) SAAM turistico (25% TURISTICO
2007 1,876,798.28 469,199.7 374,912.23 374,912.23 231,539.34 57,884.84 901,996.64
2008 2,800,122.47 700,030.62 348,558.§3 348,558.43 221,383.08 55,345.77 1,103,935.]
2009 2,153,369.80 538,342.45 331,686.39 331,686.39 179,054.61 44,763.65 914,792.4
2010 2,547,848.10 636,962.03 337,682.50 337,682.80 245,959.38 61,489.85 1,036,134.
2011 3,112,147.56 778,036.89 440,511.04 440,511.04 283,945.18 70,986.30 1,289,534.]
2012 3,334,817.Y3 833,704.43 434,788.32 434,788.32 312,719.25 78,179.81 1,346,672.
2013 3,652,557.50 913,139.37 435,542.Q9 435,542.09 243,580.34 60,895.09 1,409,576.
2014 4,124,944.%59 1,031,236.15 446,892.88 446,892.8 257,591.40 64,397.90 1,542,526.
2015 4,731,768.15 1,182,942.04 745,108.05 745,108.05 292,631.39 73,157.85 2,001,207.
2016 5,912,553.04 1,478,138.26 804,694.80 804,694.80 341,248.64 85,312.116 2,368,145.1
2017 6,375,541.68 1,593,885.42 847,721.18 847,721.18 384,496.43 96,124.21 2,537,730.
2018 6,929,713.29 1,732,428.82 931,279.15 931,279.45 393,213.15 98,303.44 2,762,011.
2019 6,838,187.64 1,709,546.91 913,418.16 913,418.16 337,138.12 84,284.93 2,707,249.¢
3,171,393.20 792,848.3 451,918.07 451,918.07 160,568.19 40,142.05 1,284,908.4

Canon total 57,561,763.01 7,844,714.28 3,885,069.71 69,291,547 .|

Turismo 14,390,440.75 7,844,714.28 971,267.43 23,206,422

Incop 43,171,322.26 0.00 2,913,802.28 46,085,124.!
Fuente: Secretaria de Fiscalizacion INCOP

Gréficamente se observa cua kido el aporte de cada concesionaria al desarrollo turistico.
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GréficoN° 25
Aporte al Desarrollo Turistico paConcesionaria del 2007 al 2020.
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Fuente:Secretaria de Fiscalizacién, INCOP.

6.10. Ingresos percibidos por INCOP.

El INCOP percibe sus ingregmsicipalmente del canon proveniente de las concesiones, que

representa un 8% del total de los ingresos de la institucion, el restaidfé proviene de los puertos
administrados.

Los ingresoel afio 2020 se proyectan de la siguiente margoa conceptode canon de las tres
concesiones representaron un total de USR$illones y los ingresos propios de INCOP alcanzaro
la suma de USIB millonesy a la fecha se presenten total de ingresos percibidos por INCOP al |
semestre del afio 2D de USD$,6 millones.

Cuadro N° 34
Ingresos de INCOP del 2012020
USD$

Ingresos Propios INCOP

n

febrero marzo junio agosto septiembre  octubre noviembre diciembre Total Var. %

2014 428,169.63 241,854.91 290,841.87 382,600.87 272,412.03 226,976.95 219,182.81 189,310.66 219,453.20 282,782.64 276,339.42 237,953.69 3,267,878.68
2015 345,386.35 318,616.18 320,556.36 353,897.94 277,511.75 312,110.71  229,065.46 208,895.96 261,370.72 290,861.66 233,753.45 351,443.84 3,503,470.38
2016 360,529.64 390,924.94 311,247.10 379,298.24 313,889.92 306,832.82  210,218.30 284,902.56 252,250.48 291,172.49 334,521.31 359,914.35 3,795,702.15
2017 479,474.73 307,078.75 387,599.62 373,697.16 393,659.57 315,939.88  234,390.89 297,992.10 267,143.91 475,389.44 353,162.47 289,838.88 4,175,367.40
2018 557,145.52 319,415.53 317,168.15 473,650.09 389,262.60 241,209.49  300,664.80 276,521.91 277,367.63 373,520.83 322,483.25 302,528.39 4,150,938.19
2019 564,296.67 356,917.14 377,374.62 344,285.25 318,170.33 263,415.46  220,749.32 277,139.03 240,556.96 435,103.06 357,989.83 329,633.09 4,085,630.77
2020 520,714.66 281,946.52 328,511.08 297,736.82 167,630.86 240,320.31  213,958.93 234,290.21 203,440.43 299,200.10 228,812.01 180,669.55 3,197,231.49

Fuente:Secretaria d&iscalizacioniNCOP.

Los ingresos propios de INCOP al | semestre del afio 2020 registran una disminuitb diel los
ingresos con respecto al mismo periodo 2019 @palmente por el ingreso de menos buques en
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puerto caldera y disminucién de la carga, para el final del periodo se espera una disminucién entre
17% y 22%.

A cierre del | semestre del afio ZDse registré un total deJSD$,8 millones contra USD$2,2
millonesdel afio 2019 en el mismo periodo
GraficoN° 26
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Fuente:Secretaria dé&iscalizacioniNCOP.

A continuacion, se presenta un grafico que muestra las dos fuentes de ingresos operativos de INCOP
del afo2020y refleja que los ingresos del canon son la mayor fuente de ingreso de la institucion.

GréficoN°e 27
Ingresos Totales de INCOP

Ingresos Totales de INCOP
Afio 2020

Ingresos Canon Ingresos Propios
69% 31%

Ingresos Propios « Ingresos Canon

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

El gréfico anterior revela la participacion de los ingredesINCOP en alfio 2020 la mayor
participacion la registra los ingresos del canon coB®.
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6.11. Distribucién de los ingresos propios de INCOP.

El total de ingresos propios 0 sea provenientes principalmente de los muelles administrados por

INCOP representan al final deafio aproximadamenté&JSD$,2 millones, de este total €88% se

produce en Puerto Caldera producto del cobro de las ayudas a la navegacion (USD$1,8 millones),

seguido por los ingresos que provienen del puerto de Puntarenas que representé8¥%unoh

USD$0,2 millones. Quepos representa apenasa¥ de los ingresos propios con USD$0,1 millones,
Golfito registro ingresos por USD$0,6 millones, lo que represent®Uny2entre Punta Morales y

alquileres suman um% de los ingresos propios de INCOP con un totdl8P$Q. millones y

USD$0,1 millones respectivamente

Cuadro N° 35
Ingreso Propio de INCOP 2020.

1,841,036.41 58%
42554242 13%
79,543.90 2%
623,843.04 20%
132,008.14 4%
95,257.59 3%

Detalle 2020 ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20 Total
Caldera 214,530.65  167,077.12 158,471.95 182,333.45 136,201.39  131,994.85 130,842.93 164,256.52 127,267.77 175,288.49 145985.54 106,785.74
Puntarenas 185,460.93 38,815.95 46,077.03 4,014.43  4,641.60 2093321  20,933.21 20,93321 20,933.21 20,933.21 20,93321 20,933.21
Quepos 33,866.92 18,088.57  14,816.55 1,100.46 833.20 1,548.31 154831 154831 154831 154831 154831 154831
Golfito 60,502.34 35,002.34  60,007.19 54,446.51 15,610.58 67,820.02  58,072.76 43,828.71 51,129.41 83,909.34 57,783.22 35,730.61
Punta Morales 8,342.36 550810 29,15551 36546.98  7,762.30 15,462.20 - 1,161.72 - 14,959.02 - 13,109.95
Alquileres 18,011.45 17,454.45 19,982.86 19,294.99  2,581.80 2,561.72 256172 256172 256172 256172 2561.72 2,561.72
Total " 52071466 28194652 328511.08 297,736.82 167,630.85  240,320.31  213,958.93 234,200.21 203,440.43 299,200.10 228,812.01 180,669.55

3,197,231.49 100%

*Lo sombreado es proyectadBuente:Secretaria d€iscalizaciGniNCOP.

Gr&ico N° 28

Distribuciondel Ingreso Propio de INCOP 2020.

Ingreso Propio de INCOP 2020

Punta Moraleémquil":'res
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Fuente:Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.
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6.12. Ingresos propios operativos.

El siguiente cuadro detalla la participacion de los ingresos propios de INCOP que represé¥tan el 3
del total de ingresos operativos de INCOP, mientras el canon operativo de i&Z€xenta un 8%

de los ingresos totales, esta distribucidén separa la parte de canon que se destina al fideicomiso para
obras turisticasque al afio 2019 representa urB% de los ingresos totales, a continuacion, el
detalle:

Cuadro N° 36
Distribuciondel Ingreso Total de INCOP 2020

Detalle ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20  sep-20 oct-20 nov-20 dic-20 Total %
Ingresos Propios 520,714.66 281,946.52 32851108 297,736.82 167,630.86 240,320.31 213,958.93 234,290.21 203,440.43 299,200.10 228812.01 180,669.55 3197,231.49 30.69
Ingresos Canon Operativos ~ 429,869.55 420,898.31 366,992.49 404,744.01 45553391 420,932.78 379,827.23 379,827.23 379,827.23 379,827.23 379,827.23 379,827.23 4,777,934.45 458%
Ingresos Canon Tutismo ~~ 210,980.79  214,051.18 176,869.32 211,393.31 228418.39 24319543 196,673.24 196,673.24 196,673.24 196,673.24 196,673.24 196,673.24 2464947.84 23.69
Total 1,161,564.99 916,896.02 872,372.89 913.874.14 851,583.16 904,448.53 790,459.41 810,790.68 779,940.90 875,700.57 805,312.48 757,170.02 10,440,113.79  100%

*Lo sombreado es proyectadoFuente:Secretaria d€iscalizacionNCOP

Desde la perspectiva de los ingresos operativos de INCOBmedde la proxima distribucioQue
losingresos propios representan un%0de los ingresos operativos totales de INCOP indossos
operativos del canon representan el @0

Cuadro N° 37

Concepto Monto Part.

Ingresos Propios 3,197,231.49 40%
Ingresos de Canon Operativo4,777,934.45 60%
Total USD$ 7,975,165.95 100%

Fuente: Secretaria de Fiscalizacién, INCOP

GréficoN° 29
Participacion del Ingreso Propio de INCOP

Participacion de Ingresos Propios

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP
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7. Terminales portuarias administradas por INCOP.

7.1. Terminal Portuaria de Quepos.

7.1.1.1. Antecedentes.

El muelle de Quepos fue construido poctampafia Bananera de Costa Rica en el afio 1939 y estuvo
bajo su Administracion hasta el afio 1970.

En 1993, este muelle fue traspasado al Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico, segun Decreto
Ejecutivo No.1116MOPT publicado en la Gaceta N°d#h 19 de mayo de 1993, de conformidad
con la Ley Constitutiva del INCOP.

7.1.1.2. Aspectos legales.

La Ley Constitutiva de INCOP No. 1721, establecié como objetivo principal el asumir las prerrogativas
y funciones de Autoridad Portuaria, con el propésitoedglotar, directa o indirectamente, de
acuerdo con la Ley los puertos del Estado en el Litoral Pacifico del pais (puertos de Puntarenas,
Caldera, Quepos, Golfito y Punta Morales), sus servicios portuarios, asi como las actividades y
facilidades conexas, nel fin de brindarlos de forma eficiente y eficaz para fortalecer la economia
nacional.

El articulo 17 bis de la Ley Constitutiva de INCOP, establece dentro de las funciones de la Secretaria
de Fiscalizacion, fiscalizar |a®rvicios otorgados en condés, como los Administrados
directamente por el INCOP.

Conforme a lo anterigrse realiza una revision de los requisitos legales indispensajledos
administradores del muelle de Quepos deberan de cumplir.

Los funcionarios del INCOP en general debéeestar cubiertos por el seguro obligatorio, el cual

se encuentra debidamente regulado en el articulo 73 de la Constitucién Politica y los articulos 3, 37
y 74 de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense del Seguro Social; motivo por el cuésuno de
parametros fiscalizados es el cumplimiento del INCOP de este requisito y la inclusién de los
funcionarios del muelle de Quepos, en la planilla institucional.

Se realiz6 revision en la pagina de la CCSS para comprobar que el INCOP se encuemtnesabkdia ¢
obligacionespor lo que, deconformidad con la informacién de la pagina web, la Institucion si se
encuentra al dia.

Ademas, el INCOP como patrono, se encuentra obligado a suscribir el seguro de riesgos del
trabajador e incluir a todos sus funciai@s, lo anterior de conformidad con el articulo 193 del
Cddigo de Trabajo.

Adicional, a la Pdliza de riesgos del trabajador, el INCOP deberd suscribir aquellaggpélizas
respalden la actividad Portuaria ejecutada dentro de la terminal, como lo son los seguros de todo
riesgo, con el fin de resguardar las instalaciones, asi como de responsabilidad civil, en caso que se
presenten dafios a terceros, durante la operacion nordedlmuelle. El Muelle de Quepossta



incluido en la poliza de todo riesgo, que tiene suscrita el INCOP para las terminales portuarias y la
mismase encuentravigente.

Ademas, la Instalacion del Muelle de Quepos, cuentaetpermisodel Ministerio deSalud, y por
lo tanto cumple con los requisitos establecidos por dicho Ministerio

7.1.1.3. Analisis y evaluacion de ingenieria.
7.1.1.3.1. Movilizacién de carga.

La cantidad de carga movilizada por la Terminal de Quepos, duraptenelr semestre del afio
2020, fue de881 tm, la cual experimenté un decrecimiento de @8 % con respecto al mismo
periodo del afio 209, donde se movilizaroh217tm.

Este decrecimiento puede estar asociado a la salida de operacion del muelle tender dosante
primeros meses del afio por mantenimiento y reparacion; posteriormente asociado a las medidas
restrictivas aplicadas por Binisterio deSalud, para algunas actividades econémicas producto de

la Pandemia por COVID109.

La cantidad de carga movilizade fverificada mediante una revisién de la estadistica portuaria, que
elabora la Unidad de Planificacion Institucional de INCOP.

Esta estadistica se obtiene a partir de los registros de movimiento de carga por cada buque que
arriba a la Terminal que sangresados por el responsable del Muelle al sistema de estadisticas de
INCOP

Cabe destacar, que esta unidad de planificacién, a su vez reporta esta informacion, a la Red de
Estadistica Maritim@&ortuaria (REMAPOR), de la Comision Centroamericana depditans
Maritimo COCATRAM, entre otros entes.

Es importante mencionar que este puerto tiene una vocacion turistica, de alli que las cantidades de
cargas movilizadas durante el periodo.

En el siguiente cuadro se detallan las toneladas métricas movilizadas durpriteezlsemestre del
afio 20:

Cuadro N° 38
Toneladas Métricas

Mes Toneladas Metricas \

Enero 272
Febrero 310
Marzo 193
Abril 27
Mayo 35
Junio 44

Total 881

Fuente: Planificacion Institucional TP
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Gréfico N° 30

Carga Movilizada Pto Quepos
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Fuente: Planificacién Institucional, INCOP.

7.1.1.3.2. Cantidad de naves atendidas.

Para elprimer semestre 2Q0, arribaron a la Terminal de Quepos un totallddl2 naves lo que
representa undecrecimiento de un27% con respecto al mismo periodo del afio 20donde se
registraronl 940arribos segun el sigiente cuadro:

Cuadro N°39
Arribo de Naves

Mes Naves
Enero 421
Febrero 455
Marzo 321
Abril 70
Mayo 70
Junio 75
Total 1412

Fuente: Planificacion Institucional INCOP

Principalmente a esta Terminal arriban naves de pasajeros (pequefios Cruceros), de vocacion
turistica y demas embarcaciones mengrestas Ultimas, hacen que aumerearribo de las naves
a la Terminal por mes.

En promedio ingresan 238nbarcaciones de este tipo por mes a la Terminal de Quepos.
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Gréfico N° 31

Arribo de Buques Pto Quepos
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Fuente: Planificacion Institucional INCOP

7.1.1.3.3. Movimiento de pasajeros.

La Terminal Portuaria de Quepos, Administrada por el INCOP retdjisendte el primer semestre
delafio 2@0, un total de2 698 movimientosde pasajeros, una cifra que supomedecrecimiento
del 43%con respecto al mismo periodo del afio 8@bnde se registraroB 861pasajeros

Esta tendencia estd muy relacionada con las recaladas de las embarcaciones de pasajeros o
turisticas.

Para el periodo de estudio el 100% de los movimientos de pasajaresjgondio a transito regular.

Cuadro N40
Movimiento de pasajeros
Movimientos DesEmbarque Embarque Transito Total
Quepos Naves Atendidas | 34 34
Pasajeros 2698 2698

Fuente: Planificacion InstituciondlCOP

Dicha disminucidn esta atribuida a los problemas presentadosa operatividad del mueltender.
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Gréfico N°32

Movimiento de Pasajeros Pto Quepos

B DES-EMBARQUE EMBARQUE B TRANSITO

Fuente: Planificacion Institucional INCOP
El transporte maritimo de pasajeros en esta Terminal ha tenido relevancia en el Gltimo afio y se ha
destacado por el ambito turistico (pequefarsiceros), que visitan el Parque de Nacional de Manuel
Antonio y zonas geograficas aledafiesto se ha visto mermado por la pandemia de Covid19.

El trafico maritimo de pasajeros se da principalmente por dos condiciones:

1) Trafico de corta distancigue utiliza fundamentalmente embarcaciones rapidas de pequefio
tamarnio.

2) Tréafico de cruceros turisticos de corta o larga distancia.

Fundamentalmente las operaciones de este tipo de naves se realizan en bahia con el transito de
pasajeros por medio del nelle tender, de ahi la importancia de contar con esta estructura en
Optimo estado de funcionamiento y adecuado mantenimiento.

7.1.1.4. Aspectos financieros.

7.1.1.4.1. Comportamiento de los ingresos de Quepos.

Especificamente con respecto al Puerto de Quepos, se analilema@ausas de las variaciones en
los ingresos percibidos por el INCOP, de parte de este puerto para el | semestre de2@fic20
determiné que:

Los ingresos del Puerto de Quepos representaron s@ele los ingresos propios de INCOP y del

total general de INCOP representa®s76%, en valores absolutos representa un total de USID$0,
millones.
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Cuadro N° 41

Puerto de Quepos

enero febrero marzo mayo junio agosto septiembre octubre  noviembre diciembre Total

2014 32,412.74 18,836.71 26,290.11  8,930.01 3,665.39 3,541.49 3,992.13 3,614.41 2,052.29 2,054.36 3,345.92 19,600.08 128,335.64

2015 25,639.37 24,526.61 3291548 9,487.91 11,101.85 4,634.30 5,116.00 3,393.26  1,820.70 2,148.80 3,855.19 19,342.21 143,981.68 0.12
2016 35,965.16 35,706.57 18,002.62 12,775.47 11,246.82 4,541.22 4,625.90 3,930.55 2,361.59 245359 3,401.01 24,42454 159,435.04 0.11
2017 42,254.34 30,813.29 30,223.18 28,805.50 4,446.84 5,356.09 4,517.64 4,824.44 2,297.70 895.42 581.83 11,779.79 166,796.06 0.05
2018 26,140.15 17,695.42 15,224.23 10,241.22 3,459.44 2,342.80 2,745.85 3,271.46  9,135.91 320.39 514.66 9,082.40 100,173.93- 0.40
2019 32,066.59 27,751.19 7,829.62 14,132.18 12,452.49 2,276.03 2,100.15 2,616.48 2,161.03 17,872.49 3,533.64 22,999.18 147,791.07 0.48
2020 33,866.92 18,088.57 14,816.55  1,100.46 833.20 1,548.31 1,548.31 154831 154831 154831 154831  1,548.31 79,543.90 - 0.46

Fuente: Secretaria de Fiscalizacién, INCOP.

A continuacion, se presenta un grafico con el comportamiento de los ingres@aeajmos desdel
afio 2014 al 2020
Gréfico N°33
Ingresos del Puerto de Quepos 2014-2020 en Ddlares
Ingreso de Pto. Quepos
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Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

Los ingresos del Puerto de Quepos, muestran un comportamiento estacional en todos los afios de
estudio, se observé untendencia creciente en los mismos, se registraron aumentos del 12%, 11%

y 5% para los afios 2015, 2016 y 2017 respectivamente. En el afio 2018, el muelle tender no estuvo
funcionando la mayor parte del afio esto produjo una reduccion en los ingresos del 39%.

Al | semestre del afio 20el puerto de Quepos es uno de los mas golpeados por la Ecimnomica
gue ha generado el cowtDd, los ingresos han experimentado una disminucionr3#b a junio 2020
y se espera que al cierre del periodo sea de aproximadsmam-46%comparado con el periodo
previo.

7.1.1.5. Infraestructura portuaria.

La Secretaria de Fiscalizagidmspecciod la Terminal Brtuaria de Quepos durante grimer
semestre del afiajonde se pudo observar y deegiimiento a las actividades deantenimienta

Como resultado de dicha fiscalizacion, se realilos informes CRINCORPSFIO-003-2020 y CR

INCOPRSFIO-014-2020, en loscuaks se mencionan una serie de observaciones, entre las que
destacan las siguientes:
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7.1.15.1. Rampa fija

En el oficio CRNCOFDOR2020:0033, se indica por parte del Ing. Luis Antonio Rojas Viquez,
Director Portuario de INCOP, que los trabajekproyecto de construccion de la rampa fijaeron
culminados yse realizd unainspeccion para dar por recibida la obpar parte delingeniero
responsable de laupervisiongde la cuaksta Secretaria de Fiscalizacion participo como observador.

Sin embargo, en la visita in situ se pudo detectar una serie de rieqgusibjlidades de mejora,
mismos que esta Secretaria Biscalizacion recomendd en uno de sus informes, siendo estas:

T

Colocar en los vértices de la rampa, defensas tipo protector, para reducir el riesgo de
accidente, asi como colocar defensas de forma continua a lo largo de la rampa.

Eliminar los postes queolocaron en la parte superior de la rampa, para evitar posibles
colisiones con estos y evitar dafios en las embarcaciones.

Colocar bitas en todo el tramo de la rampa y que las mismas estén disefiadas para el amarre
de embarcaciones mas grandes, asi cquitar la baranda en los descansos superiores de
la rampa para permitir el atraque en esos puntos en marea alta.

Alargar la rampa y hacer descansos a un nivel mas bajo, para que pueda utilizarse la rampa
en marea baja.

Ante lo anterior, es necesaneparar y ampliar el rompeolas, dado que el oleaje en esa zona
es fuerte, y también se genera un efecto espejo donde la ola rebota en el muro protector
de la marina y se devuelve hacia el muelle, por lo que se puede decir que es una prioridad,
para que esd estructura pueda ser funcional.

Una vez emitidas las recomendaciones antes mencionadasjdoconstatarque fueronacatalas;
seeliminamon los postes que se encontraban en el Ultimo tramo de la @mylas barandas en la

parte alta de la rampa, para que dicho tramo fuera funcional en marea alta, se agregaron mas
defensas, y se anex6 un tramo mas al final de la rampa (nivel mas bajo) para solventar el problema
de atraque en marea baja.

El costo de esttINRP & SOG2 Fdz§ RS TYy ymMn MpoX HnRn 6

Q)¢
7))
[«
w»

ciento cincuera y tres colones, con 24/100).
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FigurasN°® 17y 18
Eliminacion de postes en la rampa fija. -
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Gonsultando con la Lic. Seidy Jiménez Guerrero, Administradora del Muelle de Quepos, menciona
que, al cierre del periodo en estudita rampacumple con los requisitdsincionales par&| atraque
delas embarcaciones de la empresa MARTEC

7.1.1.5.2. Rompeolas

Encompaiiia dda Ingenieraesidentede la empresa Nautica J.J. S.A. (adjudicatedry Quirds,
se pudo realizar una inspeccion detallada inaiforoyecto de reparacion del rompeolas en Quepos

La ejecucion de la obra inicio el 01 de junio del 26&@consiste en reparar un tramo de rompeolas
gue habia sido dafiado producto de fuertes oleajes
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Figura N 19
Daio en el rompeolas, Quepos.

o s T :
Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

El inicio del proyecto habia sufrido un atraso, debido@se encontraban en trAmites los permisos
ambientales con SETENA (viabilidad ambiental)

Para el mes d@unio del 2020, se habian acarrea®® viajes (vagonetas) de material bruto (rocas

de gran tamafo), mismo que ha sido transportado de 3 distintas taegun indica la Ingeniera
Quirds, primeramente, del rio Naranjo, donde el material a requerir se agot6 muy pronto y se
procedi6 a traer el resto de Puerto Moreno y Nicoya (material con las mismas caracteristicas del
colocado en el rompeolas de Puertal@era)

Todosestostajos wientanconsus respectivos permisos de explotacién al dia.

El contrato de dicho proyectge tasopor tonelajeacarreadgen el se menciona quee deben de

02t 20INJ dzy G2GFt RS npn (2Zmaedalqilsdapid & eMcéntioIdBlA | £ RS
la estructura, es de menor tamafio)yp31n G2y St RFa RS YFGSNRAFE RS ¢
tamafio, que va a recibir el impacto de las otsualse coloca en la parte externa del rompeolas,
cubriendo la sub aqaza),al cierre del periodael informe se ieneel siguiente avance:

CuadroN° 42

' gl yOS LINRP&SOG2 awSLI NXOAsy o0t aAaol RSt Odz$SN1X2 RS
Tipo de material | Total, segun contrato Colocado % Avance
Sub coraza 450 Ton 424 Ton 94,2%
Coraza 3500 Ton 573 Ton 16,4%
TOTAL, ambos tipos 3950 Ton 997 Ton 25,2%
de material

Fuente: Ingenieria y Operaciones, Secretaria de Fiscalizacion.
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De la tabla anterior, se puede deducir un avance aproximado de obra de un 25,2% y se estima que
el proyecto finalice a mediados del mes de agosto del 2020.

Para efectos del control del tonelaje, se instalé una pesa o bascula,estrdala al rompeolas,
misma que registra el peso de la vagoneaia ycon carga, y ahi se determina el peso del material
acarreado, haciéndolo constar en una boleta que se imprime y seelhavaregistro que es firmado
por la Ingeniera Residente y el Inspector en el sitio por parte del MOPT.

El proyecto de reparacién dedmpeolas en Quepos, fue financiado y adjudicado por el INCOP, sin
embargo, la supervisién de la obra la lleva acabo el Ministerio de Obras Publicas y Transportes
(MOPT), debido a que fueron estos los que realizaron las especificaciones técnicas datddrepa

a realizar.

Figura N° 20
Trabajos de reparacién en el rompeolas de Quepos

Fuente: Secretda Fiscalizacion INCOP.

7.1.1.5.3. Otras observaciones

En el informe CINCOPSFIO-014-2020realizado por esta Secretaria de Fiscalizacion, en base a la
inspeccion al muelle, el dia 18 de junio de 2G20pudo observar lo siguiente:

1 Seconstato el cambio de la cerdmica en los servicios sanitarios de la Terminal Portuaria,
eliminando la ceramica estampada de color negro, y en su lugar se instalé patoekn
un tono claro y se cambiaron también los inodoros.
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1 La malla ciclén perimetral fue reemplazada y debidamente pintada, ya que en inspecciones
anteriores se habia mencionado sobre la corrosion que esta presentaba, ademas, se instalé
el alambre de naaja, reforzando la seguridad del recinto.

91 Se corrobor6 la instalacién de una nueva canoa en un costado del edificio administrativo,
misma que se encontraba desprendida, mejorando esta vez la sujecién de la misma, con
soportes ubicados a menor distancia enellos, dando mayor estabilidad a la canoa.

9 El piso ceramico en las oficinas administrativas también fue reparado, cambiando las areas
dafiadas con la instalacién de nueva ceramica

Se puede concluir quel plan de mantenimiento de irdestructura de |a&erminal de Portuaria de
Queposha sido imfementado de manera razonable.

7.1.1.5.4. Manejo de la emergencia por COXIHD

Es importante destacar que la Terminal Portuaria de Quepos, se encuentra cumpliendo con las
medidas sanitarias a casusa del C@GMPcontan@ con lavamanos en la entrada del muelle y en el
ingreso a la rampa de atraque para los usuarios, asi como toma de temperatura, mecanismo de
limpieza de suelas a la hora de ingresar al edificio administrativo y con sus respectivos dispensadores
de jabon yalcohol en gel.

Aunado a lo anterior, se observé que el personal (tanto administrativos como guardas de seguridad
y limpieza) utilizaban mascarillas o caretas acrilicas para la atencion del publico.

FigurasN°21y 22
Presencia de lavamanos en varipantos de la Terminal Portuaria de Quepos.

Fuente: Secretda Fiscalizacion INCOP.
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7.2. Terminal Portuaria de Puntarenas.

7.2.1.1. Antecedentes.

En el afio de 1814, se declaré a Puntarenas, qumato mayorde Costa Rica, en 1834, se proyectd
trasladar el puerto a Caldera, pero en 1840, se rehabilita el puerto bagmiaitracion de Braulio
Carrillo, quien implemento importantes medidas en materia de comercio maritimo.

Para el afio de 1871, se estrena el primer muelle metdlico y el Edificio de la Aduana en Puntarenas,
se establece el primer ferrocarril que uniriaretelle con las bodegas. Para el afio 1927, se
construy6 el muelle que se conociera como el Muelle Grande de Puntarenas. Entre los afios de
18141982, Puntarenas fue el puerto mas importante del Litoral Pacifico costarricense.

En 1996, mediante el "Acuerdte Donacion del Gobierno de la Republica China al Gobierno de
Costa Rica en Pro de la Renovacion urbana de Puntarenas" recibe US$15 millones para la ejecucion
del "Proyecto Costa Rica por Siempre". Este proyecto, permitié6 mejorar la capacidad de atencion

la afluencia masiva de turismo de cruceros y del turismo en general, asi como construir la Plaza del
Pacifico.

7.2.1.2. Aspectos legales.

La Ley Constitutiva de INCOP No. 1721, establecié como objetivo principal el asumir las prerrogativas
y funciones de Autédad Portuaria, con el proposito de explotar, directa o indirectamente, de
acuerdo con la Ley, los puertos del Estado en el Litoral Pacifico del pais (Puertos de Puntarenas,
Caldera, Quepos, Golfito y Punta Morales), sus servicios portuarios, asi coauivaiades y
facilidades conexas, con el fin de brindarlos de forma eficiente y eficaz para fortalecer la economia
nacional.

El articulo 17 bis de la Ley Constitutiva de INCOP, establece dentro de las funciones de la Secretaria
de Fiscalizacionfiscalizar losservicios otorgados en concesion, comos Administrados
directamente por el INCOP.

Conforme a lo anterigrse realiza una revisién de los requisitos legales indispensables que los
administradores de la Terminal Portuaria de Puntarenas dabde cumplir.

Los funcionarios del INCOP en general deberan de estar cubiertos por el seguro obligatorio, el cual
se encuentra debidamente regulado en el articulo 73 de la Constitucion Politica y los articulos 3, 37
y 74 de la Ley Constitutiva de la&Z@jstarricense del Seguro Social; motivo por el cual uno de los
pardmetros fiscalizados es el cumplimiento del INCOP de este requisito y la inclusién de los
funcionarios de la Terminal Portuaria de Puntarenas, en la planilla institucional.

Se realiz6 ragion en la pagina de la CCSS, para comprobar que el INCOP se encuentra al dia con sus
obligaciones; de conformidad con la informacion de la pagina web, la institucién si se encuentra al
dia.

Ademas, £INCOP como patrono, se encuentra obligado a suscribir el seguro de riesgos del
trabajador e incluir a todos sus funcionarios en dicho seguro, lo anterior de conformidad con el


https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Puerto_mayor&action=edit&redlink=1

articulo 193 del Cddigo de Trabajo.
Se pudo constatague lapdliza de riesgs de tralajo suscrita por INCOBe encuentra al dia

Adicional, a la Pdliza de riesgos del trabajador, el INCOP debera suscribir aquellas pdlizas respalden
la actividad Portuaria ejecutada dentro de la terminal, como lo son los seguros de todo r@sgo, ¢

el fin de resguardar las instalaciones, asi como de responsabilidad civil, en caso que se presenten
dafos a terceros, durante la operacion normal del mudli@Terminal Portuaria de Puntarenas
encuentra incluida en la péliza de todo riesgo sus@ialNCOP para las terminales portuarias

cual se encuentra vigente

La Terminal Portuaria de Puntarenas cuentan ebmermiso del Ministerio de Salud, y por lo tanto
cumple con los requisitos establecidos por dicho Ministerio.

Esta Terminacumple con los lineamientos establecidos por el Cédigo PBIP, la Direccién de
Navegacion y Seguridad del MOPT en su condicion de autoridad desimadal tiene fecha de
vencimiento al 30 de junio del 2020.

7.2.1.3. Andlisis y evaluacién de Ingenieria y Opanasi

7.2.1.3.1. Movilizacién de carga.

La cantidad de carga movilizada por la Terminal de Puntarenas, durgmbmet semestre del afio
2020, fue del 397 tmla cual experimentd uecrecimiento de un 19% con respecto al mismo
periodo del afio 2019, donde seovilizaronl 720 tm.

La cantidad de carga movilizada fue verificada mediante una revision de la estadistica portuaria, que
elabora la Unidad de Planificacion Institucional de INCOP.

Esta estadistica se obtiene a partir de los registros de movimiento de carga por cada buque que
arriba a la Terminal, que son ingresados por el responsable del Muelle a sistema de estadisticas de
INCOP.

Cabe destacar que esta unidad de planificacién) aez reporta esta informacion, a la Red de
Estadistica Maritiméortuaria (REMAPOR), de la Comisién Centroamericana de Trasporte Maritimo
COCATRAM, entre otros entes.

Es importante sefialar que esta terminal es de vocacion turistica destinada a |@atBaciruceros
por lo que la movilizacién de carga que se reporta es principalmente basura, suministros, agua y
cualquiera otra mercaderia que el buque requiera o bien desembarque.

En el siguiente cuadro se detallan las toneladas métricas movilizadastelwiasemestre en
estudio:
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Cuadro N° 43
Toneladas Métricas Movilizadas

Mes Toneladas Metricas ‘
Enero 766
Febrero 241
Marzo 0
Abril 20
Mayo 181
Junio 189
Total 1397

500.0
400.0

Fuente: Planificacion Institucional INCOP

Grafico N° 34
Toneladas Métricas Movilizadas

Carga Movilizada Pto Puntarenas

B 2

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

765.6 241.5 0.1 20.2 130.6 189.3

Fuente:Planificacion Institucional INCOP
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Figura N°23
Trabajos de reforzamiento estructural del muelle de Puntarenas, sin interrumpir operaciones.

7.2.1.3.2. Cantidad de naves atendidas.

La cantidad de arribos de naves de cruceros en la terminal de Puntarenas, duramienegl
semestre del afio 2D, fue de20 cruceros y experimentd uthecrecimiento de umd7% con respecto
al mismo periodo del afio 291donde arribaror88 cruceros.

Esta disminucion se delpgincipalmente pola medidaimpuestapor el gobierno de Costa Rica del
cierre de fronteras por la pandemia de cdl@j asicomo la cancelaciéde viajes decruceros a
Centroamérica y el caribe por las diferentes lineas navieras de cruceros.

En el siguiente cuadro se muestran los cruceros que arribaron a la terminal de Puntarenas durante

el semestre:
Cuadro N° 44
Arribo de Cruceros

Mes Naves
Enero 8
Febrero 4
Marzo 3
Abril 1
Mayo 2
Junio 2
Total 20

Fuente: Planificaciémstitucional INCOP
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Principalmente a esta terminal arriban naves de pasajeros (Cruceros), de vocacion turistica y demas
embarcaciones pequefias como veleros, fragatas o de caracter ciergffiop otros.

En los ultimos meses debido a la pandemia gmrid19, han arribado Buques sin pasajeros para
abastecerse de suministros u otros servicios portuarios; o bien mantenerse en bahia.

El siguiente grafico muestra el arribo de naves de cruceros por mes:

Grafico N° 35

Arribo de Buques Pto Puntarenas
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Fuente: Planificacion InstituciondlCOP

7.2.1.3.3. Movimiento de pasajeros.

La Terminal Portuaria de Puntarenas Administrada por el INCOP, registr6 detaptaner
semestre del aii@020 un total de24 774pasajeros una cifra que supone una disminucién de
pasajerosconsiderablecon respecto amismo periodo delafio 20B; donde arribaron55 962
pasajeros.

Este derecimientoen la movilizacion dg@asajerosestd asociada a la cancelacion de los viajes
turisticos de los cruceros a Centroaméric&aribepor la pandemia de covidl9 y el cierre de
fronteras para extranjeros.

Cuadro N%45

Movimientos
Naves Atendidas 20
Pasajeros 519 335 23920 | 24774

DesEmbarque Embarque Transito Total

Puntarenas

Fuente:Planificacion Institucional INCOP

99



Grafico N° 36

Movimiento de Pasajeros Puntarenas

= Des-Embargque = Embarque = Transito

2% qo9

/

Fuente: Planificacion Institucional INCOP

7.2.1.4. Aspectos financieros.

7.2.1.41. Comportamiento de los ingresos del Puerto de Puntarenas.

Especificamente con respecab Puerto de Puntarenas, se analizaron las causas de las variaciones
en los ingresos percibidos por el INCOP, de parte de este puerto para el | semestre d&Gajio 20
se determiné que:

Los ingresos del Puerto de Puntarenas representald¥l de los ingresos propios de INCOP y del
total general de INCOP representad@b, y en valores absolutos representa un total de USR$0,4
millones.

Cuadro N° 46

Puerto de Puntarenas

enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto  septiembre octubre  noviembre diciembre Total
2014 144,683.29 16,795.31 82,746.97 162,720.64 68,041.08 10,456.07 27.41 11,203.45 18,091.84 81,400.66 101,610.09 37,096.78 736,887.59
2015 73,519.92 64,344.94 59,889.01 119,212.46 59,943.57 7,956.22  6,980.74 - 24,628.77 44,051.58 32,936.29 135,403.92 630,882.42 -14%

2016 75,784.95 50,007.84 55,026.89 110,916.07 73,473.65 6,703.01 - 34,953.93 88,518.42 76,532.26 132,058.42 705,991.44 12%
2017 127,928.14 46,058.01 85,466.96 98,726.66 52,041.79 19,736.38  6,359.95 15,449.94 21,809.89 151,906.75 105,449.12 73,075.95 806,026.54 14%
2018 217,466.03 66,828.26 71,563.19 152,971.07 52,017.45 14,978.52 31.32 9,891.77 9,188.42 74,208.78 48,442.51 114,318.12 833,923.44 3%
2019 115,143.84 85,357.03 105,674.86 86,903.32 17,239.99 27162 5,176.57 57,898.63 8,122.76 120,795.89 119,132.99 80,439.25 802,156.75 -4%

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

A continuacion, se presenta un grafico coo@hportamiento de los ingresos de Pargnas desde
el afio 2014 al 2020
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GraficoN° 37

Ingresos déPuerto de Puntarenas 2012020en Dolares
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Fuente: Secretaria Fiscalizacion INCZDR0 proyectado

Los ingresos del Puerto de Puntaremagestran un comportamiento estacional y estable les
ultimos cinco afios, se observa también una tendencia creciente en los mismos, se registran un
14%, 12%, 1498%y -29%para los afios 2015, 2016, 202D18y 2019respectivamente

Al | semestre delfeo 2Q0 el puerto de Puntarenas es también uno de los méas golpeados por la
Crisis que ha generado el co\ifl, los ingresos han experimentado una disminucior3#k a junio
2020 y se espera que al cierre del periodo sea de aproximadamen#7&n compardo con el

periodo previo.

7.2.1.5. Infraestructura portuaria.

Para el period@n estudio, se efectuaroimspecciones de fiscalizacion por parte de esta Secretaria
de Fiscalizacion, con el propésito de darle seguimiento al mantenimiento de la infraestructura

m 2014
m 2015

2016
m 2017
m 2018

2019
m 2020

7.2.1.5.1. Rehabilitacién y reforzamiento del Muelle de Puntarenas.

9f LINRP&SOiG2 RS awSF¥F2Ni I YASydz?
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Urbanisticos Almada S.A. para su ejecucion y a la empresa Camacho y Mora S.A. encargada de la

inspecciorde dicha obra, donde se iniciaron labores el mes de j@ia@l8, cuyo trabajo consistié
en el reforzamiento y proteccion catodica del muelle, con el fin de darle mantenimiento y reparacion

necesaria a las vigas transversales y pilotes.

En las visitasealizads los dias 21 de enero y 28 de mayo de 2p@0parte de esta Secretaria de

Fiscalizacion, se pudo observar el avance debjoatle reforzamiento realizado.
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Figura N° 24
Inspecciones realizadas en compaiiia de Johnny Alvaradministrador Portuario

T T
;_-@ e,

Fuente: Secretaria Fiscalizacion INCOP.

El proyecto consiste en rehabilitar un total de 68 vigas de conceto dimensiones de 52,5cm X
50cm y una resistencia minima de 350 Kg/cm2) en el puente de acceso del muelle

En la siguiente tabla semuestrael grado y porcentaje de avanake la obra como parte del
seguimiento y control que esta Secretaria de Fiscalizacion ejerce.

Cuadro N° 47
Avance de obra inicios del mes de junio del 2020

01 octubre 2019 1 1.5%
22 noviembre 2019 13 68 19.1%
09 diciembre 2019 21 30.8%

21 mayo 2020 58 85,3%

Fuente: Secretda Fiscalizaci6iNCOP.

S observa que a la fecha de la visita se llevaba un avance aproximado de un 85,3% de ejecucion y
se estima queoncluyaen junio 2020.

A la fecha de cierre de este informe, proyecto ya fue finalizado y se encuentra en proceso de
recepcion dehitiva por parte de la DQP
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Figura N° 25
Algunas de las pocas vigas que aun se encontraban pendientes de reforzar
I
p— |

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP

7.2.1.5.2. Caseta de guardas, entrada al muelle.

Durante el periodo de estudiognicio conlos trabajos de construccion di& caseta, la cual habia
sufrido un atraso considerable, a causdalaprobacion de los permisos constructiypas parte del
Ministerio de Salud y el colegio de ingenieros.

Dicho proyecto estaba programadgara culminar e el afio 2019e incluso se habia demolido la
caseta de guardas existente con la intencién de iniciar con la construccion de la nueva caseta a la
brevedad posible, sin embargo, el inicio de la obra fue demorado.

No obstantegen inspeccion realizada por pa de la Secretaria de Fiscalizacion, se observa que las

fundaciones, las vigas de cimentacién, asi como las columnas de soporte de la estructura y la viga
corona a nivel de piso, ya fueron armadas, encofradas y debidamente coladas enaoncre
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Figura N° 26
Columnas y vigas que soportaran la caseta, encofradas y listas para verter el concreto

4

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP

Al cierre de este informe, el proyecievta un avance aproximado de un 39%e tiene proyectado
que la obra finalicen el mes de setiembrel 2020 ycon unainversion de 37 598 767,9@olones
IVAincluido.

7.2.1.6. Otras observaciones

En el informe SF>-011-2020 realizado por esta Secretaria de Fiscalizacion, en base a la
inspecciones al muelle de Puntarenas pudo observar lo siguiente:

1 En cuanto a la planta eléctrica y el montacargas, se pudo corroborar que los mismos se
encontraban funcionandyg se les han realizado los mantenimientos respectivos.

1 e verificé la preencia de las boyas colocadas como parte del sistema de balizaje del Muelle
de Puntarenas y se pudo constatar la ausencia de la boya N°5, la cual fue reportada como
hundida y de acuerdo a lo conversado con el Administrador del muelle, indica que ya se
enclwentra en proceso de contratacion, para la reparacion y puesta en funcionamiento de la
misma.

1 Se esta gestionando una compra de 108 baquelitas para sustituir aquellas dafiadas en las
defensas detectorEste del muelle.

Esta Secretaria de Fiscalizacion puedacluir que, al cierre de este informel plan de

mantenimiento de infraestructura de la terminal de Puntarenas ha sigbeimentado de manera
razonable.
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7.3. Terminal Portuaria de Golfito.

7.3.1.1. Antecedentes.

Fue construido en el afio 1939 por la Comp&#aanera de Costa Rica, con el propoésito exclusivo
de servir de plataforma, para la exportacion de banano a los Estados Unidos.

Esta compafiia bananera lo administré y operd hasta el afio 1984, fecha en que abandoné sus
actividades en la zona.

En virtud deello, se firmd un Convenio entre la compafiia y el Gobierno de la Republica el 25 de
marzo de 1985 y un finiquito el 18 de abril de 1985, donde se defini6 que los bienes muebles e
inmuebles se traspasaban al Estado.

Mediante la Ley # 7040 del 25 de ahlil 1986, el Gobierno de la Republica por intermedio del
Ministerio de Obras Publicas y Transportes, toman posesién de esta obra portuaria, con el fin de
velar por los bienes y la Administracion.

Por medio del Decreto EjecutivelB5-MOPT, publicado en @iario Oficial La Gaceta el 09 de
octubre de 1986, se nhombra la primera Junta Administrativa Portuaria del Muelle de Golfito.

Posteriormente, con base en el Decreto Ejecutivo 2828IPT, publicado en el Diario Oficial La
Gaceta el 25 de junio de 1996,tsensforma la Junta Administrativa del Muelle de Golfito en Junta

de Desarrollo Portuario del Cantén de Golfito. Finalmente, mediante Decreto Ejecutivo #30744
MOPT, de fecha 03 de octubre del 2002, se integra la Junta de Desarrollo Portuario del Cantén de
Golfito.

En el afio 2005, se presenta ante la Sala Constitucional, una accién de inconstitucionalidad sobre la
existencia y operacion de la Junta Administrativa de Golfito. La Sala Constitucional emite resolucion,
mediante Voto N° 68545, donde declara ao lugar la accion por lo que INCOP asume la
Administracion de la Terminal de Golfito; a partir del 01 de abril del afio 2007.

7.3.1.2. Aspectos legales.

La Ley Constitutiva de INCOP No. 1721, establecié como objetivo principal el asumir las prerrogativas
y funciores de Autoridad Portuaria, con el propésito de explotar, directa o indirectamente, de
acuerdo con la ley, los puertos del Estado en el Litoral Pacifico del pais (Puertos de Puntarenas,
Caldera, Quepos, Golfito y Punta Morales), sus servicios portuariospa® las actividades y
facilidades conexas, con el fin de brindarlos de forma eficiente y eficaz para fortalecer la economia
nacional.

El articulo 17 bis de la Ley Constitutiva de INCOP, establece dentro de las funciones de la Secretaria
de Fiscalizacion, fiscalizar loservicios otorgados en concesion, comlos Administrados
directamente por el INCOP.



Los funcionarios del INCOP en general deberan de estar cubiertos por el seguro obligatorio, el cual
se encuentra debidamente regulado en gli@ulo 73 de la Constitucién Politica y los articulos 3, 37

y 74 de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense del Seguro Social; motivo por el cual uno de los
pardmetros fiscalizados es el cumplimiento del INCOP de este requisito y la inclusién de los
funcionarios de la Terminal Portuaria de Golfito, en la planilla institucional.

Se realizo revision en la pagina de la CCSS, para comprobar que el INCOP se encuentra al dia con sus
obligaciones; de conformidad con la informacién de la pagina web, ltuiéti si se encuentra al
dia.

Ademas, £INCOP como patrono, se encuentra obligado a suscribir el seguro de riesgos del
trabajador e incluir a todos sus funcionarios en dicho seguro, lo anterior de conformidad con el
articulo 193 del Cédigo de Trabajo.

Adicional, a la Pdliza de riesgos del trabajador, el INCOP debera suscribir aguellas pdlizas respalden
la actividad Portuaria ejecutada dentro de la terminal, como lo son los seguros de todo riesgo, con
el fin de resguardar las instalaciones, asi comoedpansabilidad civil, ebaso quese presenten

dafios a terceros, durante la operacién normal del muelle. La Terminal Portuaria de Golfito se
encuentra incluida en la poéliza de todo riesgo suscrita por INCOP para las terminales portuarias, la
cual se encudma vigente.

La Terminal Portuaria de Golfito cuenta con el permiso del Ministerio de Salud, y por lo tanto cumple
con los requisitos establecidos por dicho Ministerio.

Esta Terminaho cuenta conla certificacion @&l Cédigo PBIRgtorgado porla Direccién de
Navegacion y Seguridad del MOPT en su condicion de autoridad designada

7.3.1.3. Analisis y evaluacion de Ingenieria y Operaciones.
7.3.1.3.1. Movilizacién de carga.

La cantidad de carga movilizada por la Terminal de Golfito, durante el primer semestre 2@2afno
fue del14 417,6 tny experiment6 un decrecimiento de un 20 % con respecto al mismo periodo del
afio 2019, donde se movilizard43 125,8 tm.

La cantidad de carga movilizada fue verificada mediante una revisién de la estadistica portuaria, que
elabora la Unidad de Planificacion Institucional de INCOP.

Esta estadistica se obtiene a partir de los registros de movimiento de carga por cada buque que
arriba a la terminal que son ingresados por el responsable del Muelle a sistema de estadisticas de
INCOP.

Cabe destacar, que esta unidad de planificacién, a su vez reporta esta informacion, a la Red de
Estadistica Maritim&ortuaria (REMAPOR), de la Comisién Centroamericana de Trasporte Maritimo
COCATRAM, entre otros entes.

Cabe resaltar que esta Teinal comparte una vocacion turistica con la exportacion de aceite de
palma.



En el siguiente cuadro se detallan las toneladas métricas movilizadas durante el semestre:

Cuadro N° 48
Toneladas Métricas

Mes Toneladas Metricas
Enero 18649.5
Febrero 5974.5
Marzo 25888.0
Abril 32036.8
Mayo 15474.6
Junio 16394.2
Total 114418

Fuente: Planificacion Institucional INCOP
GraficoN° 38

Carga Movilizada Pto Golfito
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Fuente: Planificacion Institucional INCOP

7.3.1.3.2. Cantidad de naves atendidas.

Para el primer semestre dafio 2020arribaron a la Terminal de Golfito 74 Naves, un 30% menos
respecto al mismo periodo del afio 2019.

En el siguiente cuadro se muestran las naves que arribaron a la Terminal de Golfito durante el
semestre:
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Cuadro N°49
Arribo de Naves

Mes Naves
Enero 28
Febrero 22
Marzo 10
Abril 2
Mayo 4
Junio 8
Total 74

Fuente: Planificacion Institucional INCOP

Principalmente, a esta Terminal arriban naves de pasajeros (Crucestrasynaves de vocacion
turistica, buques graneleros que trasiegan aceite de palmay demas embarcaciones pequefias como
veleros, fragatas, entre otros.

El siguiente gratb muestra el arribo de navesr mes durante el semestre en estudio:

Grafico N°39

Arribo de Buques Pto Golfito
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Fuente: Planificacion InstituciondlCOP

La disminucién en la recalada de naves en Puerto Golfito esta asociada a la contraccién econémica
y cierre de fronteras por la pandemia de covid19.
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Figura N° 27
Vista panoramica, acceso al Puerto de Golfito.

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

7.3.1.3.3. Movimiento de pasajeros.

LaTerminal Portuaria de Golfito, Administrada por el INCOP registr6 duraptienglr semestre del
afio 2020 un total de1690movimientosde pasajerosin decrecimiento considerable respecto al
mismo periodo del afio 2019 donde se contabilizéB@®5 movimientos.

Esta tendencia estéd muy relacionaaléa baja déas recaladas, de las embarcaciones de pasajeros o
turisticas por el cierre de fronteras y naelacion de viajes turisticos por la pandemia de covid19.

H 93% de los movimientos de pasajeros correspondid a pasajeros en transito.

Cuadro N°50
Movimiento de pasajeros

Movimientos Des Embarque Transito Total
Embarque

Golfito

Naves Atendidas | 36

Pasajeros 113
Fuente:Planificacion Institucional INCOP
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Grafico N°40

Movimiento de Pasajeros Golfito
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Fuente: Planificacion Institucional INCOP

7.3.1.4. Aspectos financieros.

7.3.1.4.1. Comportamiento de los ingresos del Puerto de Golfito.

Especificamente con respecto al Puerto de Golfito, se analizaron las causagadiatisnes en los
ingresos percibidos por el INCOP para el primer semestre del 2%y 2@ determiné que:

Los ingresos del Puerto de Golfito representan8b2ie los ingresos propios de INCOP vy del total
general de INCOP representa@8b, y en valoresbsolutos representa un total de USD&D,
millones.

Cuadro N° 51

Puerto de Golfito
Ao enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembre  octubre noviembre diciembre Total Var.
2014 63,549.33 29,916.54 41,204.08 22,910.55 19,552.47 67,733.32 25,916.31 25,036.31 32,573.10 56,947.16 11,442.47 48,681.26 445,462.91

2015 21,250.07 61,105.35  50,728.64 33976.12 33,628.14 50,945.25 18,231.19 23,482.24 41,307.27 61,259.12 23,967.39 57,522.54 477,403.32 0.07
2016 29,988.93 82,429.45  24,099.88 43,949.33  36,900.24 105,285.88 37,590.30 34,096.65 42,987.82 10,506.64 47,661.20 54,509.81 550,006.13 0.15
2017 74,198.40 46,983.58  46,085.82 58,384.32 40,471.55 63,897.36 50,705.21 13,596.82 53,154.03 54,711.90 56,377.38 43,425.26 601,991.63 0.09
2018 69,833.42 48,339.75  70,192.59 55,131.33 49,552.37 39,997.69 64,525.29  48,698.57 56,810.46 93,232.60 64,203.58 39,700.68 700,218.33 0.16
2019 149,415.13 60,936.83  50,554.40 52,079.22 80,127.12 64,492.21 50,281.20 31,474.22 60,621.16 61,834.44 59,989.58 75,223.35 797,028.86 0.14
2020 60,502.34 35,002.34  60,007.19 54,446.51 15,610.58 67,820.02 58,072.76  43,828.71 51,129.41 83,909.34 57,783.22 35,730.61 623,843.04 - 0.22

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion.

A continuacion, se presenta un grafico con el comportamiento de los ingresasfile @Gesde el
afio 2014 al 2020
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Gréfico N°41
Ingresosdel Puerto de Golfito 201£2020en Doélares
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Fuente: Secretaria Fiscalizacion INCOP

Los ingresos del Puerto de Golfito, muestran un comportamiento estacional en los Ultimos cinco
afios, se observa también una tendencia creciente en los mismosegigtra el siguiente
comportamiento del 7%, 15%, 926%y 37% para los afios 2015, 2016, 2012018 y 2019
respectivamente

All semestre del periodo del 20 golfito es el muelle més afectado con una caida del 56% en los

ingresos, se espera que para eerce de periodo la disminucion de los ingresos sea de
aproximadamente de22%con respecto al 2(8

7.3.1.5. Infraestructura portuaria.

La Secretaria ded€alizacion realizanainspecciona la Terminal Portuaria de Golfitturante el
periodo deestudiag conel propdésito de darle seguimiento al manteriento de la infraestructura

Como resultado de dicha fiscalizacion, se pueden mencionar una serie de observaciones en el
mantenimiento a saber:

7.3.1.5.1. Sistema contra incendios

Se estédnstalandoun sistema contrancendiospara dicha terminalparte de obrasonexas para

dicho sistemagconsiste erla construccion del tanque de almacenamiento de agua

Al momento dda inspeccio I 4SS Sy O2y (iN} ol aOK2NNBIFRFE¢ € FdzyR
y el encofrado, li® para colar.

En el sitio se encontrabla empresa Confort Climatico (empresa adjudicada), y se pudo revisar
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contra planos las dimensiones del tanque, mismas que son de 6m x 4,65m x 4,5m de altura, ademas,
contiguo al tanque se esta construyendo tambiéra caseta, con dimensiones de 3m x 4,48m de
eje a eje.

Con respecto a la armadura, se verificd el tipo de varilla utilizado y el espaciado entre ellas,
conformado de la siguiente manera:

T 9y I LINIS AydSNYyLl as samracionhdrizontdd d ddda2cthy becn 6 v
una separacion vertical a cada 22cm, con bastones a una distancia entre ellos de 11cm.

T 9y ¢t I LJ- NI S SEGSNQ[I-Z 4S8 dziAf AT L Pl NRT T I bco
vertical de 20cm.

Figuras N°28y 29
Tanque de almacnaiento de agua y comprobacion ded_istancias entre

s mallas de acero de refuerzo.

Fuente: Secretda Fiscalizacion INCOP.

Segun las especificaciones técnilzagesistencia del concrettebe ser no menor a 290 Kg/cm2

Este proyectatendra una duracion aproximada a los 120 dias naturales (4 mgsies)e uncosto
de inversion esle 218 207 600,0@olones.

7.3.1.5.2.  Actividades de mantenimiento.
Se realizanspecciorde fiscalizacioa la Teminal Portuaria de Golfital finalizar el primesemestre

del 202Q con el objetivé de darle seguimierdgdas desviaciones encontradas y mencionadas en el
informe de fiscalizacion pasad8FI0-013-2019.

112



Producto de la inspeccion senéi6 el informeSFIO-016-2020, donde selescribeel seguimientaa
las desviaciones y correcciones aplicadas a los elementos de infraestructura:

A Se sustituyeron las lamparas dafiadas en el puente de acceso al muelle, mejorando
sustancialmente la visibilidad en el area, facilitando las labores de seguridad y operacion.

A Se corrobor6 que existe un avance considerable en cuanto al proyecto de mejoramiento del
sistema eléctrico de la Terminal Portuaria, observando entubacion del cableado y
eliminacion de elementos eléctricos que se encontraban expuestos a los usuarios.

A S observd que los faros ubicados en tierra se encontraban sin maleza ni arboles que
obstaculicen su visién desde el nyaiambiénse pintaron

Figura N° 30
Limpieza (chapia y despoje de maleza) de los faros, asi también como pintura.

S

Fuente: Secretda Fisalizacion INCOP.

1 En cuanto alos espacios que ya habia en las juntas de expansion, se constatdé que
efectivamente el problema fue solucionado, ya que se instald una pléiemento
metalicg que evita que el concreto de la junta continle deteriordndose con el paso de
vehiculos Es recomendable que a futuro se realiestudios de soporte estructural.

1 Se verificda sustitucion de todas las defensas del muelle, donde se contrat6 a la empresa
PYDCAen total se instalaron 19 defensas (se agreg6 una defensa mas al total de las ya
existentes).
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Figura N° 31
Reemplazo e instalacion de 19 defensas nuevas a lo | muelle de Golfito.

= P 4 . :
Fuente: Secretda Fiscalizacion INCOP.

1 No se tiene registro deavanceen las obras de reparacion die estructura de soporte,
algunos pilotes o columnas, siguen presentando considerable desgaste del elemento
producto de la corrosion (acinturados).

1 Secomprobdel mantenimiento a las bitasnediane procesos de limpieza y pintyran
términos generales esta se encuentra en buen estado presentan defectos de fijacion.

Esta Secretaria de Fiscalizaciéon puede concluir que, al cierre de este indbrplan de
mantenimiento de infraestructra de laterminal portuaria de Golfitcha sido implementado de
manera razonable.

7.3.1.5.3. Manejo de la emergencia por COVID 19.

Es importante destacar, las medidas que ha tomado la Terminal Portuaria de Golfito en c@anto a |
atencién de la emergencia pa&OVIBL9, donde han acatdo las recomendaciones y normas
emitidas por el Ministerio de Salud

S estd tomando la temperatura @lersonal y visitantes ahgreso del recinto, asi tambiése
instalaronlavamanos con sus respectivos dispensadores de jabon liquidbphken gel y toallas
desechables.

También se pudo observar el acatamiento del personal que labora en dicho puerto, utilizando las

caretas y mascarillas de seguridad, asi como el distanciamiento, lavado constante de las superficies,
desinfeccion de las slas de los zapatos, entre otros.
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Figuras N°32y 33

Instalacion de multiples lavamanos accionados con pedal y limpieza constante de todas las superficies.

Fuente: Secretada Fiscalizacion INCOP.
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8. Conclusiones.

8.1.

Conclusiones legales.

Desde elAmbito Legal los Contrato de Concesion, a la fecha no presentan incumplimientos de las
obligaciones adquiridas, la administracion da un seguimiento razonable del cumplimiento de estos
aspectos, en cuanto al seguimiento de cumplimiento de recomendacionestdeSecretaria de
Fiscalizacion, se incluyo en el informe un cuadro del estado de cumplimieattate

8.2. Conclusiones operativas.
8.2.1.1. SPC.

A

A

La movilizacion de carga en Puerto Caldera ph@imer semestre del afio 2020 fue de
1215 743,44 tm

La movilizacién de TEUS en Puerto Caldera pgraneér semestre 202@ue de 138 179
TEUS

Los rendimientos para la movilizaciéon de carga Contenedaipad SPC Sstiperan los 52
Mov/hora/buque exigidos por la administracion.

Para eprimer semeste del 2020 arribaron un total de.18naves portacontenedores

El tiempo promedio de espera de los bugues portacontenedores para el semestre en
estudio es dé& horas.

Las tasas de ocupacion del puesto 1 y 4 se consideran excesivas conamag@ide uso
mayor al 80%

Se presentaron los informes de cumplimiento anuales de cada uno de los planes a saber:
Mantenimiento de Infraestructura, Calidad, Gestion y Operaciones

Las actividades de mantenimiento de infraestructura portuaria desarrollabn
razonablementeacorde al plan de mantenimiento y al cronograma presentado por la SPC
para el afio 2020.

La administracion concedenf@TSCha realizado las inspecciones correspondiergns
aspectos de infraestructura y operaciones portuarias.

La Sociedd Portuaria de Caldera S.A., cuenta con un Sistema integrado de gestion, el cual
se compone def certificacionesiSO 9001:2015; 1SO14001:2015, ISO 28000:2007, OEA,
PBIP, ISO 50001 y Esencial Costa Rica

El puerto cuentda certificacion al Cédigmternacional para la Proteccion de los Buques y
de las Instalaciones Portuarias (PBIP), otorgada por la Autoridad DesignadgI@DBRIT
vence el 31 de octubre del 2020.

Las actividades de Gestiébn Ambiental se rigen por los compromisos ambientalegladqui
por la normativa vigentdPGASETENAY las normas internacionales (ISO 140902!
programa FOCAP de la COCATRAM.

Durante el semestre en estudige han cumplido razonablemente losndimientos a
alcanzar para operar los diferentes tipos de cargmdidasen la terminal.



8.2.1.2. SPGC.

A

A

La movilizacién dgranelesen Puerto Caldera pard primer semestre del afio 2020 fue de
1215 743,44 tm

Los rendimientos para la movilizacién de cereéf®0 tm/h)y fertilizantes(500 tm/h) se
cumplen razonablemente de conformidad con los parametsialdecidos en el Adenda 2

al Contrato de concesion.

Durante el periodo de estudio, ingresaron a Puerto Caldera un totab8lbuques
graneleros, lo que representa alrededor de W¥2 del total de las motonaves que arribaron

al Puerto.

El tiempo de espera en promedio para los buques graneleros en el semestre de estudio fue
de 57 horas.

El Plan de Mantenimiento de Infraestructura de la nueva Terminal Granelera de Puerto
Caldera, se haumplido razonablementg conforme al plan aprobado

La administracion concedent@TSCha realizado las inspecciones correspondientds
mantenimiento del muelle 4 y las operaciones de descarga de graneles.

La concesionaria SPGC S.A. ha presentadufdosies de explotacion de la nueva terminal
granelera cumplimiento con lo establecido en el anexo C del cartel de licitacion del contrato
de concesion Obra Publica con servicios Publicos para la Construccion y Operacion de la
Terminal Granelera de Puer@aldera.

La Sociedad Portuaria Granelera de Caldera S.A., cuenta con un Sistema integrado de
gestion, el cual se compone dek certificaciones:ISO 9001:2015; 1S014001:2015, ISO
28000:2007, OEA, PBIP, ISO 50001 y Esencial Costa Rica

Durante el semestre erevaluacién la concesionaria SPGC S.A presentd el Informe
Batimétrico de control. El volumen de sedimento reportado es de fue de 7285

El MOPT, adjudico el proyecto de Contratacion del Disefio y Construccién para la
Rehabilitaciéon y Reforzamiento debrRpeolas de Puerto Caldera a la empresa COPISA
Constructora Pirenaica S. A., por un monto de US $12 115 474,00 y un plazo de ejecucion
540 dias calendario, el cual se encuentra en plazo y tiene un avance de 42%

8.2.1.3. SAAM.

-

A Los Tiempos estimados paraatlaque y desatraque de embarcaciones y desplazamiento,

se han realizado de conformidad con los requerimientos del Contrato de Concesion en el
numeral 1.5.1.

Se verifico el uso del remolcador en las maniobras de atraqué y desatraqué para aquellas
naves quearriben al puerto con un TRB superior a 500 toneladat cumplimientodel

Anexo A: Disposiciongmra Operacionese Remolcadoredel Contrato de Concesion de
Gestiénde Servicios Publicos de Remolcadaesa Vertiente del Pacifico

El servicio de lashajey pilotaje se ha prestado regularmente y sin interrupciorass
conformidad con el anexo Bisposicionepara Operacionepara Pilotajey Lanchajedel



Contrato de Concesién de Gestida Servicios Publicos de Remolcadarda Vertiente
del Pacifico

Se verifico la prestacion regular y sin interrupciones del servicio para la atencion de las
embarcaciones de pasajeros, estas reciben un servicio especial y la tarifa esta definida por
hora o fraccion, en funciédel tonelaje de registro bruto.

Se evidenio la prestacion detros servicios maritimos comerwicios por doble maniobra,
servicis por asistencia a las naves gngcios por Shifting los cuales se apegans lo
requerimientos contractuales.

Se evidencié un cumplimiento razonable de las direztriestipuladas en el Plan de
Operaciones Maritimas de SAAM

Durante el semestre de estudio se efectud el trabajo en carena del remolcador Don Hugo
de Conformidad Con El Anexo D: ActividaBesla CarenaO Dique del Contrato de
Concesion de Gestide Servicios Publicos de Remolcadogada Vertiente del Pacifico

La Concesionaria SAAM presenta mensualmente los informes de cumplimiento, informes
de ingresos, informes financieros y otros aspectos como de Salud Ocupacional, Gestion
Ambiental y de la Gesin de la Calidad.

8.2.1.4. Terminal Portuaria de Quepos.

A

La cantidad de carga movilizada por la Terminal de Quepos, durgrrienel semestre del

afno 2@0, fue de881 tm

Para eprimer semestre 2Q0, arribaron a la Terminal de Quepos un totalld4l2 naves
Terminal Portuaria de Quepos, Administrada por el INCOP reglsnante el primer
semestre debfio 2@0, un total de2 698 movimientosde pasajeros

El plan de mantenimiento de infraestructura de la terminal de Quepos ha sido
implementado de manereazonable.

Durante el semestre en estudio se contintan con los trabajos para rehabilitanedle
flotante.

Durante el semestre en estudio el MOPT inicio con los trabajos para la reparacién del
rompeolas.

Aun no se ha iniciado en esta terminal el procdeaertificacion e implementacion de las
medidas y acciones concernientes al plan de proteccién de la instalacién portuaria PBIP.
Esta terminal cuenta copdliza de riesgos para los trabajadores, Seguro de todo riesgo y

péliza de responsabilidad civil.
La Terminal Portuaria de Quepos cuenta cgmeeiniso del Ministerio de Salud.

8.2.1.5. Terminal Portuaria de Puntarenas.

A

La cantidad de carga movilizada por la Terminal de Puntarenas, durgmnieet semestre
del afio 2@0, fue del 397 tm



A Lacantidad de arritis de naves de cruceros en la terminal de Puntarenas, durante el primer
semestre del afio 2020, fue &0 cruceros y experimentd un decrecimientoportante
debido a la pandemia por COVID19.

A La Terminal Portuaria de Puntarenas Administrada por el INCOftyGgeturante el primer
semestre del afio 2020 un total de 24 774 pasajeros

A Esta terminal cuenta con pdliza de riesgos para los trabajadores y seguro de todo riesgo y
poéliza de responsabilidad civil.

A La Terminal Portuaria de Puntarenas cuenta con el perdesMinisterio de Salud.

A Esta Terminal cuenta con el certificado para el cumplimiento de las disposiciones y
lineamientos establecidos por el Codigo PBIP, emitido por la autoridad designada (MOPT).

A Durante el semestre en estudio se contintia con losajad de Reforzamiento del Muelle
RS tdzyGFrNByYylFa¢T I £ SYLNBAaAlI 5SalNNBftt2a ! Nbl
¢189.413.829.13 Millones de colones. Este reforzamiento del Muelle de Puntarenas incluye:
68 vigas transversales del Puente de accégmedestales de Bitas de Rehabilitacion de 75
metros cuadrados de losa. Al finalizar el periodo de analisis de este informe, este proyecto
se encuentra con un avance de un 90% y se estima que finalice en julio 2020.

8.2.1.6. Terminal Portuaria de Golfito.

A La cantidad de carga movilizada por la Terminal de Golfito, durante el primer semestre del
afo 2020, fue d&14 417,6 tm

A Para el primer semestre tafio 2020arribaron a la Terminal de Golfito 74 Naves

A LaTerminal Portuaria de Golfito, Administrada pdrIBCOP registr6 durante primer
semestre del afio 2020un total de 1690 movimientosde pasajerosun decrecimiento
considerable debido a los efectos econdmicos por la Pandemia Covid19

A Esta terminal cuenta copdliza de riesgos para los trabajadoresygigo de todo riesgo y
poéliza de responsabilidad civil.

A La Terminal Portuaria de Golfito cuentan con el permiso del Ministerio de.Salud

A Mediante inspeccion realizada durante el semestre en estudio se corroboraron las acciones
emprendidas por la administracion por las desviaciones en cuanto al mantenimiento de la

infraestructura portuaria que se detectaron en el informe pasado.

8.3. Conclusines Econdmice financieras.

8.3.1.1. SPC S.A.

SPC S.A. reflejo una tendencia creciente de los ingresos que inicio a partir del afio 2010 luego de la
crisis financiera del afio 2009, se presentaron altas tasas de crecimiento interanual, en los ultimos
cuatro afios pesenta valores de, 15%, 25%, 8%, 9% en los afios 2015, 2016, 2017, 2018 y en el 2019
experimentd una leve disminucién debido a los efectos de la desaceleracion econdmica
experimentada en el pais, respectivamente.



Al | semestre del afio 2020 SPC S.A. etpezufrir el efecto de la desaceleracion econémica
mundial debido ad pandemia por @id-19, que ha afectado al pais y a sus principales socios
comerciales de Costa Rica; aunado a esto, se suma la desaceleracibn econémica que venia
enfrentando el pais.

Durante el | semestre del periodo 2020, los ingresos de SPC S.A. experimentaron una disminucién
del orden det6% en comparacion al mismo periodo de 2019, con un decrecimientd,8 en el

volumen de carga de TEUS, nuestra expectativa sigue siendlivgpas pesar de la situacion
econdémica mundial, la OMC espera que la disminucion del comercio mundial sea de
aproximadamentel3%, en este contexto y con una disminucion de s6l6%lde sus ingresos, la
compafia exhibe su estabilidad en los peores mao®wle estrés financiero, esperando que lo

peor haya pasado, se estima que SPC S.A. reportard muy buenos niveles de ingresos, muy buena
capacidad de generar ganancias y flujo de caja, redundando en sélidos indicadores financieros.

SPC S. A. al representhiB3% de los ingresos de canon del INCOP, en el | semestre del afio 2020 se
obtuvo un monto de USD$3.2 millones, que ha representado un fuerte impacto positivo en las
finanzas de la institucién, permitio reflejar al cierre del | semestre 2020 una disémrilel 6% en

los ingresos de canon del INCOP frente al mismo periodo del afio anterior.

8.3.1.2. SPGC S.A.

La Concesionaria SPGC S.A. experimentd una tendencia creciente de los ingresos desde afio 2010
(después de la crisis financiera del afio 2009), de esto se desprende el buen desempefio que han
experimentado los ingresos del canon, en el afio 2015 se presaattaga de crecimiento del 67%
producto principalmente de la indexacion de las tarifas por la puesta en marcha de la nueva terminal
granelera; asimismo, el crecimiento interanual de los Gltimos cuatro afios presenta valores de 67%,
8%, 5%, 10% y 10% en &fms 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019 respectivamente.

A junio 2020 a pesar de la situacién mundial de crisis por el-&8vios ingresos se mantienen casi
estables con una moderada disminucion €88, se espera que el mismo comportamiento para el
cierredel afo, nuestra expectativa es que al cierre del afio 2020 la tasa de decrecimiento de los
ingresos alcance entre u3% a un4%, en este contexto y con una disminucion de s6t8%I de

sus ingresos, la compafiia demuestra su estabilidad en los peoresmtws de estrés financiero,
esperando que lo peor haya pasado, se estima que SPC S.A. reportara& muy buenos niveles de
ingresos, muy buena capacidad de generar ganancias y flujo de caja, redundando en sélidos
indicadores financieros.

SPGC S. A. al repeasar el 11,3% de los ingresos de canon del INCOP, en el | semestre del afio 2020
se obtuvo un monto de USD$451.918, esto ha representado un fuerte impacto positivo en las
finanzas del fideicomiso, ya que el 100% de estos ingresos son destinados paesiariren obra
turistica de la Provincia.

Durante el semestre de estudio se aprob6 un nuevo pliego tarifario, que empezé a regir a partir de
marzo del 2020.



8.3.1.3. SAAM.

Desde el 2010 y con la excepcién del 2013 SAAM ha reflejado una tendencia crecierde de lo
ingresos, el crecimiento interanual de los ultimos tres afios presenta valores de 14%, 17280613%

y 5% en los afios 2015, 2016, 2017 y 2018 respectivamente. Al 2018 la tasa de crecimiento Anual
compuesta alcanza un 5%.

Al cierre déejercicio 2019, loggresos de SAAM experimentaron un decrecimiento del orden del
14% en comparacion al periodo de 2018, esto producto de una combinacion de menos barcos y
barcos mas pequefios que redundan en menos TRB.

A junio 2@0 a pesar de la situacion mundial de isrigor el coviel9, los ingresosde SAAMse
mantienen casi establescon una moderada disminucién de2% se espera que emismo
comportamiento para el cierre del afinuestra expectativa es que al cierre del an@®@@ tasa de
decrecimiento de los ings®s alcance entre uA3% a un-5% en este contexto y con una
disminucién de soélo el3% de sus ingresota compafiiademuestra estabilidad en los peores
momentos de estrés financieresperando que lo peor haya pasadeestimaque SAAMreportara
adecualos niveles de ingresos, capacidad de generar ganancias y flujo de caja, redundando en
satisfactoriosndicadores financieros

SAAM presentd disminucion de los ingresos de canon del INCOP, al | semestg® defjizg€rdé un
monto de USD$0.568 querepresenta un impacto positivo en las finanzas de la institucion. Se
espera es que al cierre del afio2B0a tasa dedecrecimiento de los ingresos alcance-Gfa

8.3.1.4. Puertos administrados por INCOP.

Los ingresos generados por los puertos administrados por el INCOP han reflejado una tendencia
creciente de los ingresos desde el afio 2014, con incrementos del 7%, 8% y 10% en los afios 2015,
2016 y 2017 respectivamente, pdos afios 2018y 2019los ingress presentaon una disminucion

del 1%y 2% respectivamente

Durante el primer semestre 20, los ingresos generados por los puertos administrados por INCOP
estan experimentando una fuerte contraccién debido a los efectos del covid 19, registran
decrecimiento del-21% en comparacién al mismo periodo de 20Muestra expectativao tan
positivg seespera una disminucién de22% en los ingresos al cierre del peripldobuena noticia

es que aunqusi bien es cierto se espera ufigerte disminucién en losngresosde los puertos de
administrados porel INCOP la estabilidad presentada por los ingresos de las concesiones
amortiglien y asimilen el golpe, reduciendo la baja total de los ingresos a un nivel menor, esto
mantendra un buen nivel de ingresos, gesperamode permitird presentar utilidades y flujo de

caja positivo, redundando eaceptableindicadores financieros.

Actualmente los ingresos propios de los puertos administrados por INCOP represdiitads fbs
ingresos operativos de la Instituciorste participacion y el nivel de ingresos alcanzados en periodos
anteriores, permitira sortear las condiciones adversas de la economia y ademas; mostrar resultados
positivos en las finanzas de la institucién, a pesar de que al cierre del | semestr2Qis Pégistra

una disminucion del22% en los ingresos propios del INCOP que en término absolutos representa
un monto de USDI$8 millones.



9. Recomendaciones.

1. La Gerencia general de INCOP delgeranalizar lasignaciérde recursopresupuestarios
necesarios pa que la UTSC implemeatias medidas de control ambiental del Programa
FOCAP (Fortalecimiento de la Gestibn Ambiental Portuaria) de la COCATRAM, para lo cual
seotorgade un plazo d& mesespara informar sobre lo acado.

2. La Unidad Técnicde Supervision y Control, debera de informar sobre los avances del
Programa FOCAP (Fortalecimiento de la Gestibn Ambiental Portuaria) de la COCATRAM,
para lo cual setorgaun plazo de 12 meses.

3. La Unidad Técnica de Supervision y Control, debera demafosobre el proceso de
implementacion del Plan Maestro Portuario del Litoral Pacifico: Puerto Caldera (Fase A:
2020-2031) para lo cual sie otorgade un plazo de 12 meses para indicar las acciones a
tomar.

4. La Direccion de operaciones de INCOP (DOBgrélede informar sobre el proceso de
implementacion del Plan Maestro Portuario del Litoral Pacifico: Otros Puertos, para lo cual
seotorgade un plazo de 12 meses para indicar las acciones a tomar.



ANEXOS



Sociedad Portuaria de Gi#dra

GUIA DE CONTROL PARALOS CONTRATOS DE CONCESION

SOCIEDAD PORTUARIA DE CALDERA

CONTRATO DE CONCESION DE GESTION DE SERVICIOS PUBLICOS DE PUERTO CALDERA

s . . (]
PERIODO PPIfRZS INFORME Informacién del cumplimiento :i
INFORMES ~ |CLAUSULA [COMPRENDID| occenira | present | periodo sricio RECIBIDO |
o CION presentado INCOP |
J

FINANCIEROS
Enero Enero SPC-GF-007-202(011/02/2020 _|
Febrero . Febrero SPC-GF-006-202010/03/2020 |
Ingresos 6.1 Marzo 10 primeros Marzo SPC-GF-012-202(08/04/2020 _|
Mensuales : Abil dias del mes Abril SPC-GF-018-2020 __|08/05/2020 |
Mayo vencido Mayo _ |SPC-GE-021-2020 _ |09/06/2020 |
Junio Junio  |SPC-GE-026-2020 _ |09/07/2020 |
|
Estados Ene-Feb-Mar 30 Ene-Feb-Mar|SPC-GF016-2020 30/04/2020 |
Financieros 6.1 1
Trimestrales Abr-May-Jun 30 Abr-May-Jun _}
|
Estados |
Financieros 6.1 Anual 120 Anual SPC-GF-010-2020 27/03/2020 1i
Anuales Auditados |

GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION

SOCIEDAD PORTUARIA DE CALDERA

CONTRATO DE CONCESION DE GESTION DE SERVICIOS PUBLICOS DE PUERTO CALDERA

PERIODO PPLA:\ARZS NFORME Informacion del cumplimiento |
INFORMES CLAUSULA |COMPRENDID PRESENTA | PRESENT periodo oficio RECIBIDO |
o CION presentado INCOP |

FINANCIEROS
Enero Enero SPC-GF-007-202(11/02/2020 |
Febrero _ Febrero SPC-GF-006-202010/03/2020 |
Ingresos 6.1 Marzo 10 primeros Marzo SPC-GF-012-202(008/04/2020
Mensuales ’ Abril dias del mes Abril SPC-GE-018-2020  |08/05/2020 |
Mayo vencido Mayo  |SPC-GF-021-2020  [09/06/2020
Junio Junio  [SPC-GF-026-2020  |09/07/2020 |
Estados Ene-Feb-Mar 30 Ene-Feb-Mar|SPC-GF016-2020 30/04/2020 |
Financieros 6.1 |
Trimestrales Abr-May-Jun 30 Abr-May-Jun [SPC-GF-029-2020 30/07/2020 |
Estados 1
Financieros 6.1 Anual 120 Anual SPC-GF-010-2020 27/03/2020 |
Anuales Auditados |




GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION
CONTRATO DE CONCESION DE GESTION DE SERVICIOS PUBLICOS DE PUERTO CALDERA
SOCIEDAD PORTUARIA DE CALDERA

PERIODO PPL/_GR’ZS INFORME Informacién del cumplimiento
INFORMES CLAUSULA |COMPRENDID| ,occevira | present | periodo sficio RECIBIDO
0 CION presentado INCOP
TECNICOS
15 dias
- Ene-Feb-Mar | Ene-Feb-Mar|SPC-GG-050-2020 20/04/2020
Gestion 6.2 habiles
Ambiental Abr-May-Jun |12 %8 Abr-May-Jun|SPC-GG-106-2020  |07/07/2020
o Enero Enero _ [SPC-G0O-002-2020 11/02/2020
Estadistica Febrero 10 pri Febrero _[SPC-G0-003-2020 10/03/2020
. primeros
Portuaria Marzo dias del mes Marzo _ |SPC-GO-004-2020 08/04/2020
(FORMATO Abil vencido Abril SPC-G0-004-2020  |08/05/2020
ELECTRONICO) Mayo Mayo  [SPC-G0-005-2020  [09/06/2020
Junio Junio SPC-GG-104-2020  [21/07/2020
INFORME DE . 15 dias )
EIECUCION Enero-Junio habiles Enero-Junio [SPC-GO-006-2020 |21/07/2020
| Quincena Vencida SPC-GG-008-2020 15/01/2020
Enero  i"6uincena Vencida Enero  |SPC-6G-025-2020 04/02/2020
| Quincena Vencida SPC-GG-030-2020 17/02/2020
Febrero 175 incena Vencida Febrero o5 C 660332020 05/03/2020
. Marzo | Quincena Vencida Marzo SPC-GG-040-2020 19/03/2020
Estadistica de Il Quincena Vencida SPC-GG-047-2020 01/04/2020
Accidentes Abril | Quincena Vencida Abril SPC-GG-056-2020  [16/04/2020
Laborales Il Quincena Vencida SPC-GG-069-2020  [04/05/2020
N | Quincena Vencida Mayo SPC-GG-075-2020 20/05/2020
Il Quincena Vencida SPC-GG-079-2020  |02/06/2020
Junio | Quincena Vencida Juno SPC-GG-092-2020 17/06/2020
Il Quincena Vencida SPC-GG-095-2020  |01/07/2020
Enero 15 DIAS Enero SPC-GF-007-202(11/02/2020
NATURALES
Febrero 15 DIAS Febrero  [sin nimero de oficio 10/03/2020
NATURALES
Marzo 15 DIAS Marzo sin nimero de oficio 08/04/2020
RECLAMOS NATURALES
Abril 15 DIAS Abril Sin nimero de oficio [08/05/2020
NATURALES
Mayo 15 DIAS Mayo
NATURALES
. sin nimero de oficio
Junio 15 DIAS Junio 09/07/2020
NATURALES




GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION
CONTRATO DE CONCESION DE GESTION DE SERVICIOS PUBLICOS DE PUERTO CALDERA

SOCIEDAD PORTUARIA DE CALDERA

PERIODO PpL:é? INEORME Informacién del cumplimiento
INFORMES | CLAUSULA |COMPRENDID| pocornta | prEseNT | Periodo o RECIBIDO
o) , oficio
CION presentado INCOP
TECNICOS
15 dias
. Ene-Feb-Mar |7 Ene-Feb-Mar|SPC-GG-050-2020 20/04/2020
Gestion 6.2 habiles
Ambiental Abr-May-Jun igb?;z: Abr-May-Jun|SPC-GG-106-2020  (07/07/2020
o Enero Enero SPC-G0-002-2020 11/02/2020
Estadistica Febrero 10 primeros Febrero  |SPC-GO-003-2020 10/03/2020
Portuaria Marzo dias del mes Marzo SPC-G0O-004-2020 08/04/2020
(FORMATO Abril vencido Abril SPC-G0-004-2020  |08/05/2020
ELECTRONICO) Mayo Mayo _ |SPC-G0-005-2020 09/06/2020
Junio Junio SPC-GG-104-2020  [21/07/2020
INFORME DE . 15 dias .
EJECUCION Enero-Junio habiles Enero-Junio |SPC-GO-006-2020 (21/07/2020
| Quincena Vencida SPC-GG-008-2020 15/01/2020
Enero  1,"5uincena Vencida Enero  ISpC66-025-2020 04/02/2020
| Quincena Vencida SPC-GG-030-2020 17/02/2020
Febrero  Ii Guincena Vencida Febrero o pC 66-033-2020 05/03/2020
. M | Quincena Vencida Marzo SPC-GG-040-2020 19/037202C
Estadistica de a0 [ Quincena Vencida SPC-GG-047-2020 01/04/2020
Accidentes Abril | Quincena Vencida Abril SPC-GG-056-2020  [16/04/2020
Laborales Il Quincena Vencida SPC-GG-069-2020 | 04/05/2020
Mayo | Quincena Vencida Mayo SPC-GG-075-2020 20/05/202C
Il Quincena Vencida SPC-GG-079-2020  |02/06/2020
- | Quincena Vencida Jhio SPC-GG-092-2020 17/06/202C
un! Il Quincena Vencida SPC-GG-095-2020 _[01/07/2020
Enero 15 DIAS Enero SPC-GF-007-202(011/02/2020
NATURALES
Febrero 15 DIAS Febrero  [sin nGmero de oficio 10/03/2020
NATURALES
Marzo 15 DIAS Marzo sin nimero de oficio 08/04/2020
RECLAMOS NATURALES
Abil 15 DIAS Abil Sin ndmero de oficio |08/05/2020
NATURALES
Mayo 15 DIAS Mayo |Sin nimero de oficio [09/06/2020
NATURALES
) sin nimero de oficio
Junio 15 DIAS Junio 09/07/2020
NATURALES




Sociedad Portuaria Granelera de Caldera

GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION 2015
CONTRATO DE CONCESION PARA LA CONSTRUCCION Y OPERACION DE LA TERMINAL GRANELERA

SOCIEDAD PORTUARIA GRANELERA DE CALDERA

PERTODO . " Ry A
. ficio R Fech
INFORMES CLAUSULA [comprenpiD| _PEAZO periodo Oficio Remision echa —JObservacione
P PRESENT presentado Remisién S
FINANCIEROS
Enero Enero SPGC-GF-006-202{®6/02/2020
Febrero ) Febrero SPGC-GF-007-202(10/03/2020
INGRESOS Marzo 10 primeros - Ty-70 SPGC-GF-011-202{8/04/2020
- dias del mes -
MENSUALES Abril vencido Abril SPGC-GF-0015-202(D8/05/2020
Mayo Mayo SPGC-GF-017-202009/06/2020
Junio Junio SPGC-GF-019-202(09/07/2020
ESTADOS Ene-Feb-Mar 30 Ene-Feb-Mar |SPGC-GF-014-2020 30/04/2020
FINANCIEROS ) 5
TRIMESTRALES Abr-May-Jun 30 Abr-May-Jun
Estados Financieros 6.1 120 ANUAL  [SPGC-GF-010-2020  |27/03/2020
Anuales Auditados

GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION 2015
CONTRATO DE CONCESION PARA LA CONSTRUCCION Y OPERACION DE LA TERMINAL GRANELERA
SOCIEDAD PORTUARIA GRANELERA DE CALDERA

PERIODO . " . N
) oficio R Fech
INFORMES CLAUSULA [comprenpiD| _PEAZO periodo iclo Remision echa — |Observacione
P PRESENT presentado Remisién S
FINANCIEROS
Enero Enero SPGC-GF-006-202{®6/02/2020
Febrero ) Febrero SPGC-GF-007-202{10/03/2020
INGRESOS Marzo 10 primeros - Ty-70 SPGC-GF-011-202{98/04/2020
- dias del mes -
MENSUALES Abril vencido Abril SPGC-GF-0015-202(D8/05/2020
Mayo Mayo SPGC-GF-017-202009/06/2020
Junio Junio SPGC-GF-019-202009/07/2020
ESTADOS Ene-Feb-Mar 30 Ene-Feb-Mar |SPGC-GF-014-2020  |30/04/2020
FINANCIEROS
TRIMESTRALES Abr-May-Jun 30 Abr-May-Jun  |SPGC-GF-022-2020  |30/07/2020
Estados Financieros 6.1 120 ANUAL  [SPGC-GF-010-2020  |27/03/2020
Anuales Auditados




GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION 2015
CONTRATO DE CONCESION PARA LA CONSTRUCCION Y OPERACION DE LA TERMINAL GRANELERA
SOCIEDAD PORTUARIA GRANELERA DE CALDERA

PERTODO - — — -
INFORMES CLAUSULA COMPEENDID P;II;SEET przzzr?tda?io Oficio Remision Re'::’l(;’:zn Observ:mone
FINANCIEROS
Enero Enero SPGC-GF-006-202{06/02/2020
Febrero ) Febrero SPGC-GF-007-202(1.0/03/2020
INGRESOS Marzo 10 primeros - a7 SPGC-GF-011-202{98/04/2020
- dias del mes -
MENSUALES Abril vencido Abril SPGC-GF-0015-202(D8/05/2020
Mayo Mayo SPGC-GF-017-2020/09/06/2020
Junio Junio SPGC-GF-019-202(/09/07/2020
ESTADOS Ene-Feb-Mar 30 Ene-Feb-Mar [SPGC-GF-014-2020 30/04/2020
FINANCIEROS
TRIMESTRALES Abr-May-Jun 30 Abr-May-Jun SPGC-GF-022-2020 30/07/2020
Estados Financieros 6.1 120 ANUAL  |SPGC-GF-010-2020  [27/03/2020
Anuales Auditados
TECNICOS
Enero Enero SPGC-GF-006-202{D6/02/2020
Febrero Febrero SPGC-GF-007-202(.0/03/2020
INFORME DE Marzo Marzo SPGC-GF-011-202{®8/04/2020
CUMPLIMIENTO Abril Abril SPGC-GF-0015-202(D8/05/2020
Mayo Mayo sin nimero de oficio|09/06/2020
Junio Junio SPGC-GF-019-202009/07/2020
Ene-Feb-Mar |15 dias habiles [Ene-Feb-Mar |SPC-GG-050-2020 20/04/2020
GESTION AMBIENTAL
Abr-May-Jun |15 dias hébiles |Abr-May-Jun  [SPGC-GG-033-2020/ |17/07/2020
Sonoeo Arens S |15 dis s [0 [STCCOOTETIT ogzoey
Dragado 6.2 15 dias hébiles SPGC-014-2020 26/02/2020
Enero Enero SPGC-G0-002-2020 03/02/2020
Febrero Febrero SPGC-G0-003-2020 10/03/2020
SSRGS PO Marzo Marzo SPGC-GO-0032020 _|08/04/2020
(FORMATO - .
ELECTRONICO) Abril Abril SPGC-G0-004-2020 (08/05/2020
Mayo Mayo SPGC-G0-005-2020
Junio Junio SPGC-G0-006-2020 (09/07/2020
e o Ene-Jun 15 dias hébiles |Ene-Jun SPGC-GG-035-2020
I quincena |SPGC-GG-006-2020 15/01/2020
enero Il quincena | SPGC-GG0112020 _|04/02/2020
(S I quincena  |SPGC-GG-013-2020 17/02/2020
Il quincena [SPGC-GG-015-2020 05/03/2020
VN I quincena |SPGC-GG-016-2020 19/03/2020
Estadistica de Il quincena [SPGC-GG-017-2020 01/04/2020
Accidentes Laborales - I quincena |SPGC-GG-023-2020 [16/04/2020
Il quincena  |SPGC-GG-024-2020 |04/05/2020
Mayo I quincena |SPGC-GG-024-2020 (20/05/2020
Il quincena  |SPGC-GG-028-2020 |02/06/2020
o I quincena |SPGC-GG-30-2020 [17/06/2020
Il quincena  |SPGC-GG-032-2020 |01/07/2020
Enero 15 dias naturales |Enero sin nimero de oficiol06/02/2020
Febrero 16 dias naturales |Febrero sin nimero de oficio 10/03/2020
Marzo 17 dias naturales |Marzo sin nimero de oficio 08/04/2020
RECLAMOS Abil 18 dias naturales |Abril Sin nimero de oficio |08/05/2020
Mayo 19 dias naturales [Mayo sin numero de oficio |09/06/2020
Junio 20 dias naturales [Junio sin numero de oficio|09/07/2020




SAAM DE COSTA RICA

GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION

CONCESIONARIA SAAM COSTA RICA SA

CONTRATO DE CONCESION DE GESTION DE SERVICIOS DE REMOLCADORES PARA LA VERTIENTE DEL PACIFICO

CLAUSULA [PEISIDD

PLAZO PARA

periodo

INFORMES COMPRENDIDO | PRESENTACION| presentado oficio | fecha |Observa0|0nes
FINANCIEROS
Enero Enero SAAM-AD-0402-20 10/02/2020
Febrero Febrero SAAM-AD-0903-20 10/03/2020
INGRESOS Marzo Marzo
MENSUALES Abiil MES VENCIDO i Sin oficio de | 10/05/2020
Mayo Mayo sin nimero de oficio 09/06/2020
Junio Junio Sin numero de oficip 08/07/2020
ESTADOS Ene-Feb-Mar 30D Ene-Feb-Mar |Sin numero de ofici¢p 30/04/202Q
FINANCIEROS Abr-May-Jun 30 Abr-May-Jun | Sin numero de oficio | 30/07/2020
Estados
Financieros 90 sin nimero de oficio 10/05/2020
Anuales Auditados
INFORME DE COSTOS DE
OPERACION Y Ene-Jun 15 dias habiles Ene-Jun sin nimero de oficio 09/07/2020
MANTENIMIENTO

GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION

CONCESIONARIA SAAM COSTA RICA SA

CONTRATO DE CONCESION DE GESTION DE SERVICIOS DE REMOLCADORES PARA LA VERTIENTE DEL PACIFICO

. PERIODO PLAZO PARA eriodo - .
INFORMES CLAUSULA COMPRENDIDO | PRESENTACION prZsentado oficio fecha Observaciones
TECNICOS
- ) Ene-Feb-Mar [ 15 dias habiles | Ene-Feb-Mar |Sin ndimero de oficio23/04/2020
Gestion Ambiental Abr-May-Jun 15 dias habiles | Abr-May-Jun
Enero 15 dias Naturales Enero SAAM-AD-0402-20 10/02/2020
ESTAGISTIEA BE Febrero 15 dias Naturales Febrero SAAM-AD-0903-20 10/03/2020
ACCIDENTES DE Marzo 15 dias Naturales Marzo : _
TRABAIO Abril 15 dias Naturales Abril Sin oficio de 10/05/2020
Mayo 15 dias Naturales Mayo DM--002-20
Junio 15 dias Naturales Junio Sin ndmero de oficip 17/06/2020
Enero 15 dias habiles Enero SAAM-OAC-002-2020 | 07/02/2020
Estadistica Febrero 15 dias hébiles Febrero SAAM-OAC-003-2020 | 10/03/2020
Portuaria Marzo 15 dias_hébiles Marzo SAAM-OAC-004-2020 | 07/04/2020
(FORMATO Abril 15 dias habiles Abil SAAM-0AC-004-2020 08/05/2020
ELECTRONICO) Mayo 15 dias habiles Mayo SAAM-OAC-006-2020 | 11/06/2020
Junio 15 dias_habiles Junio SAAM-OAC-077-20P010/07/2020
Enero Enero SAAM-AD-0402-2( 10/02/2020
Febrero Febrero sin numero de oficip10/03/2020
INFORME MENSUAL Marzo Marzo Sin numero de oficlo10/04/2020
DE CUMPLIMIENTO Abril Abil Sin oficio de 10/05/2020
Mayo Mayo Sin nimero de oficio 02/06/2020
Junio Junio Sin nimero de oficip 08/07/2020
Pdlizas
CONTROL DE POLIZAS
CONCESION SEGURO ESTADO| NUMERO DE POLIZA | VIGENCIA Estado |OBSERVACIONES
desde hasta
Carga General |[Equipo contratista Emisién |02 01 EQC-22-03 08/12/2019]08/12/2020 | EN PLAZO |Equipo INCOP
Carga General |Riesgos del Trabajo Emisién |272865 01/05/2020|30/04/2021 |EN PLAZO
Ampara las instalaciones
portuarias tanto de la SPC
Carga General obra civily como SPGC, el equipo
y Terminal - - Emisién [0201INC13988-00 25/07/2019 | 25/07/2020 |EN PLAZO "
Responsabilidad civil nuevo, proteccion de
Granelera -
fondo y responsabilidad
civil.
Terminal Granelera| Riesgos del Trabajo Emision |274820 01/10/2019]30/09/2020 |EN PLAZO
Remolcadores | Responsabilidad Civil Emision (2931410100102 20/02/2020]20/02/2021 |EN PLAZO
Remolcadores | Casco Embarcaciones Emision [2941310100001 30/06/2020 | 30/12/2021 |EN PLAZO




Garantias

CONTROL DE POLIZAS

CONCESION SEGURO ESTADO| NUMERO DE POLIZA | VIGENCIA Estado |OBSERVACIONES
desde hasta
Carga General [Equipo contratista Emision |02 01 EQC-22-03 08/12/2019 | 08/12/2020 | EN PLAZO [Equipo INCOP
Carga General |Riesgos del Trabajo Emisién | 272865 01/05/2020 [ 30/04/2021 | EN PLAZO
Ampara las instalaciones
portuarias tanto de la SPC
Carga General obra civily como SPGC, el equipo
y Terminal . . Emisi6én |0201INC13988-00 25/07/2019 | 25/07/2020 |EN PLAZO L
Granelera Responsabilidad civil nuevo, proteccion de
fondo y responsabilidad
civil.
Terminal Granelera| Riesgos del Trabajo Emisién |274820 01/10/2019 [ 30/09/2020 | EN PLAZO
Remolcadores |Responsabilidad Civil Emision (2931410100102 20/02/2020]20/02/2021 |EN PLAZO
Remolcadores | Casco Embarcaciones Emisién |2941310100001 30/06/2020 [ 30/12/2021 [EN PLAZO
PBIP
CODIGO PBIP
Puerto Carga distint:
Nombre instalacion | NuUmero, alos
portuaria IMO Buque de pasaj&ranelero  |Petrolero anteriores  |Desde Hasta
CALDERA 29710 UN XX XX XX 30-jun.-2q  31-ago.-2(
EI MOPT, mediante oficio DVMP-DNS-2020-588, da una prérroga de dos meses a la declaratoria de

Observaciones

cumplimiento del PBIP en Pto Caldera actual, por la emergencia nacional del COVID-19.

Navegabilidad

CERTIFICADO DE NAVEGABILIDAD

EMBARCACION TIPO MATRICULA ARMADOR Ne VIGENCIA EXPIRACION |Observaciones
Don Hugo Remolcador P-10215 INCOP 4944 02/11/2019 31/10/2020[ EN PLAZO
San José Remolcador P-3098 Concesionario  [7546 30/10/2019} 31/10/2020] EN PLAZO
Cascabel Lancha 35883 33741-08 08/05/2017|  15/05/2022[ EN PLAZO
Lora | Lancha 35884 33740-08 08/05/2017|  15/05/2022] EN PLAZO
Choroy Remolcador 9186699 International Mari{44609-13-B 10/09/2018) 09/09/2023[ EN PLAZO
Antisana Remolcador 9193991 President Marine[31116-05 10/09/2019 23/11/2024[ EN PLAZO




Recomendaciones

ACUER( NUTMTERE) Asunto o Recomendacion Unidad Estado de
SESIO [e] INFORMH| RECOMEN Ejer::IutE:Jra Cumplimient Observaciones
NUMER( o
La Administraciéon de INCOP,debera de elaborar la
Semesral evaluacién de proteccién de la instalacion portuariaf
Julio- (EPIP)y posteriormente el Plan de Proteccion de la Medianteoficio CR-INCOP-UTSC-0132-26887 de noviembrede 2018, seinformd
3988 | Unico Diciemb 6 instalacion Portuaria de Golfito (PPIP),con el fin de[*™&™°| PROCESO |acercadela gestionrealizaday se consideraadecuada,aunno seha logradola
|c2|3rln5 e iniciar el proceso para obtener la certificacion del ¢ aprobacion del EPIP
PBIPe informar del avancede estasactividadesa estq
Secretaria de Fiscalizacién trimestralmente.
La Administraciéon Concedente debera realizar un
Semestral ana“SISSO_brEIa Ylabllldadde las diferentesalternativas Administr El plan maestrodetermino la urgenciade la realizaciénde obrasy modernizacio
4013 2 enero- 7 (legalesy financieras)de modoque se puedanacometey o PROCESO |del puerto, motivo por el cualla administraciénesta en negociacionesparalograri
junio 2016 las necesidadegde inversiénpara la modemizacionde| *'° la solucién mas expedita.
Puerto Caldera, lo anterior en un plazo de 18 meses
Envirtud del crecimientode la cargacontenedorizadaen|
Puerto Caldera, que presumiblemente alcanzar los|
Semestral 300000 TEUSeN los proximosmeses,la administracio i N )
concedentedebe explorar las accionesa implementar, medlante.ofl_cm CR-INCOP-UTSC-005_9’-2ﬂEBO3IOS/2018Ia U_‘I'S(bonsmeraque
4077 1 enero- 1 L li d - | lid Adm PROCESO |el cumplimiento de esta racomendaciénesta estrechamenteligado con el plan|
jumio 2017] Earlamltlgarlel impacto leese(‘:reumlentoen aca II ad maestro mismo que preliminarmente se espera esté terminado para mayo 20
e los servicios portuarios, e incorporar en sus plang
desarrollo lo que correspondae informar a la junta
directiva en un plazo no mayor a seis meses
Dada la afectaciénque producen las condicionesde|
estadode mar en la operaciondel muelle 4, aunadoal
Semestral ingreso masivo de sedimentosa la darsenade Puertq _ o _
Caldera Ja administraciénconcedentedebera evaluaria memame_oﬁmo CR-INCOP-UTSC-OO§9-2ﬂkBO3/05/2018 la U_TSCtonsMeraque
4077 1 enero- 2 ibilidad d I | | i Adm PROCESO |el cumplimiento de esta racomendaciénesta estrechamenteligado con el plan|
jumio 2017| pOS! llidad de E_lmp lar e ro_n,wpeo_as 0 cualquier otra maestro mismo que preliminarmente se espera esté terminado para mayo 20.
posible alternativa de solucion e implementar un pla
accion a fin de solventar esta situacion, dicho plan|
debera presentarse en un plazo no mayor de 6 mes¢
Conel fin de dar un seguimientopuntual al proyectd eencugntrainconclusoj dependedeIaAdministrapianuperiorpor problemasde]
Semestal denominadod w S T 2 NJ delmﬂeﬁe&dﬁﬁdzy G N :Jn-esig\:;g?’asg;emse encuentra en malas condiciones. El Proyecto es de
3 enero- 1 La DIrECCan de Operacmnes Portuarias d‘_e INCO DOP PROCESO|Sehan cancelado¢30.074.266,27n lo referente a los trabajos de la Losay las]
junio 2018 debera realizar un informe detallado que involucrg Bitas.
aspectostécnicos y econémicosuna vez que la obra
finalice, para ello tendrd un plazo de 30 dias natural
4126 La GerenciaGeneralde INCOPdebera de realizarlas
gestiones pertinentes, para disponer finalmente de la
Semestral maquinariague fue devuelta al INCOPpor parte de 1 Se solicit6 autorizacion a la contraloria para realizar nuevamente el re
3 enero- 2 SPCS.Aconformeal acta del 23 de marzodel 2018,porf GG PROCESO| o , p o
. . - pero la CGR solicité un nuevo avalGo de la maquinaria
junio 2018 lo que deberade informar en un plazo no mayor a 30|
dias naturales a esta Secretariade Fiscalizacionlas|
gestiones para la disposicion final de estos equipos
s'"fO""e | 4 La DirecciénPortuaria, deberainformar en un plazode
Tmiej_"a 30 dias de las acciones desarrolladas en considera
diciembre la suspensiérde las obras de reparaciondel Muelle de|
2018 Puntarenas, ademas se requiere se aporte un
2 2 Acuerdo 2 ' . - q p OoP proceso
cronogramay un informe final una vez culminadoslos
de la sesio A
trabajos.
4161 del 3( J
de abril de
2019
La Gerencia General de INCOP, debera de realizar
modificaciones pertinentes al Reglamento General d
Informe Servicios Portuarios del INCOP; a efectos de reduci
tiempo de permanencia de los contenedores - I, -
semestral P . p - . X Se publicé el proyecto de modificacién del reglamento para conocimi
enero junio 1 (Importacién/Exportacién) en patios, con el fin GG Proceso ; X X s
2019 . o de los interesados de conformidad con las disposiciones del MIDEPL
o1 deaumentar la rotacion y maximizar el uso de espaci
acuerdo . L. . .
4188 1 de las tomando en consideracion el criterio de la UTSC en
sesion 418 oficio INCOP-UTSC-0050-2019, para lo anterior se
del 16 de dispone de un plazo de 90 dias habiles
002‘:{‘; de Serecomiendaa la Direcciénde Operacionesde INCOH
2 gue unavezfinalizadoslos trabajosde rehabilitaciondel op Cumplida Mediante oficio CR-INCOP-DOP-2020-033, del 11 de febrero de 202(

Muelle tender en Queposseremita a esta Secretariale|

Fiscalizacién un informe final

comunicando la finalizacion de las obras

131



ACUERI Asunto o Recomendacién Estado de
a NUMERO Unidad Rl q
SESIO! o INFORME RECOMEN Elecitora Cumplimient Observaciones
NUMER( [}
1 Con base en la Licitacién Abreviada 2018LA-00001
G/ 2y N} GF OAsy RS &aSNBAO
actualizacion del valor de reposicion de la
infraestructura portuaria en Puerto Caldera, definiciol
de las condiciones normales de operacion y flujos N — p
?E-l}l\J'l)',SIC }t,ie?)e}:'ééd:f}?lirélas ':f:igngfql':‘g\cfn:i:ere Uirse PIOSES0 " Ia:oit?alt‘;lzién a la Gerencia General paraaque lo r;emr?tla(;rleasjgnen
necesarias para implementar las recomendaciones
este informe en el mantenimiento de la infraestructur|
de la Terminal de Puerto Caldera, para lo cual se
Informe dispone de un plazo de 8 meses
semestral 2 Debido a las diferencias en la contabilizacion de los
julio- volimenes de dragado suscitados entre la
o8 . diczigfg”e Administracion Concedente y las ancesionaﬁas SH
y SPGC S.A; la UTSC como Administradora de los
acuerdo 3, X UTSC | proceso
sesi6n 421 Contratos de Concesion deberé de buscar una solug
del 18 de ante tales discrepancias e informar a la Secretaria g
marzo de Fiscalizacion sobre las acciones o acuerdos tomadd
2020 un plazo de 8 meses
3 La Direccién de Operaciones de INCOP, debera de
actualizar los planes de mantenimiento de las
Terminales de Puntarenas, Quepos y Golfito a fin dg
se ajusten y se actualizan a las condiciones actualg
mejoras en infraestructura que se han realizado, DOP proceso

incorporando tanto acciones correctivas como
preventivas de los principales elementos de
infraestructura, para cumplir con la anterior se dispol
de un plazo de 6 meses
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