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1. Introduccidn

De conformidad con lo establecido por la Ley Requladora de la Actividad Portuaria de la Costa del
Pacifico No. 8461 y conforme lo dispuesto en el articulo 17 bis de la Ley Constitutiva del INCOP, |a

Secretaria de Fiscalizacién procede a informar sobre los aspectos mas relevantes en la gestién y el
desempeiio de la funcién de los operadores de los servicios portuarios y maritimos, en el Puerto de
Caldera y Puertos Administrados por INCOP a saber:

1) Contrato de Concesion de Gestion de Servicios Publicos de la Terminal de Puerto Caldera
(S.P.C.S.A.).

2) Contrato de Concesidon de Obra Publica con Servicios Publicos para la Construccion y
Operacién de la Terminal Granelera de Puerto Caldera (S.P.G.C. S.A.).

3) Contrato de Concesion de Gestidn de Servicios Publicos de Remolcadores en la Vertiente
del Pacifico (SAAM S.A).

4) Gestion de Puertos de: Terminal Puntarenas, Terminal Quepos y Terminal Golfito.

Asi mismo, se analiza la gestién ejercida por la Unidad Técnica de Supervision y Control, en su
funcidn como contraparte técnica de la Administracién Concedente, en la supervisidon y control de
los Contratos de Concesion.

1.1. Objetivo general.

Fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones adquiridas por los concesionarios en la gestion de los
servicios publicos, de conformidad con los contratos de concesidn, asi como la supervision ejercida
por la Unidad Técnica de Supervisién y Control, como administrador de los Contratos de Concesién.

1.2. Obijetivos especificos.

1. Analizar la supervisién ejercida por la Unidad Técnica de Supervisién y Control sobre el
desempeiio de los concesionarios, para valorar su funcién como Administrador de los contratos
de concesion.

2. Verificar mediante inspecciones en sitio la gestién de los concesionarios, para fiscalizar el
cumplimiento de las obligaciones adquiridas en la prestacion de los servicios publicos.

3. Validar la informacion presentada por los concesionarios, conforme a las obligaciones
contractuales adquiridas, a efecto de garantizar la efectiva fiscalizacién de los contratos de
concesion.

4. Evaluar la gestion juridica, técnica y financiera de las Terminales Administradas por INCOP, con
la finalidad de valorar su gestidn portuaria.



1.3.

Alcance.

El nivel de detalle del estudio responde al andlisis de riesgo realizado por esta Secretaria de
Fiscalizacién basado en su universo fiscalizable y los procedimientos aprobados por Junta Directiva,
para realizar su gestion.

1.3.1.1.

Normativa.

Para el analisis de este informe se deberdn considerar las siguientes normas legales que limitany
definen el alcance de las concesiones y de la actividad portuaria.

Ley Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico (INCOP) No.1721.

Ley Reguladora de la Actividad Portuaria de la Costa del Pacifico No. 8461.
Ley General de Concesion de Obras Publicas con Servicios Publicos No. 7762.
Ley General de la Administracion Publica No. 6227.

Ley de Contratacion Administrativa No. 7494.

Ley de Control Interno No. 8292.

Ley General de Salud No. 17.

Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social No. 5395.

Ley Orgdnica del ambiente No. 7554.

Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos No. 7593.

Convenio Internacional para la Seguridad de la vida humana en el mar No. 8798.

Reglamento General de Servicios Portuarios del Instituto Costarricense de Puertos del
Pacifico.

Reglamento a la Ley de Concesion de Obra Publica No. 27098-MOPT.

Reglamento para el concesionario de obra publica con servicios publicos para la
construccion y operacion de la terminal granelera de Puerto Caldera No. 33265-H.

Reglamento para los contratos de concesion de gestiéon de los servicios publicos
portuarios No. 30064-MOPT.



1.4. Periodo del informe.

El periodo de estudio abarca los meses comprendidos entre el 01 de enero del 2020 al 30 de junio
del 2020.

1.5. Metodologia.

Conforme lo establecido en el inciso c) del articulo 17 bis de la Ley No. 8461, se realizara una
evaluacion de las Terminales Administradas por INCOP (Terminal de Cruceros de Puntarenas,
Terminales de Quepos y Terminal de Golfito), bajo tres aspectos fundamentales en su Gestidn
Portuaria a saber: administrativos-financieros, operaciones e ingenieria y aspectos legales.

Para ejecutar estd funcién, se solicité informacién a las Terminales Portuarias; ademas, de las
inspecciones realizadas in situ por esta Secretaria de Fiscalizacion, durante el semestre en estudio.

Se validaron los diversos informes y documentacién presentada de los concesionarios
correspondientes al semestre en estudio, con el objetivo de valorar el desempefio, asi como su
comportamiento a través del tiempo.

Este informe consta de 3 secciones fundamentales a saber: indicadores portuarios de la terminal de
Puerto Caldera; la gestién de las concesionarias (SPC S.A., SPGC S.A. y SAAM S.A.) y finalmente el
desempenio de las terminales portuarias administradas por INCOP (Puntarenas, Quepos y Golfito).

2. Iniciativas privadas.

En diciembre del 2019 se presentd ante el CNC una propuesta de iniciativa privada de Concesion de
Obra publica para la Modernizacion de Puerto Caldera, por la empresa International Container
Terminal Service Inc. (ICTSI), basado en la Ley de Concesidn de Obra Publica.

El CNC remitid copia de la iniciativa privada a INCOP para su andlisis y revision, previo a emitir criterio
sobre la propuesta; a la cual el INCOP mediante oficio CR-INCOP-PE-0094-2020, del 06 de febrero le
comunicé al CNC que de conformidad con el reglamento de iniciativa privada, este proyecto debié
de haberse presentado ante el INCOP como administracién concedente.

El 03 de marzo de 2020, se presentd formalmente ante INCOP la iniciativa privada por parte de la
empresa International Container Terminal Service Inc.

Mediante acuerdo 01 de la sesidon 4214 de Junta Directiva de INCOP desestimd la iniciativa
presentada por ICTSI.

La empresa inversionista presentd recurso de revocatoria contra el acuerdo de la junta directiva,
mismo que fue rechazado mediante el acuerdo Unico de la sesion 4227 de la Junta Directiva de
INCOP el 18 de junio de 2020.



2.1. Plan Maestro.

Al ser Puerto de Caldera uno de los principales puertos del pais, el Gobierno de la Republica
mediante el MOPT y los fondos del BID, encargd a la empresa ARCADIS para que elaborara un Plan
Maestro para la costa Pacifica con énfasis en el Puerto de Caldera y otros Puertos

El plan maestro del litoral pacifico fue aprobado por el Comité de Administracion y Supervision (CAS)
del programa de infraestructura de Transporte (PIT) del MOPT mediante el acta CAS-016-2020 del
28 de enero de 2020 y por la Junta Directiva de INCOP mediante acuerdo No 1 de la sesion 4212 del
18 de marzo 2020.

El Plan Maestro contempla el desarrollo portuario a futuro por medio de fases con un horizonte
hasta el afno 2040; asi mismo describe la necesidad de realizar obras de cardcter urgente, por
encontrarse el puerto trabajando mas alla de su capacidad operativa.

3. Indicadores Portuarios.
3.1. Movilizacion de carga.

3.1.1.1. Mercaderia.

La cantidad de carga movilizada por la Sociedad Portuaria de Caldera SPC S.A., durante el primer
semestre del afio 2020, en Puerto Caldera fue de 1 215 743,44 tm, y experimentd un decrecimiento
de un 6,8 % con respecto al mismo periodo del afio 2019, donde se movilizaron 1 304 675,20 tm.

Este decrecimiento puede estar asociado a la desaceleracién econémica que experimenta el pais y
a nivel mundial producto de la crisis por la pandemia de Covid-19.

Esta cantidad de carga movilizada fue verificada mediante una revisién de la estadistica portuaria,
gue elabora la Unidad de Planificacidn Institucional de INCOP y fue comprobada con los respectivos
Estados de Hechos presentados mensualmente por la Sociedad Portuaria de Caldera (S.P.C.) S.A.

Cabe destacar, que la Unidad de Planificacién reporta esta informacion, a la Red de Estadistica
Maritimo-Portuaria (REMAPOR), de la Comisidn Centroamericana de Transporte Maritimo
COCATRAM, entre otros entes.

En el siguiente cuadro se detallan las toneladas métricas (carga general) movilizadas durante el
primer semestre del afio 2020:



CuadroN21
Toneladas Métricas

Mes Toneladas Métricas
Enero ' 202 590.772
Febrero 197 131.897
Marzo 199 554.311
Abril 188 934.92
Mayo 221 883.63
Junio 205 647.913
Total 1215743.44

Fuente: Estados de Hechos SPC y SPGC.

Grdfico N°1
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m2020
300 000. 915

w2019

-12%

250 000.

200 000.

150 000.

100 oo0.

50 000.

ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20

Fuente: Elaboracidn propia, Secretaria de Fiscalizacién.

El grafico muestra una comparacion entre la cantidad de carga movilizada durante el primer
semestre del aflo 2020 versus su homdlogo del afio 2019, la mayoria de meses muestran un
decrecimiento en términos de movilizacién de carga.

En el siguiente cuadro se detalla la estructura del movimiento por tipo de carga:

Cuadro N22
Movimiento de Carga por tipo | Semestre 2020.

Periodo Mercaderfa Atin Vehiculos Hierro Contenedores Mercaderfa
General Total
ene-20 297257 . 4222.502 30149.7 165 246. 202 590.772
feb-20 20127.68 897.92 4 654.767 17 451.48 154 000.05 197 131.897
mar-20 1467.04 2006.22 3731.161 28 519.67 163 830.22 199 554.311
abr-20 12 782.57 1872.73 3753.57 20534.47 149991.58 188 934.92
may-20 6150.44 . 3534.16 17 966.54 194 232.49 221 883.63
jun-20 15 273.55 2107.27 298.226 36 093.07 151 875.797 205647.913
Total 58 773.85 6884.14 20 194.386 150714.93 979 176.137 1215743.443

Fuente: Estados de Hechos SPC y SPGC
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A excepto de la mercaderia general y los vehiculos que experimentaron un crecimiento de un 45%
y 12% respectivamente, todas las demas cargas han decrecido al comparar la movilizaciéon con
respecto al primer semestre del afio 2019.

Los principales decrecimientos se han presentado en la movilizacién de toneladas de Contenedores
(-4%), Hierro y similares (-10%) y atun -90 %

Predomina en Puerto Caldera, la movilizacion de Contenedores en un 75%, esta distribucion

muestra al Puerto, como una Terminal multipropdsito con una fuerte tendencia hacia la
especializacién para el manejo de esta carga.

Grafico N22

Distribucién por tipo de Carga
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Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.

3.1.1.2. Graneles.

Esta Secretaria de Fiscalizacidén constatd a través de una revision documental de los Estados de
Hechos, presentados mensualmente por la Sociedad Portuaria Granelera de Caldera S.A. y la
estadistica portuaria elaborada por la Unidad de Planificacion Institucional de INCOP y la Unidad
Técnica de Supervisién y Control, relativa a las operaciones de descarga de graneles, que para el
periodo de estudio (Enero-Junio 2020); se movilizaron en la Terminal un total de 1 241 319,01 tm
de graneles, con un decrecimiento de un 0,6 %, al compararlo con el mismo periodo del afio 2019,
donde se registraron 1 248 786,79 tm.

En el siguiente cuadro se detallan las toneladas métricas movilizadas durante el semestre en
estudio:
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Cuadro N°3
Toneladas métricas movilizadas

Periodo Total
ene-20 151 161.32
feb-20 227 186.35
mar-20 155 850.31
abr-20 218 194.42
may-20 213 334.37
jun-20 275592.24
Total 1241 319.01

Fuente: Estados de Hechos SPC y SPGC.

El siguiente grafico muestra la evolucidn en la movilizacién de graneles en forma mensual:

Grafico N23
Movilizacidn de Graneles SPGC S.A
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Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.

El grafico muestra una comparacion entre la cantidad de carga a granel movilizada durante el primer
semestre del afo 2020 versus su homdlogo del afo 2019, algunos meses muestran un
decrecimiento en términos de movilizacién de carga.

Segun los analisis realizados por esta Secretaria de Fiscalizacidn, la movilizacidn de graneles a través
de Puerto Caldera no mantiene un comportamiento uniforme, en virtud de verse afectada por una
serie de factores econdmicos y logisticos, tanto a nivel nacional como internacional, ambientales y
demads condiciones que provocan un aumento o disminucién en la cantidad de graneles que
ingresan de un mes a otro; sin embargo, en términos anuales la cantidad de graneles movilizados
tiende a ser bastante estable, ya que estd asociado con la alimentacién de la poblacion.
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La movilizacidn de los graneles estda compuesta en un 99,76 % de graneles sdlidos, un 0,22 % de
graneles liquidos de importacién y 0,02 % de granel liquido de exportacidn.

En la movilizacidon de granel comestibles predomina la importacidn de Maiz Amarillo como el
principal grano de trasiego en la terminal; en lo que respecta a los graneles no comestibles
predomina la importacion de Fertilizantes.

En el caso de los graneles liquidos, durante el semestre en estudio, se movilizé Diésel.

3.1.1.3. Contenedores (TEUS).

Las siglas TEUS representa la unidad de medida de capacidad del transporte maritimo en
contenedores. Un TEU, acrénimo del término en inglés (Twenty-foot Equivalent Unit) es la
capacidad de carga de un contenedor normalizado de 20 pies, conforme la Organizacion
Internacional de Estandarizacién ISO.

Ademas del contenedor de 20 pies que se computa como un TEU, existen otros tipos y tamafios de
contenedores; los de uso mas frecuentes son los contenedores de 40 pies y son calculados como
equivalentes a 2 TEU o 1 FEU (Forty-feet Equivalent Unit).

Como esta es la unidad mundialmente utilizada para la contabilizacién de contenedores, se elabord
el siguiente cuadro que muestra la evolucion en la movilizacidn de TEUS desde el inicio de la
concesion:

Cuadro N°4
Movilizacién de Contenedores TEUS
Periodo Teus
Importacion Exportacion
2006 25 895 25069 50964
2007 70 632 64 662 135 294
2008 86 855 83041 169 896
2009 66 214 61271 127 485
2010 82 636 72671 155 307
2011 88 590 79 449 168 039
2012 87 105 97 210 184 315
2013 93 075 100 020 193 095
2014 106 204 102 857 209 061
2015 124 484 110 784 235 268
2016 131927 132 444 264 371
2017 147 717 141 865 289 582
2018 154 115 150 366 304 481
2019 151971 146 204 298 175
2020* 72 433 65 746 138 179

Fuente: Estados de Hechos SPC y SPGC. * | semestre 2020
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En el primer semestre del aino 2020, se movilizaron un total de 138 179 TEUS, de los cuales 65 746
corresponde a TEUS exportados, que equivale a un 47,6 % del total y los restantes 72 433 TEUS,
52,4% son importados.

Con respecto a su contenido, el 74,8 % de los TEUS se movilizan en condicién de llenos (103 352) y
23,2 % en condiciéon de vacios (34 827), esta Ultima ha presentado una tendencia creciente durante
los ultimos meses, segun las estadisticas portuarias.

Esta condicidén puede estar asociada con la diferencia de tarifaria entre APM TERMINAL en Limdn
versus la tarifa de Puerto Caldera para la movilizaciéon de contenedores vacios.

Si comparamos la movilizacidn de TEUS en Puerto Caldera, para el primer semestre del afio 2020,
donde se movilizaron un total de 138 179 TEUS, con respecto a su homélogo 2019, se muestra un
decrecimiento de un 3,8 %.

Grafico N°4
Movilizacion de TEUS
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Fuente: Elaboracidn propia, Secretaria de Fiscalizacion.

Como se muestra en el grafico anterior del afio 2007 a la fecha, la movilizacién de TEUS a través de
la Terminal ha experimentado un crecimiento importante.

Si realizamos un analisis de regresion lineal con la finalidad de pronosticar la movilizacidn de Teus
para el cierre del aiio 2020, teniendo en cuenta los primeros 6 meses del afio en curso podriamos
predecir que se movilizaran alrededor de 294 000 Teus en la terminal portuaria para el cierre del
afno.
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Figura N°1
Movilizacion de Contenedores.
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Fuente: Secretaria de Fiscalizacion.

3.1.1.4. Vehiculos.

La importacion de vehiculos en Puerto Caldera decrecié durante el periodo de estudio en un 16%
con respecto al mismo periodo del afio anterior 2019.

En promedio arriban 6 buques RO-RO al mes, con una media de 2 265 unidades automotrices, tanto
nuevas como usadas.

Las cifras analizadas reflejan que, durante el primer semestre del 2020, ingresaron un total de
13 591 vehiculos, de los cuales el 93 % corresponde a vehiculos nuevos (12 661 unidades) y un 7 %
a vehiculos usados (930 unidades).

La siguiente grafica muestra la relacion existente entre la movilizacién de vehiculos nuevos versus
vehiculos usados en Puerto Caldera, durante el periodo de estudio:

Grafico N°5
Movilizacion de Vehiculos
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Fuente: Elaboracidn propia, Secretaria de Fiscalizacion.
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Para el mes de junio solamente arribo un Buque RO-RO (ASIAN BEAUTY), con un total de 298
vehiculos (213 nuevos y 18 usados)

Figura N°2.
Buque Ro-Ro Atracado en puesto N°1

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion.

3.2. Productividades.

3.2.1.1. Rendimiento de contenedores.

La productividad es un elemento de suma importancia, para medir la eficiencia de un puerto y el
rendimiento del mismo. Como una medida de productividad se utiliza la cantidad de movimientos
de contenedores por hora (Mov/h), durante el proceso de carga o descarga.

Durante el semestre en estudio, se ha verificado el cumplimiento de los rendimientos minimos
establecidos en el Plan de Gestion, esto mediante la informacion contenida en los Estados de Hechos
presentados mensualmente por la Sociedad Portuaria de Caldera (SPC) y la revision de la estadistica
elaborada por la Unidad Técnica de Supervision y Control (UTSC).

Ademas; la Secretaria de Fiscalizacién ha verificado el cumplimiento de estos rendimientos,
mediante la validacién documental de los Estados de Hechos e inspecciones aleatorias en algunas
naves que arriban al puerto, realizadas de conformidad con los procedimientos establecidos y lo
indicado en los informes de inspeccidn.

Se confirmé que, para el periodo de estudio, el rendimiento alcanzado en la movilizaciéon de

contenedores fue en promedio de 54 Mov/h, superior a los 52 Mov/h, exigidos por la Administracién
Concedente.
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Cuadro N°5

Productividad

Mes Mov/h
Enero 56
Febrero 59
Marzo 50
Abril 56
Mayo 55
Junio 53
Promedio 54

Fuente: Estado de Hechos, SPC.

Con base en estos resultados, se construyo el siguiente grafico, el cual muestra la productividad
promedio por bugue/mes en el semestre en evaluacién, para las operaciones de exportacion e
importacion de contenedores.

Grafico N°6

Productividad
Mov/Hora Rendimientos Carga Contenedorizada Buque-Mes
62 -

59

58 A 56 6
54 ® s
50 - e

50
46 -
42 -
38 —a—Rendimiento Ejecutado Rendimiento Solicitado
34 -
3[} T T T T T

ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20

Fuente: Elaboracidon propia, Secretaria de Fiscalizacion.

Para el mes de marzo se muestra un leve descenso de la productividad, a lo cual el concesionario
manifestd: “...En este mes tuvimos una situacion atipica, debido a los multiples cambios de listados,
retrasos en otros puertos por la emergencia del COVID 19y carga que no llegd a tiempo, los planners
de las lineas tuvieron que reconfigurar los planos de embarque, para lo cual se realizaron
cancelaciones de carga que ya estaba en puerto, al tener que buscar la carga en las estibas de
contendores lo cual retrasa toda la operacion...”

Estas justificaciones fueron recibidas de conformidad por la UTSC, ademas esta Secretaria de
Fiscalizacién constaté dichas condiciones en la operacion del buque SEALAND BALBOA.
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Se debe recordar que los buques que arriban actualmente a Puerto Caldera son catalogados como
buqgues portacontenedores pequefios, pues traen sus propias gruas y esto los vuelve lentos a la hora
de las descargas o alcanzar mejores rendimientos.

La mayor eficiencia en las operaciones del puerto se alcanza cuando se operan con dos o mas gruas
moéviles Liebherr LHM500 vy LHM550, obteniéndose rendimientos de carga de
20 contenedores/hora/Buque en promedio, lo que se traduce en un rendimiento total mayor a 52
Mov/hora/buque.

Previo a la concesidn de los servicios Portuarios, se realizaban entre 12 y 14 Mov/hora buque, hoy
en dia con las grias moviles, aunado a las grias de barco se pueden alcanzar rendimientos de hasta
60 Mov/hora buque en condiciones ideales de estiba de los contenedores.

El Concesionario presenta mensualmente, junto con los Estados de Hechos, el detalle del
rendimiento alcanzado por las motonaves, asi como el uso de la gria mévil, durante la movilizacion
de contenedores y las justificaciones pertinentes para aquellas motonaves donde se les impide
alcanzar el rendimiento solicitado.

3.2.1.2. Rendimiento de graneles.

La productividad es definida como el indicador de eficiencia que relaciona la cantidad de producto
movilizado (toneladas métricas), con respecto al tiempo (horas) utilizado, para la descarga de
graneles.

De esta manera, la productividad observada es monitoreada durante un periodo definido y se utiliza
como unidad de medida las toneladas métricas/hora (tm/h).

El siguiente grafico muestra una comparacién de la productividad del concesionario versus la
productividad contractual, indicador que muestra una adecuada eficiencia en lo que se refiere a la
planificaciéon y logistica operativa del concesionario, con la finalidad de ofrecer mejores
rendimientos de descarga en pro de agilizar la cadena portuaria.

El promedio ponderado mensual, para el periodo de estudio es de 880 tm/h.
Grafico N°7
Productividad Graneles
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En este grafico se puede observar la productividad alcanzada por el concesionario en la descarga de
graneles.

Mediante el andlisis de los Estados de Hechos presentados mensualmente por la Sociedad Portuaria
Granelera de Caldera, es posible identificar leves descensos de la productividad, que son producto
del arribo de buques con condiciones especiales, estas situaciones fueron inspeccionadas por la
Unidad Técnica de Supervision y Control y del conocimiento de esta Secretaria de Fiscalizacion,
mediante documentacién relevante aportada por el concesionario en sus Estados de Hechos y
avalada por la Unidad Técnica de Supervision y Control.

De conformidad con los pardmetros establecidos en el Adendum 2 al contrato suscrito con la
Sociedad Portuaria Granelera de Caldera S.A, que indica:

a. “..La productividad portuaria efectiva serd de 600 toneladas/hora/buque atracado y
operable por clima para cereales y de 500 toneladas/hora/buque atracado y operable por
clima para fertilizantes o su equivalente por bodega (Anexo D de este Adendum) una vez

que se inicie el periodo de explotacién de la nueva Terminal Granelera...”

Se exceptuan de lo anterior, los productos a granel como lo son el carbdn, Clinker, coque, yeso y
otros, con los que no es fisicamente posible alcanzar estos rendimientos.

Por lo que a continuacidn se expone el siguiente grafico:

Grafico N°8
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Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.
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El promedio de rendimiento, para la descarga de este tipo de graneles, en el semestre en estudio
fue de 740 tm/h.

Es importante destacar, que estos rendimientos para la descarga de cereales como el trigo, soya,
maiz y demas, entraron a regir con la puesta en operacion de la Nueva Terminal Granelera en el mes
de febrero del afio 2015, durante este semestre de estudio, se pudo constatar que los rendimientos
solicitados por la Administracién fueron alcanzados satisfactoriamente por la Sociedad Portuaria
Granelera de Caldera.

En algunos casos el arribo de estos buques graneleros, cargados de cereales con bodegas
fraccionadas, con productos como soya y maiz amarillo, o solamente cargados con una o dos
bodegas, hace que la productividad disminuya reflejandose en el grafico anterior y en la estadistica
portuaria; sin embargo, es importante resaltar que el Adendum 2 establece su equivalente por
bodega.

Los maximos rendimientos son alcanzados en la operacién de descarga de estas naves, cuando se
utiliza la tolva de 70 m3, que permite cargar dos camiones a la vez, en combinacidn con la gria mévil
con su almeja de 35 m3, de alli la productividad alcanzada para algunos meses.

La productividad para la descarga de fertilizantes, para el semestre en evaluacion fue de 597 tm/h.

Grafico N29
tm/h Rendimiento para Fertilizantes
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Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.

Igualmente, se pueden observar descensos de productividad, atribuidas a la composicidn de la
carga y el nUmero de bodegas con que labora el buque.

3.3. Arribo de naves.

3.3.1.1. Cantidad de bugues portacontenedores.

Para el primer semestre del afio en curso, arribaron 118 naves portacontenedores en total, lo que
representa un decrecimiento del 21%, con respecto al mismo periodo del afio 2019, en que se
registraron 149 arribos, segun el siguiente cuadro:
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Cuadro N°6
Arribo de Buques Portacontenedores

Cantidad de
Portacontenedores

Enero

21

Febrero

20
Marzo

22
Abril

17
Mayo

21
Junio

17
Total 118

Fuente: Estado de Hechos, SPC.

Esta disminucién en la recalada de los buques estd asociada al decrecimiento en la movilizacién de
carga Contenedorizada experimentada en el semestre en estudio y también la cantidad de contratos
de fletes maritimos con naves portacontenedores de las navieras en Puerto Caldera.

Asi como también las medidas restrictivas impuestas a algunas actividades econémicas por la
pandemia de Covid19.

Tanto la cantidad de carga Contenedorizada en toneladas métricas, como la movilizacion de
contenedores en TEUS experimentaron decrecimientos durante el semestre en evaluacién.

Esta condicidon se ha evidenciado a través de los Estados de Hechos, donde se ha monitoreado el
ingreso de buques portacontenedores.

En promedio ingresan 20 motonaves Portacontenedores por mes.

Grafico N°10
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Fuente: Elaboracidn propia, Secretaria de Fiscalizacién.
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3.3.1.2. Cantidad de buques graneleros.

Durante el periodo de estudio, ingresaron a Puerto Caldera un total de 58 buques graneleros
lo que representa alrededor de un 20 % del total de las motonaves que arribaron al Puerto, en

promedio ingresan 9 buques graneleros por mes. En el siguiente cuadro se muestra el detalle de las
motonaves:

Cuadro N°7
Cantidad de Buques Graneleros

Cantidad de Buques

Graneleros
Enero ' 7
Febrero 10
Marzo 7
Abril 10
Mayo 10
Junio 14
Total 58

Fuente: Estado de Hechos, SPGC.

Si comparamos el arribo de buques graneleros durante este primer semestre del afio 2020, donde

arribaron 58 buques, con respecto a su homdlogo del afio 2019, con 54 arribos de naves graneleras,
representa un crecimiento de un 7%.

El siguiente grafico muestra el arribo de buques graneleros, durante el primer semestre del afio
2020:

Grafico N°11
Arribos de Buques Graneleros
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Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacién.
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Si realizamos una distribucion de arribo de buques por concesionaria, un 80% del arribo de naves a
la Terminal Portuaria de Caldera le pertenece a la Sociedad Portuaria de Caldera (SPC) y el restante
20% a la Sociedad Portuaria Granelera de Caldera, dicha condicidn se muestra en el siguiente

grafico.
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Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.

Si analizamos el arribo de buques por tipo en Puerto Caldera, durante el semestre de estudio,

tenemos la siguiente condicion:

Grafico N°13
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Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de fiscalizacion.
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3.4. Tiempos de esperay atraque.

3.4.1.1. Tiempos de espera y atraque para naves portacontenedores.

El tiempo promedio de espera de los buques portacontenedores para el | semestre del afio 2020, es
de 5 horas y disminuyd 7 horas mds con respecto al primer semestre del afio 2019.

Con el fin de conocer la evolucién del tiempo promedio de espera en bahia, para los buques
portacontenedores, se elabord el siguiente grafico:

Grafico N°14
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Fuente: Elaboracidon propia, Secretaria de Fiscalizacion.

Los tiempos de espera para el semestre en evaluacidn son razonables, para las condiciones de
infraestructura existentes, maquinaria portuaria y la cantidad de naves portacontenedores que
arriban al puerto.

Las naves portacontenedores que tienen asignada ventanas de atraque no tienen tiempos de
espera.

Hay que tomar en consideracién la disminucion de la cantidad de arribos de buques
portacontenedores, lo cual indice directamente con el tiempo de espera.

Este indicador es uno de los mas importantes en la gestidn portuaria, ya que mide el desempefio de
una Terminal y estd asociado al tiempo de atraque.
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El tiempo promedio de atraque de los buques Portacontenedores, es definido como el tiempo
trascurrido entre el amarre y desamarre del buque (estadia en muelle), es un indicador operacional
ampliamente utilizado en los puertos.

Este indicador mide la duracién promedio para la atencidon de un buque portacontenedor, durante
el semestre en estudio, los buques portacontenedores tuvieron un promedio de estadia en un
puesto de atraque alrededor de 20 horas, con un promedio de mas de 1 000 TEUS, por buque.

Es importante indicar que, pese a que las naves portacontenedores que arriban al puerto movilizan
mayor cantidad de carga y TEUS, los tiempos de atraque de estas naves no se han incrementado, lo
cual puede ser atribuible a mejoras en la gestion portuaria y atencidn.

El tiempo que tarda un buque atracado en un muelle (1, 2, 3 6 4) dependera principalmente de: el
numero de gruas que se le ha asignado (mdviles o propias), o lo que es lo mismo la capacidad
instalada que se tenga para atenderlo, el volumen de carga a movilizar que se deriva de la cantidad
de contenedores embarcados o desembarcados y sus tipos (si son de 20 pies o de 40 pies), los planos
de estiba de la nave; ademds, se deben de considerar otros factores externos y condiciones
ambientales.

3.4.1.2. Tiempos de espera y atraque para naves graneleras.

El tiempo de espera en promedio de los buques graneleros en el semestre de estudio fue de 57
horas, un 26 % menos, que en el mismo periodo del afio 2019. Con el fin de conocer la evolucion de
tiempo promedio en bahia para buques graneleros, se elaboré el siguiente grafico:

Grafico N°15
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Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.
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La variacién en los tiempos de espera entre un periodo y otro, puede atribuirse a diferentes factores,
los cuales mencionamos a continuacion:

v" La disminucion de la cantidad de arribos de buques Graneleros, lo cual indice directamente
con el tiempo de espera.

v’ Elinicio de la temporada lluviosa juega un papel determinante en la atencién de los buques,
situacion que obligd a paralizar completamente la descarga, ademas de la afectacién de
ondas tropicales.

v Las condiciones climaticas de fuerte oleaje y resaca tipicas en algunos meses en Puerto
Caldera, provocaron que se detuvieran las operaciones portuarias y hasta desatracar
bugques, aumentando el congestionamiento y los tiempos de espera en bahia de las
motonaves graneleras, especificamente para los meses de febrero y mayo.

v Lafalta de longitud de las obras de abrigo (rompeolas) cuando se presentan condiciones de
fuerte oleaje han provocado que se suspendan las operaciones portuarias en el puesto 4
por medidas de seguridad tanto a la nave como a la infraestructura.

v’ Falta de un laboratorio fitosanitario en el Puerto para agilizar los permisos de atraque.

v Disponibilidad de puestos de atraque para atender este tipo de naves.

v" En algunas ocasiones y por condiciones no atribuibles al concesionario se presenta un
arribo simultaneo de buques graneleros lo cual impacta los tiempos de espera de estas
naves.

Si bien estas condiciones afectan el tiempo de espera de las naves graneles en bahia; este tiempo
se considera bastante alto con respecto a los indicadores mundialmente aceptados.

Por otra parte, una nave granelera dura atracada en promedio 60 horas, en un puesto de atraque
(Muelle 1,2 y/o 4) durante el periodo de estudio.

Debido al uso de equipo especializado para la descarga de graneles como lo son las grdas mdviles,
las almejas y tolvas de gran capacidad, han reducido los tiempos de atraque hasta en un 20 %.

El tiempo en puerto de una nave granelera estd distribuido de la siguiente manera: 2,2 dias en
promedio atracado (28%) y 3,8 dias en espera en bahia (78%) para un promedio en total de 6 dias
en Puerto; lo cual se considera excesivo.

Se espera que, con la implementacion del Plan Maestro Portuario para Puerto Caldera, la
infraestructura que se desarrolle para la descarga de graneles como lo son: muelles mas profundos
y con disponibilidad, los tiempos de espera de los buques graneleros disminuyan
considerablemente.



3.5. Tasa de ocupacion.

El promedio la tasa de ocupacion de la terminal es de un 60%, esto porque la ocupacidn del puesto
3 es muy baja ya que queda limitada a naves de menor calado, lo cual hace que el promedio general
baje, pero en términos individuales los puestos 1, 2 y 4 presentan altas tasas de ocupacion, cada
puesto de atraque tiene la siguiente tasa de ocupacion:

Cuadro N°8
Tasa de ocupacion

| semestre 2020 92% 75% 10% 95%

Fuente: Estados de Hechos, SPGC S.A.

Grafico N2 16
Tasa de ocupacion.
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Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.

Las tasas de ocupacién del puesto 1y 4 se consideran excesivas con porcentaje de uso de alrededor
del 90%, mientras que el puesto 2 ya llego a su limite; el puesto 3 tiene un uso ocioso, ya que por
restricciones de profundidad queda limitada para la atencidn de pequefias embarcaciones con
calados menores a 7,5 m.

La eslora y calado de algunos buques que arriban al puerto, obligan a la concesionaria a trabajar en
dos puestos de atraque por ejemplo 1-2 y 2-3.

Por lo que practicamente la terminal opera con solo dos puestos de atraque para naves con esloras
promedio o superiores a 180 m, ya sea puesto 1-2 o0 2-3 y puesto 4 en dependencia de su calado y
disponibilidad.

27



4. CONTRATO DE CONCESION DE GESTION DE SERVICIOS PUBLICOS
DE LA TERMINAL DE PUERTO CALDERA (SPCS.A.).

A continuacion, se efectia un andlisis de cumplimiento por parte del Concesionario Sociedad
Portuaria de Caldera S.A., de los principales elementos contractuales y la efectiva supervision por
parte de la Unidad Técnica de Supervision y Control.

4.1. Antecedentes.

Esta concesidn se otorgd mediante el contrato que fue suscrito entre la Administracién Concedente
(MOPT-INCOP) y la empresa Sociedad Portuaria de Caldera (SPC) S.A., en fecha 16 de noviembre de
2005 y refrendado por la Contraloria General de la Republica el 27 de marzo de 2006.

Se encuentra en operacién desde el 11 de agosto de 2006, fecha en la cual la Administracion
Concedente hizo entrega de la Orden de Inicio a la empresa concesionaria; que conllevé la entrega
de las instalaciones fisicas, maquinaria y equipo, que se requiere para la correcta prestacién del
servicio, durante un plazo de 20 afios.

El objeto de esta concesion es de conformidad con la clausula 1.2 del respectivo contrato, la
prestacion de los servicios relacionados con las escalas comerciales realizadas por todo tipo de
embarcaciones, que soliciten el atraque para tales fines, en los puestos uno, dos y tres en el Puerto
de Caldera, asi como los servicios requeridos con relacién a la carga general, contenedores,
vehiculos, saqueria y sobre chasis en las Instalaciones Portuarias, tales como, carga y descarga,
transferencia y almacenamiento, bajo el régimen de concesidn de gestidn de servicios publicos.

4.2. Aspectos legales.

El Contrato de Concesion de Gestion de Servicios Publicos de la Terminal de Puerto Caldera, se rige
por lo establecido en la Ley de Contratacién Administrativa, en su Articulo 74, el Reglamento de
Contratacién Administrativa, en su Articulo 162, el Reglamento para los Contratos de Concesidn de
Gestion de los Servicios Publicos Portuarios y el Reglamento General de Servicios Portuarios del
Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico.

Este Contrato, ademas de delimitar el ambito de accién del Concesionario (Sociedad Portuaria de
Caldera S.A.), del mismo modo, constituye una serie de requisitos y obligaciones a cumplir por su
parte y que la Secretaria de Fiscalizacidon debe velar por el correcto cumplimiento, presentacion y
vigencia de diferentes obligaciones, entre ellas garantias, seguros, presentacion de informes y otras
qgue se detallan en el anexo # 1, desde el ambito legal del Contrato de Concesién de Gestidén de
Servicios Publicos, que a la fecha no presentan incumplimientos.

Es importante mencionar sobre la certificacién de seguridad del PBIP, que el MOPT mediante el
oficio DVMP-DNS-2020-588, del 29 de junio de 2020, por la crisis del COVID-19 otorgd una prérroga
del PBIP por 2 meses, bajo el compromiso de realizar las modificaciones solicitadas producto de una
auditoria virtual.
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4.3. Cumplimiento de planes.
4.31.1. Plan de mantenimiento de infraestructura.

Pa

ra el mantenimiento de la infraestructura portuaria, se cuenta con un presupuesto anual de

USDS$565 463,00 (quinientos sesenta y cinco mil, cuatrocientos sesenta y tres délares con 0/100),

de

acuerdo a lo estipulado en la tabla 17 del Modelo Financiero de la concesidn.

Las actividades de mantenimiento de infraestructura a realizar fueron las siguientes:
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. Edificaciones (Obras Recurrentes).
. Sistema eléctrico y refrigeracién.

. Bancos de transformadores.

. Pavimento de adoquines.

. Pavimento de concreto.

. Muros guardaruedas.

. Defensas marinas.

. Bitas de amarre.

. Limpieza del sistema pluvial.

. Sefializacién.

. Mantenimiento de patios.

. Mantenimiento de pararrayos.

. Estudio complemento analisis estructural edificio administrativo.
. Estudio vulnerabilidad sismica hangar, talleres, almacén.

. Estudio de potencial.

. Estudio talud torre 4.

. Reparaciones varias, bascula 1.

be destacar, que dichas actividades fueron supervisadas por la UTSC del INCOP y posteriormente

validadas por esta Secretaria de Fiscalizacion.

El

detalle del monto mensual ejecutado durante el semestre en estudio por la concesionaria SPC

S.A, se adjunta en la siguiente tabla:

Cuadro N°9
Detalle Mensual del Gasto en

Mantenimiento de infraestructura
| Semestre 2020.

MES GASTO

Enero usD 22,706.92
Febrero UsSD 22,537.01
Marzo usD 20,516.07
Abril usD 77,843.09
Mayo usD 35,596.70
Junio usD 48,197.50

TOTAL: UsbhD 227,397.29

Fuente: Informes Mensuales de Mantenimiento de Infraestructura SPC S.A
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Como se puede observar en el cuadro anterior, la suma total del monto ejecutado para la primera
mitad del afio 2020 fue de USD$227.397,29 (doscientos veintisiete mil, trescientos noventa y siete
ddlares, con 29/100) con el IVA incluido, lo que equivale a un 40,2% aproximadamente del monto
total presupuestado (USD$565 463,00).

Es importante indicar que los montos que se presentan para cada una de las actividades a ejecutar
durante el afio 2020, son estimaciones iniciales, las cuales pueden variar dependiendo de
condiciones como precios de materiales, negociaciones de contratos entre SPC S.A. y constructoras
y/o imprevistos o cambios en las actividades de mantenimiento los cuales son previamente
aprobados por la UTSC.

Se adjunta la siguiente tabla con los montos ejecutados por actividad en los primeros seis meses del
afio 2020:

Cuadro N° 10
Mantenimiento

VALOR VALOR
DETALLE ACUMULADO
PROYECTADO EJECUTADO

1. Edificaciones (Obras Recurrentes) usD 89,000.00 USD 59,249.79
2. Sistema eléctrico y refrigeracion usD 120,000.00 USD 65,196.51
3. Bancos de transformadores usD 10,500.00 USD -
4. Pavimento de adoquines usD 163,963.00 USD 74,068.87
5. Pavimento de concreto uUsD 45,000.00 USD -
6. Muros guardaruedas usD 12,500.00 USD 6,153.83
7. Defensas marinas usbD 25,000.00 USD 1,219.78
8. Bitas de amarre usD 5,000.00 USD 820.70
9. Limpieza del sistema pluvial usD 2,500.00 USD 2,101.69
10. Sefializacién usD 20,000.00 USD 5,485.88
11. Mantenimiento de patios usD 10,000.00 USD 3,219.90
12. Mantenimiento de pararrayos usD 5,000.00 USD 3,197.90
13. Estudio complemento analisis estructural Edificio Administrativo usD 10,000.00 USD -
14. Estudio Vulnerabilidad sismica Hangar, Talleres, Almacén usD 20,000.00 USD -
15.Estudio de Potencial usD 3,500.00 USD -
16. Estudio Talud Torre 4 usD 15,000.00 USD 3,729.00
17. Reparaciones varias bascula 1 usD 8,500.00 USD 2,953.43

TOTAL usbD 565,463.00 USD 227,397.29

Fuente: Informes Mensuales de Mantenimiento de Infraestructura SPC S.A
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El plan de mantenimiento de infraestructura 2020, se realizé de acuerdo al estudio de las
necesidades en infraestructura del puerto de Caldera, el cual fue previamente consensuado con la
Unidad Técnica de Supervision y Control (UTSC) de INCOP.

Como se observa, hay actividades que no muestran avance a la fecha, pero se tienen programadas
para el segundo semestre del 2020.

La empresa SPC S.A envia informes mensuales sobre la ejecucidn y seguimiento de las actividades
de mantenimiento y de existir algin cambio, este es consensuado con la UTSC, asi mismo estos
sirven de insumo para las labores de fiscalizacion.

La UTSC ejerce un control continuo, sobre avance de las actividades de mantenimiento mediante la
realizacion de inspecciones periddicas dentro de la terminal.

Por su parte, el area de Ingenieria y Operaciones de la Secretaria de Fiscalizacion, lleva un control
las actividades de supervisiéon que ejerce la UTSC y se encuentra al pendiente del correcto
aprovechamiento de los recursos destinados a temas del mantenimiento de infraestructura.

En la siguiente figura se observa alguna de las actividades de mantenimiento portuario fiscalizadas
durante el semestre en estudio:

Figura N°3
Intervencién pavimento de adoquines en interseccion cerca de torre #9.

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion.
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4.4. Inversiones.

Durante el periodo de estudio de este informe no se han realizado inversiones en el Puerto de
Caldera que deban de analizarse y/o informarse.

Para el periodo en estudio, no se ejecutaron proyectos constructivos o adquisicion de maquinaria
nueva en el Puerto de Caldera.

En el afio 2019, se realizo el estudio de la Licitacién Abreviada 2018LA-000013-01 “Contratacion de
servicios profesionales para la actualizacion del valor de reposicidén de la infraestructura portuaria
en Puerto Caldera, definicion de las condiciones normales de operacién y flujos financieros
requeridos para cumplir esas condiciones”, segln este informe se deben de considerar las siguientes
condiciones para el mantenimiento de infraestructura de la terminal:

= El valor de reposicién y el porcentaje de mantenimiento son pardmetros que el Concesionario
utiliza para definir la inversidn anual para el mantenimiento de la infraestructura del Puerto. No
obstante, el monto de inversién se ha mantenido constante, sin considerar la inflacién en los
costos y porcentajes de mantenimiento, ni el incremento en la intensidad de uso (nivel de
operacion) de las instalaciones portuarias.

= Con base en las variaciones del IPC, se determind que, para finales del afio 2019 los costos
unitarios han incrementado en un 1.89% respecto al 2006.

= Se proponen 3 alternativas para considerar la variacidén en el porcentaje de mantenimiento para
cada uno de los elementos de infraestructura del Puerto. La primera mantiene un porcentaje
de mantenimiento anual invariante, la segunda incrementa el porcentaje de mantenimiento con
respecto a la diferencia entre la carga proyectada segin el PNDP de CR 1995 y la carga real
movilizada por el puerto y la tercera alternativa incrementa el porcentaje de mantenimiento en
proporcién al aumento de la carga del aifio en anlisis, con respecto al afio anterior. Estas ultimas
dos aplican la variacidn en el porcentaje de mantenimiento Unicamente para los elementos que
dependen de la carga movilizada.

= La alternativa 3 es la metodologia que resulta en los mayores costos de mantenimiento para el
afio 2020, con un costo total de $ 1464 002,74 y la alternativa 1 resulta en el menor costo total,
siendo este de $1 292 854,51.

= Se establecieron limites de deterioro aceptables seglin elemento, bajo los cuales estos siguen
operando correctamente. Esto define una condicién normal de funcionamiento del puerto.

= Paraevaluar el estado de conservacion de la infraestructura del puerto se aplicé el método Ross-
Heidecke, el cual define distintos coeficientes de depreciacidn con base en el estado de
conservacion de la infraestructura. Se concluye que el estado normal de operacién corresponde
a un estado de conservacion intermedio.

= Se requiere una inversion de S2 367 317.83 para que los elementos que influyen mas en la
operacion portuaria vuelvan a un estado normal de operacion.



= Se recomienda actualizar anualmente los valores de reposicion, para utilizar un esquema de
inversion de mantenimiento adecuado a lo largo de la vida util del Puerto Caldera y negociar
con el Concesionario para que el porcentaje de mantenimiento se ajuste anualmente segun la
carga que es movilizada por el Puerto. (Alternativa 3).

Producto de este estudio la Secretaria de Fiscalizacion recomendd a la administracion
concedente:

Con base en la Licitacion Abreviada 2018LA-000013-01 “Contratacion de servicios
profesionales para la actualizacion del valor de reposicion de la infraestructura portuaria en
Puerto Caldera, definicion de las condiciones normales de operacion y flujos financieros
requeridos para cumplir esas condiciones”, la UTSC deberd definir las acciones
que considere necesarias para implementar las recomendaciones de este informe en el
mantenimiento de la infraestructura de la terminal de Puerto caldera, para lo cual se dispone
de un plazo de 8 meses.

A la fecha de cierre de este informe, la administracién concedente se encuentra en proceso de
cumplimiento.

4.5. Plan de mantenimiento de equipo.

De acuerdo al seguimiento y control que esta Secretaria de Fiscalizacién, realiza sobre el
cumplimiento del Plan de Mantenimiento de Equipo por parte de la Concesionaria SPC S.A, se
procede a mencionar los hechos y datos mas relevantes llevados a cabo durante el periodo de
estudio:

1. La Empresa Sociedad Portuaria de Caldera (SPC S.A.) presenta los informes mensuales del
mantenimiento de equipo y maquinaria, donde relne toda la informacién sobre el
mantenimiento, el cual es la base para realizar las actividades de fiscalizacién. Dichos
informes se presentaron en tiempo, cumpliendo de esta manera con los requisitos
contractuales.

2. Dentro de la informacion brindada por la Concesionaria SPC S.A, se observa que se ha
invertido un total de $715 248.61 USD, en trabajos tanto de mantenimiento preventivo
como correctivo, al mes de junio del 2020.

Cuadro N° 11

Mes Preventivo | Correctivo Llantas Lubricantes G 9L Acumulado'res Otros Equipos | Mejoras SRS Suma
Graneles de energia Talleres
Enero 43,003.56 7,828.84 6,823.59 9,216.15 4,187.85 - - 1,585.91 | 4,940.71 77,586.61
Febrero 64,084.63 5,573.50 11,842.82 5,229.96 5,259.00 978.84 - 206.24 2,431.63 95,606.62
Marzo 73,489.41 32,873.00 21,524.40 15,995.26 19,241.85 810.83 - 561.70 | 12,310.03 176,806.48
Abril 36,169.75 27,682.25 14,083.88 7,267.78 1,274.93 442.31 78.45 7,270.45 94,269.80
Mayo 48,403.15 16,975.04 10,756.47 8,376.28 6,509.14 1,088.63 - 152.79 | 12,200.89 104,462.39
Junio 77,110.18 17,754.64 33,143.18 25,048.79 1,861.03 1,099.21 271 - 10,456.79 166,516.53
Suma 342,260.68 108,687.27 98,174.34 71,134.22 38,333.80 4,419.82 42.71 2,585.09 | 49,610.50 715,248.61

Fuente: Informe mensual (junio 2020) Plan de Mantenimiento de Equipo- SPC S.A.




Si comparamos el monto de mantenimiento de equipo que se ejecutd para el mismo
periodo del afio 2019, se tiene una disminucién de $190 577.04 USD, dado que, para junio
del 2019, el monto ejecutado fue de $905 825.65 USD.

Las politicas de mantenimientos de maquinaria y equipo realizadas por la SPC S.A, son
razonables, ya que contemplan acciones de mantenimiento correctivo, preventivo y de
caracter predictivo, que ayudan a asegurar la disponibilidad del equipo y conservar su vida
atil.

Algunas de las principales intervenciones realizadas al equipo y maquinaria fueron
supervisadas por la UTSC y comunicadas en sus informes.

La administracion concedente continla en el proceso de remate de los equipos
concesionados devueltos por la SPC S.A, seglin Remate Publico No. 2020RE-000002-
0019200001 a través de la plataforma electrénica del Sistema Integrado de Compras
Pablicas (SICOP) para la venta de diferentes tipos de maquinaria, donde se tiene
programado para el préximo 04 de agosto del 2020, efectuar dicho remate.

Mediante Acuerdo No. 3 de la Sesién 4177 del 7 de agosto de 2019, la Junta Directiva del
INCOP autorizo a la Gerencia General acudir a la Contraloria General de la Republica para
solicitar una rebaja a la base del avalto de estos bienes, especificamente en un 5% del valor
por kilogramo, sin embargo, en el oficio DCA-4161 con fecha del 07 de noviembre del 2020,
se indica que se rechaza dicha solicitud, dado que el avalio de dichas maquinas se realizd
hace mas de 6 meses, por lo tanto, se solicité al Ministerio de Hacienda un nuevo avalto
donde segun oficio ATSJO-SVAT-AVA-074-2020, con fecha del 05 de junio del 2020, se le
asigna un nuevo valor, de €30.00 por kilogramo de chatarra.

Figura N°4
Operacion de gruas Liebherr y Reach stacker.
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Fuente: Secretaria de Fiscalizacién.
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4.6. Plan de calidad.

Con respecto a la fiscalizacion al sistema de gestién de la calidad de la Sociedad Portuaria de Caldera
S.A,, se derivan los siguientes comentarios:

1. La concesionaria SPC S.A, se encuentra en proceso de renovacion de la certificacién de
Operador Econdmico Autorizado OEA (antes conocida como PROFAC), la cual es otorgada
por el Ministerio de Hacienda.

2. La concesionaria SPC S.A, indicd que se mantiene la certificacion PBIP, bajo la supervisidon
del MOPT, misma tenia fecha de vencimiento al 30 de junio del 2020, pero por motivos de
la emergencia mundial vivida a raiz del COVID-19, se prorrogd el plazo de vencimiento por
dos meses mas (31 AGOSTO 2020) segun oficio N° DVMP-DNS-2020-588.

3. El Sistema Integrado de Gestidon se compone de 7 certificaciones a saber: 1ISO 9001:2015;
1ISO14001:2015, I1SO 28000:2007, OEA, PBIP, ISO 50001 y Esencial Costa Rica, en el siguiente
cuadro se expone su vigencia:

Cuadro N° 12
Certificaciones

Certificacion Fecha de emision Fecha de Vencimiento
ISO 9001:2015 29/08/2012 28/08/2021
ISO 14001:2015 29/08/2012 28/08/2021
ISO 28000:2007 08/06/2013 03/04/2021
OEA 04/03/2016 04/03/2020
PBIP 30/06/2019 31/08/2020
ISO 50001:2018 25/09/2019 24/09/2022
Esencial Costa Rica 30/11/2019 30/11/2024

Fuente: Informe anual Plan de Calidad 2019- SPC S.A.

Con estas certificaciones, Puerto Caldera se mantiene a la fecha como la Unica y primera Terminal
Portuaria a nivel nacional, en certificar sus procesos de atencion a las naves, bajo requerimientos
de calidad que exigen las normas ISO y otras normas internacionales, lo cual proporciona una
ventaja competitiva.

Como conclusion, se puede indicar que la concesionaria ha cumplido razonablemente con los
objetivos contractuales de implementar y mantener un sistema de calidad; asi mismo los objetivos
y metas del plan de calidad se consideran razonables y acordes a la mision, visién y politica del
Sistema de Integrado de Gestion (Calidad, Medio Ambiente y Seguridad).
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4.7. Plan de gestion.

En relacion a la gestién portuaria de la Sociedad Portuaria de Caldera S.A., podemos indicar lo
siguiente:

1. Con respecto a las gestiones realizadas en el tema de infraestructura, algunas de estas
actividades han sido verificadas por el drea de Operaciones e Ingenieria de esta Secretaria de
Fiscalizacion durante las visitas de inspeccién al recinto portuario y/o el aporte de
documentacidn de respaldo por parte del concesionario, por mencionar algunos:

e Se estd realizando un estudio del talud cerca de la torre N°4, dado que producto del
fuerte oleaje y la gran cantidad de sedimentacion que habia en esa zona, se fue
erosionando el terreno, peligrando con la desestabilizacion de la torre. Lo anterior
con el fin de disefiar algln elemento de proteccidn y contencién en el lugar.

e Serealiza la reparacion de aproximadamente de 1 330 m? de adoquin, drea cerca de
la torre N°9.

e Seelimind y limpid cualquier rastro de desgaste o corrosion en las bitas, se les aplicé
pintura de base para proteccion del elemento (Amercoat385), luego pintura de
acabado y proteccion para el tipo de ambiente al que estd expuesto (BECC).

e Se estan instalando 88 sefiales verticales en todo el recinto portuario, tanto de
informacidn, como de prevencion y seguridad vial.

e Se fabricaron 7 muros guardaruedas de tubo metalico.

e Se llevé a cabo el cambio de aproximadamente 62 metros de alambre navaja, en el
sector sur del patio N°7.

Se hace mencidén a estas obras de infraestructura, debido al impacto que estas tienen directamente
sobre la operacién portuaria.

2. Se mantiene un sistema integrado de gestién de la calidad, el cual opera bajo los lineamientos
de las normas ISO y otras normas, lo cual mejora la gestion portuaria de la terminal.

3. Actualmente, se tiene en operacién tres grdas moviles marca Liebherr LHM500 y 2 Liebherr
LHM550, cuyo servicio ha incrementado significativamente la eficiencia de las operaciones
portuarias, obteniendo rendimientos de carga promedio de 20
contenedores/hora/buque/graa, con un rendimiento de hasta 58-60 contenedores por hora.

En términos generales, las actividades de gestién portuaria desarrolladas durante el periodo de
estudio se consideran razonables y acordes a la gestion portuaria.



Figura N°5.
Pantalla de atraque, puestos 2 y 3, Puerto Caldera.

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion.

4.8. Plan de gestion ambiental.

Con respecto a la Gestién Ambiental desarrollada por la Sociedad Portuaria de Caldera S.A., durante
el semestre en estudio, se destacan las siguientes observaciones:

1. Se presentaron los Informes Ambientales correspondientes al | y Il trimestre del afio 2020,
cumpliendo de esta manera lo estipulado en el contrato de concesion en el apartado 6.2.1.

2. Mediante el andlisis de la informacién indicada, en los informes ambientales se puede
concluir que existe un razonable cumplimiento de los compromisos establecidos en el
cuadro-PGA de Gestion Ambiental.

3. Mediante las inspecciones se ha corroborado que actividades de Gestién Ambiental se rigen
por los compromisos ambientales adquiridos por la normativa vigente y las Normas
Internacionales como lo son la familia ISO 14000.

4. Se han adaptado medidas como parte del protocolo de accién contra el COVID-19, con la
colocacién de pediluvios para desinfeccidén de suelas, rotulacion de informacion acerca del
coronavirus, toma de temperatura a los usuarios y empleados en la entrada al muelle,
colocacién de lavamanos con su respectivo dispensador de jabdn, alcohol y toallas, entre
otras.

5. Se tienen identificadas las actividades que pueden generar contaminacién atmosférica,
entre ellas la descarga de graneles, donde se pueden desprender particulas en el aire, donde
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se colocan “salva cargas” para mitigar este efecto y también disminuir la pérdida de material
al mar.

6. Se cuenta con sistemas de tratamiento de aguas del lavado de maquinaria, talleres y soda
del puerto. Los afluentes son reutilizados en el lavado e irrigacién, a estos se le realizan
muestreos Fisico-Quimicos de forma periddica y se presentan a la administracion
concedente.

7. El manejo de hidrocarburos, segun lo informa SPC S.A. en su informe ambiental del 2do
trimestre del 2020, se encuentra en constante mejora, donde en caso de algin derrame,
existen protocolos de accion y respuesta rapida (poseen kit anti derrames).

8. Se mantiene la practica y procesos de tratamiento de desechos (recoleccién, separacion,
almacenamiento, disposicién y reciclaje), mediante el Centro de Acopio.

9. Se contindan realizando las mediciones sdénicas y se tienen documentadas las fuentes de
ruido existentes, para lo cual se ha tomado la medida de utilizar equipo de proteccion
auditiva, en caso de que el personal este cerca de la fuente. Asi mismo la UTSC cuenta con
un sondmetro para medir los niveles de ruido permisibles.

10. Se mantiene la contratacion de un profesional como Regente Ambiental el cual asesora al
concesionario en materia ambiental, monitoreo de agentes ambientales y la presentacion
de informes.

11. Durante el semestre en estudio, esta Secretaria de Fiscalizacion no tiene registro de que se
hayan presentado denuncias ambientales ante entes rectores.

En relacién con este tema, esta Secretaria de Fiscalizacién puede concluir que existe una alta
prioridad empresarial por parte de la Sociedad Portuaria de Caldera S.A., en la mejora de la Gestidn
Ambiental dentro de la Terminal, la cual es respaldada por acciones en pro del mejoramiento
ambiental.

Sobre el estado de implementacion de los planes de accidn del proyecto: Programa de Cooperacion
Ambiental DR-CAFTA del FOGAP (Fortalecimiento de la Gestion Ambiental Portuaria) el INCOP y la
Concecionaria muestran un porcentaje de avance de un 21% y un 23% respectivamente.

En terminos del indice de gestién ambiental, el INCOP, pasé del puesto N°8 al N°10 en el periodo
comprendido entre el 2019 y 2020, mejorado su gestion ambiental.

4.8.1.1. Medidas adoptadas por el concesionario para prevencién del COVID-19.

La terminal Portuaria de Caldera cuenta con un protocolo para atencién de los buques con posibles
casos de coronavirus, mismo que abarca el antes, durante y después de la deteccion de posibles
casos, de manera resumida como se muestra en el siguiente cuadro:



Cuadro N2 13
Protocolo de atencion, COVID-19, Puerto Caldera.

B T T

* Control de origen e Al presentarse un ¢ En resultado
de buquesy caso sospechoso: negativo:
condicion de e Aislamiento de * Operacion en
tripulantes: persona(s). cndiciones

* Uso de mascarilla. e Aviso a normales.

e Lavado de manos. autoridades

» Aviso de sintomas. (MOPT, Salud). * En resultado

e \erificacién de e Contencion de positivo:
temperatura personas dentro ¢ Buque queda en
corporal. del buque. custodia de las

e Estado de salud de autoridades para
tripulantes. su atencion.

Fuente: Protocolo de Atencion COVID-19, SPCS.A.

Ademas, se cuenta con acciones preventivas entre las que se encuentran:

La naviera consulta a buque el estado de salud de los tripulantes, al menos 2 horas antes.
Informe de origen previo del buque (ultimas 2 semanas).
Obligacién del capitan de reportar diariamente SPC, el estado de salud de sus tripulantes.

P wnNe

Los buques deben contener también su plan de atencién de casos sospechosos
(aislamiento, parte médica, responsabilidad de naviera).

5. Campafia de rotulacidn informativa en toda la terminal portuaria, acerca de las medidas
preventivas y manejo de la emergencia por COVID-19.

Es importante recalcar que, para disefiar, gestionar y ejecutar dicho protocolo, se han sostenido
varias reuniones y mesas de trabajo, tanto del personal de SPC, INCOP, MOPT ,Ministerio de Salud.
Y demas autoridades portuarias.

Por lo anteriormente expuesto, esta Secretaria de Fiscalizacion muestra su conformidad ante las
acciones que se tomaron en el Puerto de Caldera para atencion de la emergencia, en la lucha contra
el COVID-19.

4.9. Plan de operaciones.

Los rendimiento a alcanzar durante el perido de estudio por la Sociedad Portuaria de Caldera S.A,,
se detallan en el siguiente cuadro:
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Cuadro N2 14
Rendimientos

TIPO DE CARGA RENDIMIENTO PROPUESTO OBSERVACION

Carga contenedorizada (Por Buque) ' |52 movimientos hora 2 Gruas Moviles + Grua bugue

Para una operacion de 1 graa movil y
2 gruas de buque.

Para cada Gnia Barco, aplica para
buques de Carga Seca y Refrigerada

Carga contenedorizada (Por Buque) 2 |42 movimientos hora

Carga contenedorizada (Por Grua) 11 movimientos horalgria

Carga contenedorizada (Grua Mévil) |20 movimientos hora/gria (promedio)

250 TM hora/gria Bobinas regulares
125 TM horal/gria Bobinas “ojo al cielo”
Hierro y Similares 150 TM hora/graa Bobinas Atados (varillas, vigas laminas, etc)

Saobredimensionada (laminas de mas de 6 metros,

125 TM hora/gria tuberia de 8 metros de longitud)

Mercaderia General 125 TM x hora *
Vehiculos Nuevos * 110 vehiculos x hora Para vehiculos livianos
Vehiculos Usados 70 vehiculos x hora Valida para descarga de maguinaria

20 Mov/h segun las condiciones y

Graa Movil 20 movimientos hora/gria (promedio) distribucién de la carga de los contenedores

Fuente: Informe anual Plan de Operaciones 2019- SPC S.A

La SPC S.A propuso los rendimientos a alcanzar en los diferentes tipos de cargas atendidas para la
gestién 2020-2021.

La UTSC considera que los rendimientos expuestos por la consecionaria son razonables, por lo que
valida la propuesta e informa a la Gerencia General de INCOP, que avala la propuesta para la
aplicacion de estos nuevos rendimientos.

La Gerencia Gerenal de INCOP, avald la propuesta técnica de la UTSC e instruyd para que fuera
comunicado formalmente ala SPCS.A.

Finalmente se comunicd ala consecionaria que cuenta con el aval de la administracidn concedente
para la aplicaciéon de estos nuevos rendimientos.

Esta Secretaria de Fiscalizacidn considera que los rendimientos propuestos por la SPC son
técnicamente razonables, pues estan acordes al equipo e infraestructura existente dentro de la
terminal.

Como parte del proceso de Fiscalizacion, se revisd la estadistica generada por la Unidad Técnica de
Supervisién y Control y los Estados de Hechos presentados mensualmente por la concesionaria; se
concluyd que para el periodo de estudio los rendimientos aprobados se han cumplido.

La Sociedad Portuaria de Caldera S.A., ha presentado las justificaciones correspondientes para
aquellas naves que no alcanzan los rendimientos solicitados, mismas que han sido de recibo por
parte de la Unidad Técnica de Supervisidon y Control, esto especificamente para algunas naves
portacontenedores.

Adicionalmente, se presenta un reporte electrénico mensual de los rendimientos alcanzados por las
gruas Moviles LHM-500 (1), LHM 550 (2) y LHM 550 (3), cuando ésta es utilizada en las operaciones
portuarias de Buques Portacontenedores; también se contabilizan los movimientos de tapas, porta
trompos y otros detalles relevantes.
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Se mantiene la aplicacién de la metodologia de ventanas de atraque para algunas lineas navieras
que asi lo solicitan; asi mismo, este sistema de ventanas de atraque es revisado cada 3 meses, cuya
Ultima actualizacidn se informé a la Gerencia de INCOP, mediante oficio SPC-GG-108-2020.

Se mantiene la medida de que el 100% de la carga Contenedorizada es movilizada desde y hacia los
patios de la terminal.

Toda la carga de exportacion, tiene que estar entre 12 y 24 horas antes del arribo del buque,
dependiendo de su destino.

La informacién estadistica y voliumenes de carga reportados en los estados de hechos son
congruentes con los datos que procesa esta area de fiscalizacidn de Ingenieria y Operaciones y han
sido corroborados con la Unidad de Planificacidn, si bien existen pequenas diferencias estas no son
significativas.

En conclusidn, las operaciones portuarias se han cumplido razonablemente y son acordes a los
objetivos contractuales para cubrir la demanda sobre los servicios de carga y descarga de
mercaderia general, asi como las obligaciones que dicta el reglamento de servicios portuarios de
INCOP, a razén de encontrarse prestando un servicio publico.

Figura N°6.
Muelle de Caldera en operacidn, atencién de crucero.

Fuente: Secretaria de Ficalizacién, INCOP.
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4.10. Aspectos financieros.

4.10.1.1. Comportamiento de los ingresos de Sociedad Portuaria de Caldera.

Especificamente con respecto a la Sociedad Portuaria de Caldera S.A., se analizaron las causas de las

variaciones en los ingresos percibidos por el INCOP, de parte de esta empresa para el | Semestre del

afio 2020 y se determind que:

Suma de Canon

Cuadro N2 15
Canon al | semestre de cada afo SPC.
2007 2008 2009 2010 011 012 013 014 015 216 2017 2018 2019 2020 Total general
824650 1265573 1023098 1222636 1505847 1716938 1691636 1829321 2134726 2,786,227 3,101,710 3363661 3,363,409 3,171,393 29,000,825

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

El cuadro anterior muestra el comportamiento de los ingresos del canon acumulado al |
Semestre de cada ano de SPC, se observa una disminucidon en la tendencia creciente
comparada con los ingresos de los afios anteriores, al aflo 2020 los resultados han sido
afectados por el impacto econémico de las medidas impuestas para disminuir los contagios
por covid 19, existe una disminucion del -6% respecto al mismo periodo del afio previo.

Los ingresos de Sociedad Portuaria de Caldera S.A. presentan fluctuaciones en los resultados
trimestrales, se ve disminuida la tendencia creciente en los resultados anuales, asimismo
para este periodo se espera una fuerte baja de los ingresos de entre -15% y -25% y que
ademas la recuperacion tenga forma de U por lo que se estima que en los préximos 2 0 3
periodos recupere nuevamente el crecimiento de los ingresos a niveles normales del 2019.

A continuacién, se presenta un grafico con el comportamiento de los ingresos de INCOP por
concepto de canon desde el afio 2007 hasta el afio 2020 (junio 2020), de la concesionaria SPC S.A.

Grafico N2 17
Analisis Canon SPC S.A. 2007 a 2020 en Ddlares
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Fuente: Secretaria Fiscalizacién INCOP.
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4.10.1.1.1. Verificacidn ingresos por canon.

Se verificd que los ingresos por canon se calculardn y cobraran de acuerdo con la normativa
correspondiente; ademads, se comprobd el cumplimiento de la presentacion de los informes y los
pagos efectuados por el concesionario.

Para estos efectos, se revisaron los ingresos del concesionario segun el reporte de facturacion y se
verificd y comprobd contra las muestras de la facturacidn real de cada mes. También se revisé el
calculo del 40% de los servicios de estadia y muellaje que se le cobran a la SPGC S,A, registrados por
Sociedad Portuaria de Caldera S.A.; asimismo, se revisaron las notas de crédito y débito generadas
y la venta de tiquetes, para el ingreso de vehiculos a la zona portuaria.

Se detalla a continuacidn los resultados obtenidos:

Ingresos y canon:

Se verificé que el ingreso bruto para el | trimestre del afio 2020, fue de USD $10.424.172,80, mas
40% de los servicios de estadia y muellaje, menos notas de crédito, mas los tiquetes se considerd
un ingreso total de USD $10.269.818,13 sobre el cual se aplico canon del 15% respectivo calculado
en USD $1.540.472,72.

Cuadro N2 16
Calculo de Ingresos por Canon provenientes de SPC | trimestre 2020
SPC S.A.FACTURACION | TRIMESTRE 2020

+40% (Estadia y - 40% (Estadia y

Facturacion Notas Crédito +Facturacion Neta ~ Muellaje) Muellaje) Ingreso total Canon (15%)
Enero 3,664,909.85 - 31,349.83 3,633,560.01 27,079.80 -  20,700.56 3,639,939.25 545,990.89
Febrero 3,585,969.32 - 24,100.54 3,561,868.78 10,745.53 - 12,407.88 3,560,206.43 534,030.96
Marzo 3,173,293.63 -  107,189.86 3,066,103.77 15,669.23 - 12,100.55 3,069,672.45 460,450.87
Total | Trim 10,424,172.80 -  162,640.23 10,261,532.56 53,494.56 -  45,208.99 10,269,818.13 1,540,472.72

Fuente: Informes Ingresos Mensuales SPC, | trimestre 2020.

Se verificd, que el ingreso bruto para el Il trimestre del afio 2020, fue de USD $10.896.463,46, mas
40% de los servicios de estadia y muellaje, menos notas de crédito y mas los tiquetes se considerd
un ingreso total de USD $10.872.803,24 sobre el cual se aplicé canon del 15% respectivo calculado
en USD $1.630.920,49.

Cuadro N2 17
Calculo de Ingresos por Canon provenientes de SPC Il trimestre 2020
SPC S.A.FACTURACION Il TRIMESTRE 2020

+Facturacion Neta + 40% (Estadiay - 40% (Estadia y

Facturacién Notas Crédito Muellaje) Muellaje) Ingreso total Canon (15%)
Abril 343094273 - 30,391.47 3,400,551.26 12,795.06 - 3,413,346.32 512,001.95
Mayo 3,904,774.34 - 26,527.70 3,878,246.63 1817142 - 6,90264 3,889,515.41 583,427.31
Junio 3,560,74640 - 1577281 3,544,973.59 3354215 - 857423 3,569,941.51 535,491.23
Total Il Trim 10,896,463.46 10,823,771.48 64,508.63 -  15,476.87 10,872,803.24 1,630,920.49

Fuente: Informes Ingresos Mensuales SPC, Il trimestre 2020.
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El total de ingresos de la Sociedad Portuaria de Caldera S.A. durante el | semestre del afio 2020, fue
de USD $21.320.636,26, mas notas de débito y tiquetes, menos notas de crédito, saldo sobre el cual
se aplicd el 15% respectivo, para obtener un canon de USD $3.171.393,20, presentando una
disminucién del -6% con respecto al primer semestre del 2019.

A continuacidn, se presenta un grafico con el comportamiento de los ingresos de SPC del primer
semestre de cada afio.

Grafico N2 18
Ingresos de SPC, primer semestre del 2007 - 2020.
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Fuente: Secretaria Fiscalizaciéon INCOP.

4.10.1.2. Verificacion de tarifas.

Dentro del andlisis que se realizd para este informe se verificd, la aplicacion de las tarifas por parte
del concesionario se hiciera de forma adecuada y se obtuvieron los siguientes resultados:

Se verificd que la Unidad Técnica de Supervision y Control estd supervisando la aplicacion
de las tarifas establecidas en el Contrato de Concesion, lo cual hacen por medio de una
muestra fisica de facturas aleatorias y su respectiva comparacién con la lista de tarifas de la
Autoridad Reguladora de Servicios Publicos (ARESEP) y los informes de la concesionaria.

Mediante revisién electrénica de una muestra de facturas, se confirmd que las tarifas y
precios utilizados por Sociedad Portuaria de Caldera, son las aprobadas por la Autoridad
Reguladora de Servicios Publicos, en resoluciéon 784-RCR-2012 a partir del 23 de abril 2012,
de acuerdo con lo establecido en el contrato. Dicha revisidn consistié en tomar una muestra
representativa de facturas de cada mes y se revisé que las facturas coincidieran con el
informe del Concesionario y que las tarifas y precios fueran los correctos.
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4.10.1.2.1. Facturacion.

Cumpliendo con los objetivos de este informe, se investigd la existencia de duplicidad en las facturas
emitidas, asi como la veracidad del contenido de estas, existencia de valores nulos, negativos o
iguales a cero en los montos de las facturas y se revisaron los demas elementos importantes,
llegandose a los siguientes resultados:

- El periodo en andlisis esta comprendido entre 12 de enero y el 30 de junio del 2020, durante
el cual la Sociedad Portuaria de Caldera facturd, USD$21.3 millones de ingresos por servicios
portuarios.

- Se utilizd para esta revision una muestra representativa de facturas seleccionadas para cada
mes.

- Se evidencié que no existe duplicidad en las facturas emitidas.

En la muestra de facturas electrdnicas, para la fiscalizacién de facturas se considerd las de mayor
monto y se determind la veracidad del contenido de estas, en cuanto a Fecha, Numero factura,
Cliente, Buque, Monto total y Tarifas.

4.10.1.2.2. Cumplimiento de las obligaciones econdmicas contractuales.

De conformidad a lo establecido en la cldusula N2 4.3 del Contrato de Concesidn, con respecto a la
prestacion del servicio de carga y descarga, la concesionaria Sociedad Portuaria de Caldera, obtiene
un ingreso adicional por la retribuciéon del 40% del monto facturado por Sociedad Portuaria
Granelera de Caldera, por concepto de estadia y muellaje, como contraprestacion econdmica por el
uso del muelle 1; monto sobre el cual se calcula el canon del 15% correspondiente, modificado en
la Adenda No. 2 del Contrato de Concesidn de la Terminal Granelera en la clausula No. 4.7.2.6
"Participacion Econdmica", donde se establecen las participaciones econémicas del Concesionario.
Al iniciar la operacidn de la nueva Terminal Granelera, un 40% de los ingresos percibidos de los
servicios de estadia y muellaje, seran trasladados como ingresos de la Concesién de Servicios
Publicos de Carga y Descarga, quedando un 60% de los ingresos brutos reportados por SPGC.”

4.10.1.3. Estados financieros.

En este informe, no se incluye un analisis financiero detallado de los concesionarios, en virtud que
se realizard un informe especifico de la situacién financiera de dichas empresas, basado en los
Estados Financieros Auditados en ddlares de Estados Unidos de América, con corte al 31 de
diciembre de 2019.



5. CONTRATO DE CONCESION DE OBRA PUBLICA CON SERVICIOS
PUBLICOS PARA LA CONSTRUCCION Y OPERACION DE LA TERMINAL
GRANELERA DE PUERTO CALDERA (SPGC).

5.1. Antecedentes.

Este contrato fue suscrito por la Administracion Concedente (MOPT-INCOP) y la empresa Sociedad
Portuaria Granelera de Caldera (SPGC) S.A., el 14 de junio de 2005 y fue refrendado por la
Contraloria General de la Republica en fecha 7 de abril de 2006.

De conformidad con la cldusula 1.2 del Contrato de Concesion, el objeto del mismo consiste en la
explotacién del servicio de carga y descarga de productos a granel, asi como el disefio, planificacion,
financiamiento, construccién, mantenimiento y explotacidon de la Nueva Terminal Granelera de
Puerto Caldera.

Esta concesion para la carga de productos a granel inicié sus operaciones el 11 de agosto de 2006,
fecha en la cual la Administracion Concedente hizo entrega a la empresa concesionada de la orden
de inicio, para la prestacion del servicio por un plazo de 20 afios, bajo la premisa contractual de que
la titularidad de los bienes y las obras que se construyan son y seran del Estado costarricense.

La orden de inicio de la construccidén de la terminal granelera se dio el febrero del afio 2013 y Ia
orden de inicio de explotacién se dio en febrero del 2015.

5.2. Aspectos legales.

El contrato de Concesidn de Obra Publica con Servicios Publicos para la Construccién y Operacion
de la Terminal Granelera de Puerto Caldera, se rige por lo establecido en la Ley General de Concesién
de Obras Publicas con Servicios Publicos y su Reglamento.

Este contrato, ademas de delimitar el ambito de accidén del Concesionario (Sociedad Portuaria
Granelera de Caldera S.A.), del mismo modo, constituye una serie de requisitos y obligaciones a
cumplir, por su parte la Secretaria de Fiscalizacion debe velar por el correcto cumplimiento,
presentacion y vigencia de las obligaciones que se detallan en el anexo # 1, desde el ambito legal
del Contrato de Concesién de Obra Publica con Servicios Publicos para la Construccién y Operacidn
de la Terminal Granelera de Puerto Caldera, mismas que no presentan incumplimientos.
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5.3. Cumplimiento de planes.
5.3.1.1. Plan de mantenimiento de infraestructura.

El 29 de enero del afio 2015, fue aprobado por la Junta Directiva de INCOP el Plan de Mantenimiento
de Infraestructura de la nueva Terminal Granelera de Puerto Caldera, mediante Acuerdo No. 4
tomado en la Sesion 3924.

El plan de mantenimiento tiene como principal objetivo, conservar en buen estado las obras e
instalaciones de la nueva terminal granelera, de manera que las condiciones de funcionamiento y
seguridad sean dptimas.

Este Plan contempla; ademds del mantenimiento de las obras construidas (puesto 4), aquellas
instalaciones entregadas al concesionario mediante Acta firmada por las partes, segun lo estipula
en apartado 1.6.1 del contrato que indica:

“..El drea concesionada cuenta ademds con las construcciones, estructuras y redes de servicio
que se entregardn mediante un acta suscrita por las partes...” y las areas establecidas en el
plano incluido en el anexo 1 del contrato.

A continuacién, se adjunta un croquis con la definicién de las areas en mencion, para tener una
mejor visidn de lo expuesto; en este caso el drea en color verde corresponde al area asignada a la
concesionaria SPGC S.A. mientras que la parte azul le corresponde a SPC S.A.

Figura N°7
Area otorgada a la concesionaria SPGC S.A.

OCEANO PACIFICO

OCEANO PACFICO

Fuente: Informe cumplimiento plan de mantenimiento, SPGC S.A.
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Durante el periodo de estudio la Sociedad Portuaria Granelera de Caldera SPGC S.A, presentd el
Informe de Cumplimiento al Plan de Mantenimiento del Muelle Granelero mediante oficio
SPGC-GG-013-2020.

El mismo abarca el periodo comprendid entre febrero del 2019 y febrero del 2020, haciendo

referencia al mantenimiento de la infraestructura civil, mantenimiento del drea maritima y
mantenimiento de equipos en actividades dentro las cuales se pueden destacar las siguientes:

e Repinte de areas correspondientes a demarcacion horizontal.

e Repinte de elementos metdlicos existentes.

e Revision de defensas marinas.

e Limpieza de toda la superficie.

e Mantenimiento de edificaciones y sistemas electromecanicos y equipos.

e Limpieza de acera peatonal.

e Revisidon de pintura en barandas, en caso necesario repintar.

e Limpieza de muros guardaruedas.

e Revision de pintura en muros guardaruedas, entre otras.

Es importante indicar que las frecuencias de revisién de los componentes de infraestructura, se
establecieron con periodicidades de: uno, tres, seis y doce meses.

Con respecto al tema de las mangas de concreto de los pilotes del muelle granelero, durante el
periodo en estudio, se realizé inspeccion visual del 100% de las mangas de concreto del muelle para
verificar su condicidn. En general se encontraron en muy buenas condiciones, no se observo
exposicidon de éxido ni otros detalles que ameriten intervencion inmediata de reparacion.

Es de recalcar que se ha cumplido con la actividad de limpieza de la superficie del muelle.



Figura N°8
Terminal Portuaria de Caldera, buque descargando en el muelle granelero.

o (770
Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

El 19 de mayo del 2020, el buque Atlantis Tulum, impactd contra el muelle granelero, donde se vio
afectada la defensa N°9 (desprendimiento y fallo del cono), asi también, como dafios en la
estructura de soporte de dicha defensa (exposicidn y perdida de acero de refuerzo), entre otros.

No obstante, una vez realizada las inspecciones técnicas correspondientes, se concluye que la
colisién no ha causado dafios estructurales a la losa del muelle, las vigas y los pilotes, por lo que no

hay inconvenientes para continuar con la operacién, con toda la normalidad y seguridad del caso.

Actualmente, ya se realizaron las especificaciones técnicas de las reparaciones a realizar y sus
debidas cotizaciones, estando en proceso de contratacidn para iniciar con los trabajos respectivos.

Por otra parte, se realizan una gran cantidad de actividades, las cudles se resumen en el siguiente
cuadro:
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Esquema de
Mantenimiento

Cuadro N° 18.

Mantenimiento Terminal Granelera

Tipo de inspeccion

Frecuencia

de

Observaciones

Infraestructura Civil

Inspeccion

1.Pilotes del Muelle

Limpieza 1 afio No se observé exposicién de éxido ni otros detalles
1.1 Mangas de concreto iten int L diata d -
Control de Grietas 1 afo que ameriten intervencién inmediata de reparacion.
consumo 1 afo No se localizaron defectos de sujecion de los anodos o
., Ly desprendimientos de la masa de la aleacion de
1.2 Proteccion catddica luminio. E I los 4nod d id
Inspeccién Visual 1 afio aluminio. En general los dnodos se pueden considerar

en buena condicion.

2. Losa de rodamiento

Limpieza 3 meses
Control de Grietas 6 meses El drea total de limpieza y lavado fue de 8 693 m?, para
2.1 Losa de Concreto el sellado de grietas se realiz6 revision en el periodo en
Revision de Pintura 6 meses | estudio.
Pintura 1 afio
2.2 Vigas Longitudinales 6 meses No se reporta en el informe de cumplimiento anual.
Limpieza 3 meses
Control de grietas , . .
.. & 6meses | se encontré suciedad entre las losas de transicion,
2.3 Losas de Transicion . . L.
Planchas de acero 1 afio misma que fue removida con lavado de agua a presion.
Desplazamiento de las
losas 1 afo
Limpieza L, . L.
3 meses | colocacion de pintura con base epéxica y con una
2.4 Acera Peatonal . ., .
Control de Grietas 6 meses | capa de proteccion con pintura en base de
- poliuretano.
Pintura barandas 6 meses
Limpieza 3 meses
Control de pintura 6 meses Se realizaron reparaciones a muros dafiados producto
2.5 Muros Guarda rueda de golpes recibidos por la carga o equipos, también,
Repintar 1 afio se realizd un repinte de los elementos mas dafiado.
Control de Grietas 1 afio
Limpieza 3 meses
Revision Pintura 6 meses | Actualmente se encuentra en regular estado la
2.6 Demarcacion A pintura de sefializacidn horizontal de la terminal
Pintura 1 afio
granelera.
Retoque de Zonas mas
dafiada 6 meses
Limpieza y control de 3
pintura MESES | Se han repuesto algunos de estos elementos como los
elementos metalicos 3 meses grilletes. los paneles con mas intervencion fueron los
2.7 Defensas y escaleras correspondientes a las defensas N°05, N°07 y N°09, los
Revisién caucho 3 meses |cuales tuvieron desprendimiento de baquelitas
. superior al 25%.
Revision de paneles 3 meses
Limpieza 3 meses
2.8 Bitas de amarre Buen estado de pintura, soportes y anclaje.
Pintura 6 meses
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Continuacion del Cuadro N° 18
Mantenimiento Terminal Granelera

Infraestructura Civil

1.Puente del duque de Alba

Limpieza 3 meses Satisfactorio
Puente
Pintura 6 meses Satisfactorio
4.Sistema de Agua
Se contempld la revision de las valvulas,
empaques y pintura de accesorios
4.1 Agua Potable Correctivo 1 afo metalicos, asi como una revision del
estado de las uniones, con el fin de
evitar pérdidas de agua.
Se tiene pendiente una prueba de
funcionamiento al sistema contra
4.2 Sistema contra incendio Prueba del sistema 6 meses incendios, misma que se ha postergado
producto de la emergencia a causa del
COVID-19.
Limpieza y control 6 meses
Funcionamiento normal
4.3 Aguas Servidas Pintura 6 meses Las fugas de aguas negras fueron
Inspeccionar las reparadas.
. 6 meses
Fijaciones
Revision tanque séptico 3 meses Fue necesario un proceso de limpieza.
5.Sistema Eléctrico
Inspeccién Visual
5.1 Trasformadores Muestra de aceite y 1 afio Buen estado, niveles adecuados.
estado secador
5.2 Tablero Limpieza 1 afio Se realizé limpieza
5.3Acometidasy salidas N . ., " NO hizo fél,ta ha.cgr ninguna. .
eléctricas Limpieza e inspeccion 1 afio |nteryenC|on adicional a la limpieza en
general los diferentes elementos.
Se eliminaron nidos de aves y otros
5.4 Luces de cortesia Limpieza e inspeccion 1 afio elementos que podrian ocasionar
general salidas de operacidn del sistema.
5.5 Postes de lluminacién Limpieza e inspeccidn 1 afo Inspeccidn del funcionamiento de las
general luces.
. .. Se realizaron inspecciones rutinarias
5.6 Sistema de comunicacion y L . L. .
control Limpieza e inspeccion 1 afio comprobando el buen estado de los
general componentes del sistema.
Destapar, revisar y
5.7 Cajas en la acera peatonal reempacar las tapas de 4 meses Limpieza de cajas
las cajas
6.Edificaciones
Mantenimiento general 6 meses Buen estado
Pintura externa 6 meses Buen estado, aplicacion de pintura
e Pintura interna 12 meses Buen estado, aplicacion de pintura
6.1 edificaciones
Estado de techos 6 meses Buen estado
Area entraday salida de 6 meses Calibracidn de basculas

basculas
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Subestacién eléctrica No indica
No indica Debera prestarse mayor atencion al
Estancia de Trabajadores estado de la estancia de trabajadores.
7.Patios
Pavimento adoquin 6 meses Buen estado
Calibracidon durante el afio, para
7.1 Patios [ asegurar que mantienen una adecuada
Basculas 6 meses . .
exactitud y trabajan dentro de los
limites de tolerancias.
8.Equipamientos
A A Tolvas y almejas, pintura 3 meses Buen estado
8.1 Equipamientos - Y : _p — : :
Sistema de lubricacién 3 meses Satisfactorio

Fuente: Elaboracion propia, Secretaria de Fiscalizacion.

De conformidad con las visitas de inspeccién realizadas por esta Secretaria de Fiscalizacién, se
verificd que dichas actividades de mantenimiento se han realizado razonablemente por parte de la
Sociedad Portuaria Granelera de Caldera S.A, ademas la UTSC ha ejercido una supervisidon adecuada,
mediante inspecciones periddicas a la terminal granelera indicadas en sus informes.

5.4. Aspectos financieros.
54.1.1. Ingresos por concepto de canon.
54.1.1.1. Comportamiento de los ingresos.

Se analizaron las causas de las variaciones en los ingresos percibidos por el INCOP de parte de
Sociedad Portuaria Granelera de Caldera S.A., para el | semestre del afio 2020y se determiné que:

- Evaluando el comportamiento de los ingresos por canon, se registra una disminucion del -
3% en el | semestre del afio 2020, comparado con el mismo periodo del afio 2019.

Cuadro N2 19
Ingresos de canon del | semestre de cada aiio SPGC
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total general
Suma de Canon 374912 348559 331,686 337,683 440511 434788 435542 446,893 745,108 804,695 847721 931,280 913418 451918 7,844,714

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

- Losingresos por canon de Sociedad Portuaria Granelera de Caldera S.A, han sido afectados
por el impacto econdmico de las medidas impuestas para disminuir los contagios por covid
19, la expectativa es negativa se espera que los ingresos disminuyan considerablemente al
cierre del periodo 2020.

A continuacion, se presenta un grafico con el comportamiento de los ingresos desde el afio 2007
hasta el afio 2020 (junio), de la SPGC S.A.
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Grafico N2 19
Comportamiento del Canon pagado por SPGC S.A

Afio ¥
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Como se puede observar en el grafico anterior, los ingresos de Sociedad Portuaria Granelera de

Fuente: Secretaria Fiscalizacion, INCOP

Caldera S.A., sufrieron un incremento del 66,73% en el afio 2015, esto se debid principalmente al
inicio de las operaciones de la Nueva Terminal Granelera, a la cual le correspondia una indexacion
contractual de las tarifas; para el periodo 2016 los ingresos de canon aumentaron un 8% con
respecto al cierre del 2015y en el ailo 2017, 2018 y 2019 los ingresos se incrementaron un 5% , 10%
y -2% respectivamente, al primer semestre del 2020 los ingresos alcanzan los USD$451.918 lo que
representa un decrecimiento del -3% con respecto al mismo periodo del 2019.

54.1.1.2. Verificacidn de ingresos por canon.
Se verificd que los ingresos por canon se calcularan y cobraran de acuerdo con la normativa
correspondiente; ademads, se comprobd el cumplimiento de la presentacién de los informes y los

pagos efectuados por el concesionario.

Para estos efectos, se revisaron los ingresos del concesionario, segln el reporte de facturacién y se
verificd y comprobd contra las muestras de la facturacién real de cada mes.

También se revisd el calculo del 40% de los servicios de estadia y muellaje que se le pagan a la
Sociedad Portuaria de Caldera S.A.; asi mismo, se revisaron las notas de crédito y débito generadas.

Se detallan a continuacion los resultados obtenidos:
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Ingresos y canon:

Se revisd que el ingreso bruto para el | trimestre del afio 2020, fue de USD $3.992.619,18, menos
40% de los servicios de estadia y muellaje, menos notas de crédito, se considerd un ingreso total de
USD $3.919.623,43 sobre el cual se aplicé canon del 5% respectivo calculado en USD $195.981,17.

Cuadro N2 20

Calculo de Ingresos por Canon provenientes de SPGC | trimestre 2020.
SOCIEDAD PORTUARIA GRANELERA CALDERA (SPGC S.A.)
FACTURACION | TRIMESTRE 2020

+40% (Estadiay - 40% (Estadia -Servicios

Facturacion Notas Crédito +Facturacion Neta Muellaje) y Muellaje) Publicos 6-02- Ingreso total Canon (5%)
18-001-000
Enero 1,365,858.38 5,660.42 1,360,197.96 20,700.56 27,079.80 1,353,818.72 67,690.94
Febrero 1,473,372.57 - 1,473,372.57 12,407.88 - 10,745.53 - 1,475,034.92 73,751.75
Marzo 1,153,388.23 - 59,049.76 1,094,338.47 12,100.55 - 15,669.23 - 1,090,769.79 54,538.49
Total | Trim 3,992,619.18 - 64,710.18 3,927,909.00 45208.99 - 53,494.56 - 3,919,623.43 195,981.17

Fuente: Informes Ingresos Mensuales SPGC, | trimestre 2020.

Se revisd que el ingreso bruto para el Il trimestre del afio 2020, fue de USD $5.284.114,42, menos
40% de los servicios de estadia y muellaje, menos notas de crédito, se considerd un ingreso total de
USD $5.118.738,02 sobre el cual se aplicé canon del 5% respectivo calculado en USD $255.936,90.

Cuadro N2 21

Calculo de Ingresos por Canon provenientes de SPGC S.A. Il trimestre 2020.
SOCIEDAD PORTUARIA GRANELERA CALDERA (SPGC S.A.)
FACTURACION Il TRIMESTRE 2020

+40% (Estadiay - 40% (Estadia -Servicios

Facturacion Notas Crédito +Facturacion Neta Muellzje) y Muellaje) Pablicos 6-02- Ingreso total Canon (5%)
Abril 1542,726.33 358.53 1,542,367.80 - 1279506 - 152957274 76,478.64
Mayo 1,656,357.63 - 113,613.75 1,542,743.88 6,90264 - 18,171.42 - 1,531,475.10 76,573.76 =
Junio 2,085,030.46 - 2,372.36 2,082,658.10 857423 - 3354215 - 2,057,690.18 102,884.51
Total ll Trim 5284,11442 - 116,344.64 5,167,769.78 15,476.87 - 64,508.63 - 5,118,738.02 255,936.90

Fuente: Informes Ingresos Mensuales SPGC, Il trimestre 2020.

5.4.1.1.3. Verificacion de tarifas.

Dentro del andlisis que se realizd para este informe, se verificd que la aplicacion de las tarifas por
parte del concesionario se hiciera de forma adecuada y se obtuvieron los siguientes resultados:

- Se verificd que la Unidad Técnica de Supervision y Control esta supervisando la aplicacion
de las tarifas establecidas en el Contrato de Concesidn, lo cual realizan por medio de una
muestra fisica de facturas aleatorias y los informes de la concesionaria.

Mediante revisidn electrénica de las facturas, se confirmé que las tarifas y precios utilizados por
Sociedad Portuaria Granelera de Caldera, son las publicadas en el Diario La Gaceta N2 68, viernes 5
de abril del 2019, donde se aprobd el ajuste de las tarifas que han de regir a partir de esa fecha en
la nueva Terminal Granelera de Puerto Caldera, de acuerdo con lo establecido en el contrato. Las
tarifas aprobadas y vigentes son las siguientes:
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INSTITUTO COSTARRICENSE DE PUERTOS
DEL PACIFICO

Que la Junta Directiva de esta Institucién mediante acuerdo
tnico firme tomado en la sesidn N° 4152, celebrada el 4 de marzo
del 2019, acordé aprobar la solicitud de ajuste ordinario anual de
las tarifas de la Concesionaria Sociedad Portuaria Granelera de
Caldera, presentado mediante oficto N® SPGC-GG-0013-2019 v
aclarado mediante oficio SPGC-GG-0014-2019 puesto que se estd
de acuerdo con el célculo de la indexacion presentada. en virtud de
que se ajusta a lo dispuesto por la ARESEP:

Tarifas
Tarifas 2019 Terminal Graneler:
arifas erminal Granelera 2010
Servicio Ud. de Cobro Uss
Amarre y Desamarre TRE 0,18
Estadia Metro/eslorahora 0,50
Estiba G
tiba | Carga | Descarzn | Recegeitn /| g0 oo
Despacho / Transferencia (Granos)
Estiba / Carga | Descarge / Reespeidn /| g
Despacho / Transferencia (Otros graneles)
Muellaje a la carga Tonelada métrica | 0,74
Almacenamiento Iml“": B g
lia

Fuente: Oficio N* CR-INCOP-UTSC-0033-2019.

De conformdad con el oficio N* CR-INCOP-GG-2019-0251
de fecha 27 de febrero del 2019, de la Gerencia General, oficio N®
CR-INCOP-UTSC-0033-2019 de fecha 25 de febrero del 2019 de
la Unidad Técnica de Supervisién y Control, oficio N® CR-INCOP-
UTSC-AFC-2019-0006 de fecha 21 de febrero del 2019 del Area
Financiera de las Concesiones, oficio N° CR-INCOP-AL-2019-037
de fecha 28 de febrero del 2019, de la Asesoria Juridica v oficio
N® CR-INCOP-SF-2019-029 de fecha 01 de marzo del 2019, de la
Secretaria de Fiscalizacion

Mba. Juan Ariel Madrigal Porras, Proveedor General —
1 vez—0. C.N® 30010.—Solicttud N* 143116 —( IN2019327282 ).

A partir del 9 de marzo, se aplicé un nuevo pliego tarifario, mediante revision electrénica de las
facturas, se confirmé que las tarifas y precios utilizados por Sociedad Portuaria Granelera de
Caldera, son las publicadas en el Diario La Gaceta N2 46, lunes 9 de marzo del 2020, dia de
publicacion del ajuste de las tarifas que han de regir a partir de esa fecha en la nueva Terminal
Granelera de Puerto Caldera, de acuerdo con lo establecido en el contrato. Las tarifas aprobadas y

vigentes son las siguientes:

INSTITUTO COSTARRICENSE DE PUERTOS
DEL PACIFICO

Que la Junta Directiva de esta Institucién mediante Acuerdo
N° 6 Firme tomado en la Sesion N° 4207, celebrada el 12 de
febrero del 2020, acordé aprobar la solicitud de ajuste ordinario
anual de las tarifas para los servicios de la Concesionaria de Obra
Publica con Servicios Piiblicos para la construccién y operacion
de la Terminal Granelera de Puerto Caldera (SPGC), presentado
mediante oficio N° SPGC-GG-0012-2020 de fecha 5 de febrero de
2020, puesto que se esta de acuerdo con el calculo de la indexacién
presentada, en virtud de que se ajusta a lo dispuesto por laARESEP,
quedando las tarifas a aplicar por la Sociedad Portuaria Granelera
de Caldera (SPGC):

Tarifas Terminal Granelera 2020

Servicio Unidad de Cobro Tarifa USA §
Amarre y Desamarre TRB 0,18
Estadia Metro/eslorahora 0,50
Estiba/Carga/Descarga/Recepcion/ —
Despacho/Transferencia (Granos) Tonelada métrica

Estiba/Carga/Descarga/Recepcion/

Despacho/Transferencta (Otros 648
graneles) Tonelada métrica

Muellaje a la carga Tonelada métrica 0,74
Almacenamiento Tonelada métrica/dia 022

Fuente: Ohicio N° CR-INCOP-UTSC-0023-2020

De conformidad con el oficio N° CR-INCOP-GG-2020-0126
de fecha 11 de febrero del 2020, de la Gerencia General, oficio N°
CR-INCOP-UTSC-0023-2020 de fecha 07 de febrero del 2020 de
la Unidad Técnica de Supervisién y Control, oficio N° CR-INCOP-
UTSC-AFC-2020-0003 de fecha 05 de febrero del 2020 del Area
Fi iera de las Ce i oficio N® CR-INCOP-SF-2020-017
de fecha 11 de febrero del 2020, de la Secretaria de Fiscalizacién.

Mba. Juan Ariel Madrigal Porras Proveedor General.—1
vez.—O. C. N° 30488.—Solicitud N° 187563.—( IN2020441856).
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La revision de las facturas consistié en tomar una muestra representativa de facturas de cada mes
y se constatd que las facturas coincidieran con el informe del Concesionario; ademas, que las tarifas
y precios fueran los correctos.

5.4.1.1.4. Facturacion.

Cumpliendo con los objetivos de este informe, se investigd la existencia de duplicidad en las facturas
emitidas, asi como la veracidad del contenido de estas, existencia de valores nulos, negativos o
iguales a cero en los montos de las facturas y se revisaron los demas elementos importantes,
llegandose a los siguientes resultados:

- El periodo en analisis estda comprendido entre 12 de enero y el 30 de junio de 2020, durante
el cual la Sociedad Portuaria Granelera de Caldera, facturé USDS$9,3 millones en servicios
portuarios.

- Se utilizé para este informe, una muestra representativa de facturas seleccionada para cada
mes.

- Se confirmd que no existe duplicidad en las facturas emitidas.

En la muestra de facturas electrdnicas, para la fiscalizacidon de facturas se consideré las de mayor
monto y se determind la veracidad del contenido de estas, en cuanto a Fecha, Numero factura,
Cliente, Buque, Monto total y Tarifas.

54.1.15. Cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Segun lo estipulado en la Adenda No 2 del Contrato de Concesién de la Terminal Granelera en la
cldusula No.4.7.2.6 "Participacion Econdmica”, donde se establecen las participaciones econémicas
del Concesionario, al iniciar la operacion de la nueva Terminal Granelera, un 40% de los ingresos
percibidos de los servicios de estadia y muellaje, serd trasladado como ingreso de la Concesién de
Servicios Publicos de Carga y Descarga, quedando un 60% de los ingresos brutos reportados.

5.4.1.2. Estados financieros.

En este informe no se incluye un andlisis financiero detallado de los concesionarios, en virtud que
posteriormente se realizara un informe especifico de la situacion financiera de dichas empresas,
basado en los Estados Financieros Auditados en ddlares de Estados Unidos de América, con corte al
31 de diciembre 2019.

5.5. Explotacion del muelle granelero.

Mediante oficio SPGC-GG-035-2020, la concesionaria SPGC S.A. presenté el Informe de Explotacion
de la nueva Terminal Granelera para el periodo de enero a junio del 2020.



Por lo tanto, es criterio de esta Secretaria de Fiscalizacion que se da cumplimiento a lo establecido
en el anexo C del Cartel de Licitacion del contrato de concesién Obra Publica con servicios Publicos
para la Construccion y Operacion de la Terminal Granelera de Puerto Caldera.

5.6. Rompeolas Puerto Caldera.

Como parte de las actividades seguimiento, esta Secretaria de Fiscalizacion ha realizado
inspecciones a la reparacion y rehabilitacion del rompeolas de Puerto Caldera, durante el primer
semestre del afio 2020.

Este proyecto esta siendo financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y se estima
un costo aproximado de ¢7 300 millones de colones, cabe recalcar que, estos trabajos, responden
a la afectacion de un oleaje extraordinario que golped la costa del Pacifico de Costa Rica durante los
dias 26 y 27 de mayo de 2002, que le ocasionaron serios dafios al rompeolas del Puerto de Caldera,
lo que produjo la pérdida parcial de la seccién transversal en una longitud de aproximadamente
sesenta metros del espigdn del mismo.

Esta obra sirve de complemento para el desarrollo de la fase A del Plan Maestro para la construccién
de un muelle adyacente al rompeolas, ademas mitiga el fuerte oleaje que se presenta en la zona e
inciden en la operatividad del puesto 4.

Es importante mencionar las partes actoras en esta obra, donde el Ministerio de Obras Publicas y
Transportes (MOPT) es la autoridad concedente, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
financia el proyecto y la empresa Constructora Pirenaica S.A. (COPISA) es el adjudicado, bajo la
supervisidon de la empresa de capital espafol INECO.

COPISA, remite mensualmente informes de avance del proceso constructivo a la administracién
concedente, donde se indican los pormenores y demas aspectos sobre el progreso de la obra.

5.6.1.1. Avance.

El proyecto en general consta de 10 actividades principales, entre ellas el acondicionamiento del
camino de acceso al rompeolas, para el ingreso de maquinaria y demas vehiculos que requieren
transitar por el lugar, también, el reforzamiento y rehabilitacién de varios tramos del rompeolas.

I “

Ademads de la construccién del “morro” perdido por el oleaje y el dragado en la zona de

rehabilitacion del rompeolas, entre otros.

Se estima que la finalizacién de la obra, se dé para para el mes diciembre del 2020, no obstante,
debido a la crisis por COVID 19 y medidas restrictivas interpuestas para prevenir los contagios por



este virus a nivel nacional, han interrumpido el avance normal de la construccidn, por lo que es
probable que pueda haber, un atraso en la fecha de entrega de la obra.

La siguiente tabla, indica el avance de la obra (al cierre del mes de junio), para cada una de las
actividades a ejecutarse:

Cuadro N°22
Avance del proyecto junio 2020.

o,
Nombre de tarea %
completado
Reforzamiento rompeolas Tramo | (existente de 250 m) 96.70%
Reforzamiento rompeolas Tramo Il (existente de 344 m) 65.50%
Reforzamiento tramo lll existente de 86 m 22.51%
Rehabilitaciéon del rompeolas (Construccion 38 m) 33.80%
Construccion del morro del rompeolas 41.30%
Reforzamiento y acondicionamiento camino (Longitud 420 m) 23.75%
Acondicionamiento camino de acceso (Longitud 240 m) 23.80%
Suministro de materiales, construccion e instalacion de Baliza (mavil) 0%
Dragado en zona de rehabilitacion de rompeolas por debajo de la cota -5.00 0%
Escollera a disponer por debajo de la cota -5.00 27%
Avance total de la obra al cierre de marzo de 2020. 42.80%

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion/ datos brindados por INECO.

El avance total del proyecto al mes de junio del 2020 es de 42%.

En las inspecciones realizadas por esta Secretaria de Fiscalizacién, se pudo verificar los avances
indicados por COPISA.

Debido la emergencia mundial a causa del COVID-19 y de acuerdo a lo indicado por INECO, existid
un atraso en la importacion de equipo y maquinara, asi como también el ingreso de mano de obra
extranjera especializada por motivo del cierre de fronteras.

Debido a estas circunstancias, la empresa constructora realizo una actualizacidn del cronograma de
obra, con el fin de mantener la fecha de culminacién del proyecto.



Imagen N°9.
colocacién de material en el rompeolas.

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion.

5.6.1.2. Planta de produccién de prefabricados.

Como parte del trabajo de rehabilitacidon del rompeolas, se instalé una planta de produccién de
concreto para fabricar los dolos (conocidos como jackses) y los cubos de 15 y 25 toneladas de peso.

Imagen N°10
Dolos y cubos de concreto, fabricados en sitio.

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion.
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De acuerdo a los datos brindados por INECO, segun el informe de avance del mes de junio, se
fabricaron la siguiente cantidad de dolos y cubos:

Cuadro N°23.

Cantidad de prefabricados producidos al cierre de marzo.

Prefabricados | Producidos Tota'rl a Avance
fabricar

Dolos 157 170 92%

Cubos 15 Ton 419 550 76%

Cubos 25 Ton 669 723 93%

Fuente: Datos suministrados por INECO.

Los moldes para la fabricacién de dichos elementos de concreto los aporta el MOPT, sin embargo,
la empresa adjudicada COPISA, ha replicado algunos moldes para aumentar el rendimiento de
produccién de los mismos.

5.6.1.3. Gestidon ambiental y salud ocupacional.

De acuerdo a los informes de Gestion Ambiental, elaborados por el Ing. Igor Zuiiga Garita. MAP,
regente ambiental de la empresa COPISA, indico que se han cumplido razonablemente las normas
ambientales y medidas establecidas en el Plan de gestion ambiental.

e Se implementaron medidas de seguridad ocupacional, con lo son la exigencia de la
utilizacidn del equipo de proteccién personal, asi como sefializacién y demarcacién de areas
de peligro, tanto para los trabajadores del proyecto, como para los particulares que circulan
por la zona (surfistas).

Figura N°11
Area de trabajo debidamente sefializada y demarcada.

: L 2
Fuente: Informe de Gestién ambiental, COPISA, marzo 2020.
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Ademas, se han implementado medidas ambientales como:

=  Mejoras al sedimentador de concreto.

= Impermeabilizacién y techado de sitio de residuos sélidos ordinarios Aplicaciéon de riego
racionalizando el agua.

= Atencidn a derrames de aceite.

= (Casetas sanitarias para el uso del personal y visitantes al proyecto.

= |Implementacion de riego de agua para aplacar el polvo, aproximadamente cada 2 o 3 horas
se aplica riego principalmente en las areas de trabajo y el plantel.

= Se cuenta con agua potable, con la instalacidon de un tanque y a la vez se habilité una pila
para lavado.

Aunado a lo anterior, el proyecto cuenta con los permisos ambientales al dia, con SETENA y MINAE.

Figura N° 12
Tramos a intervenir del rompeolas de Puerto Caldera.

SIMBOLOGIA

746m condicionamiento camino de ax:ceso
594m reforzamiento rompeolas.
e 51m rehabilitacién rompeolas. A

Fuente: Ministerio de Obras Publicas y Transporte.

5.7. Dragado de mantenimiento.

Durante el semestre en evaluacidén la concesionaria presenté el Informe Batimétrico de control,
mediante oficio SPGC-GG-025-2020 del 28 de mayo del 2020.

En el mismo se concluye que:

A. Elvolumen sobre la superficie tedrica de dragado a partir del calculo (con respecto al plano
de elevaciones “Limites de Dragado de Mantenimiento de Puerto Caldera”), fue de
75 485 m?,
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B. En este periodo de estudio, las principales areas donde se acumulé mayor cantidad de
material, son aquellas contiguas al rompeolas (Que corresponden a las areas A= 37,6%, B=
9,8% y C=46,6%).

C. Esimportante mencionar que el drea H (frente al puesto de atraque del muelle granelero),
es la cuarta area con mayor cantidad de sedimento, superado Unicamente por las dreas A,
ByC.

D. Hay relativamente poca sedimentacidn en las areas de los puestos de atraque (E, Fy G).

Figura N° 13
Plano Batimétrico

.\

SIMBOLOGIA

D Areas con mayor acimulo de sedimentos

Areas con moderado acimulo de sedi ‘ \
CJ A

D Areas con mencr acimulo de sedimentos

Fuente: Modificacion, Secretaria de Fiscalizacion.

De acuerdo a los datos arrojados por la batimetria de control, se puede concluir que: segun los
términos de referencia de la modificacidn al contrato de concesién para la Terminal Granelera, no
se ha sobrepasado el limite considerado para el inicio del dragado de mantenimiento (400 mil
metros cubicos).

Lo anterior, debido a la campafia de dragado que se realizd en el mes de noviembre del 2019.

A continuacion, se adjunta la tendencia de depdsito de material en base a la batimetria post dragado
ca, realizada en el mes de mayo 2020.
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Grafico N° 20
Tendencia mediciones batimétricas.

Batimetrias de Control SPGC

Limite para efectuar el Dragado de Mantenimiento

75 484.5 m3

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion-Informes batimétricos.

De conformidad con el grafico anterior, se han realizado 2 medidas batimétricas: la primera
corresponde a la finalizacién del dragado en noviembre del 2019 y la segunda en mayo del 2020,
por lo que aln es muy temprano para proyectar una fecha estimada para el préximo dragado.

Figuras N° 14y 15
Dragado en el puesto N°1

2

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion.
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En la imagen anterior se puede observar que el material sedimentado que se encontraba en el
puesto de atraque N°1 fue retirado una vez finalizadas las obras de dragado y producto de ello ha
disminuido la fuerza de impacto de la ola en esta zona y se ha recuperado la linea de atraque
utilizando la bita 0.

6. Contrato de Concesidon de Gestidon de Servicios Publicos de
Remolcadores en la Vertiente del Pacifico.

6.1. Antecedentes.

Este contrato fue suscrito entre el INCOP y la empresa Concesionaria SAAM de Costa Rica el 17 de
mayo de 2006 y fue refrendado por la Contraloria General de la Republica en fecha 11 de agosto de
2006.

El contrato establecié un plazo de tres meses, para el cumplimiento de condiciones precedentes a
la orden de inicio, por lo que a esta concesion se le dio orden de inicio para la operacién del servicio
publico el 12 de diciembre de 2006.

De acuerdo con lo establecido en la cldusula 1.2 el contrato tiene por objeto, la Gestidn del Servicio
Publico de Remolcadores, de forma exclusiva por parte de la empresa concesionaria, servicio que
serd prestado en los Puertos de Punta Morales, Puntarenas y Puerto Caldera.

Asimismo, se le autoriza al Gestor, la prestacion de otros servicios como son, pilotaje, lanchaje y
salvataje. Cualquier otro servicio adicional, deberd ser autorizado por el INCOP.

6.2. Aspectos legales.

El contrato de Concesidon de Gestion de Servicios Publicos de Remolcadores en la Vertiente del
Pacifico, se rige por lo establecido en la Ley de Contratacion Administrativa, en su articulo 74 y el
Reglamento a esta Ley.

Este Contrato, ademas de delimitar el ambito de accion del Concesionario, del mismo modo,
constituye una serie de requisitos y obligaciones a cumplir, por parte de la Concesionaria SAAM de
Costa Rica S.A. y que la Secretaria de Fiscalizacién debe velar por el correcto cumplimiento,
presentacion y vigencia de las obligaciones que se detallan en el anexo # 1, desde el ambito legal
del Contrato de Concesidon de Gestidn de Servicios Publicos de Remolcadores en la Vertiente del
Pacifico, mismas que no presentan incumplimientos.
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6.3. Analisis y evaluacion de las operaciones maritimas.

6.3.1.1. Maniobras.

En el Contrato de Concesidon en numeral 1.5.1.1 Tiempos estimados para el atraque, desatraque de
embarcaciones y desplazamiento, cita:

En condiciones normales, las maniobras de atraque se efectuaran dentro de los siguientes
pardmetros:

Cuadro N2 24

Punta
Morales
Atraque 60 minutos 60 minutos 60 minutos
Desatraque \ 60 minutos 60 minutos 60 minutos

Fuente: Contrato de Concesidn de Gestidn de Servicios Publicos de Remolcadores en la Vertiente del Pacifico

Caldera Puntarenas

Al cierre del periodo de este informe esta Secretaria de Fiscalizacién, no ha detectado que se hayan
dado no conformidades por el cumplimiento de estos tiempos para el atraque y el desatraque de
las naves, a su vez no se han presentado quejas ante la Administracion Concedente debido a retrasos
en las maniobras.

6.3.1.2. Desplazamientos.

De conformidad con la “Adenda al Contrato de Concesién de Gestién de Servicios Publicos de
Remolcadores, en la Vertiente del Pacifico”, se establecié que las maniobras de desplazamiento
deben realizarse en los siguientes tiempos:

Cuadro N2 25
Clausula 1.5.1.1 Tiempos de desplazamiento

Caldera Puntarenas Punta Morales
Atraque 60 minutos 60 minutos 60 minutos
Desatraque 60 minutos 60 minutos 60 minutos
Tiempo de
desplazamiento desde 5 minutos 50-60 minutos 110-120 minutos
Caldera

Fuente: Adenda al contrato de Concesion de Gestidn de Servicios Publicos de Remolcadores en la Vertiente del Pacifico

Al cierre del periodo de este informe esta Secretaria de Fiscalizacidn, no ha detectado que se hayan
dado no conformidades en el cumplimiento de estos tiempos de desplazamiento.
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6.3.1.3. Servicios maritimos.

Durante el periodo de estudio, se verifico el cumplimiento del Anexo A: Disposiciones para
Operaciones de Remolcadores del Contrato de Concesidon de Gestidn de Servicios Publicos de
Remolcadores en la Vertiente del Pacifico.

Especificamente el uso del remolcador a toda nave con Tonelaje de Registro Bruto (TRB), superior a
500 toneladas, la cual esta obligada a utilizar remolcador para las maniobras de atraque vy
desatraque.

Asi mismo el servicio de lanchaje y pilotaje se ha prestado regularmente y sin interrupciones de
conformidad con el anexo B: Disposiciones para Operaciones para Pilotaje y Lanchaje del Contrato
de Concesién de Gestidn de Servicios Publicos de Remolcadores en la Vertiente del Pacifico.

También se han presentado servicios de doble maniobra y Shifting.

En términos generales la concesionaria SAAM, ha prestado los servicios publicos maritimos en apego
a los requerimientos contractuales.

Asi mismo, la disminucidn en la recalada de los buques tanto portacontenedores como graneleros
ha impactado negativamente los servicios de atraque y desatraque.

6.4. Aspectos financieros.
6.4.1.1. Ingresos por concepto de canon.

6.4.1.1.1. Comportamiento de los ingresos por canon.

Se analizaron las causas de las variaciones en los ingresos percibidos por el INCOP, de parte de
Sudamericana Agencias Aéreas y Maritimas S.A., para el | semestre del afio 2020 y se determiné
que:

- Evaluando el comportamiento del | semestre del afio 2020, en comparacion con el mismo
periodo 2019, se evidencia una disminucién del 2%.

Cuadro N2 26
Ingresos de canon al | semestre de cada afio SAAM.

2007 2008 2009 2010 011 012 2013 014 2015 2016 2017 218 2019 2020 Total general
Suma de Canon 81539 221,383 179055 245,959 283945 312,719 243580 257,592 292,631 341,249 384497 393214 337,138 160,568 3,885,070

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

- Enellsemestre del 2020 la concesionaria se ha visto afectada por el impacto econémico de las
medidas impuestas para disminuir los contagios por covid 19, se muestra un decrecimiento de
-2% con respecto al | semestre del afio 2019, a esto se le suma que ya en el afio 2019 se habia
presentado una fuerte caida en los ingresos.
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A continuacidn, se presenta un grafico con el comportamiento de los ingresos desde el afio 2007,
hasta el afio 2020 (junio), de SAAM:

Grafico N2 21
Comportamiento del Canon pagado por SAAM

Afo ¥
W 2007
W 2008
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Fuente: Elaboracidn propia, Secretaria Fiscalizacién INCOP.

Al | semestre del afio 2020, SAAM presenta una disminucién en los ingresos de canon, nuestra
expectativa es negativa, se espera que al cierre del periodo se registre una mayor disminucién de
los ingresos, y que ademds podria registrar muy bajas utilidades y hasta pérdidas.

6.4.1.1.2. Verificacién de ingresos por canon.

Se verificd que los ingresos por canon se calculardn y cobraran de acuerdo con la normativa
correspondiente; ademads, se comprobd el cumplimiento de la presentacion de los informes y los
pagos efectuados por el concesionario.

Para calcular el canon, se revisaron los ingresos reportados en la facturacién, verificando y
comparando los reportes enviados por el concesionario con las muestras de la facturacion real de
cada mes.

Se detalla a continuacion los resultados obtenidos:

Ingresos y canon:

Se verificod que el ingreso bruto para el | trimestre del afio 2020, fue de USD $1.664.154,89, y al no

registrarse notas de débito y crédito el ingreso total fue de USD $1.664.154,89 sobre el cual se aplicé
canon del 5% respectivo calculado en USD $83.207,74.
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Cuadro N2 27
Calculo de Ingresos por Canon provenientes de SAAM | trimestre 2020.

SUDAMERICANA AGENCIAS AEREAS Y MARITIMAS (SAAM S.A.)
FACTURACION | TRIMESTRE 2020

Facturacion NC_Cli ND_CIi Tiquetes Ingreso total Canon (5%)

Enero 543,370.20 - - - 543,370.20 27,168.51
Febrero 543,335.68 - - - 543,335.68 27,166.78
Marzo 577,449.01 - - - 577,449.01 28,872.45
Total | Trim 1,664,154.89 - - - 1,664,154.89 83,207.74

Fuente: Informes Técnicos Mensuales SAAM

Se verificd que el ingreso bruto para el Il trimestre del afio 2020, fue de USD $1.547.208,91, menos
notas de crédito, se considerd un ingreso total de USD $1.547.208,91 sobre el cual se aplicé canon
del 5% respectivo calculado en USD $77.360,45.

Cuadro N2 28
Calculo de Ingresos por Canon provenientes de SAAM Il trimestre 2020.

SUDAMERICANA AGENCIAS AEREAS Y MARITIMAS (SAAM S.A.)
FACTURACION Il TRIMESTRE 2020

Facturacion NC_Cli ND_CIi Tiquetes Ingreso total Canon (5%)

Abril 553,134.77 - - 553,134.77 27,656.74
Mayo 479,024.60 - - 479,024.60 23,951.23
Junio 515,049.54 - - 515,049.54 25,752.48
Total Il Trim 1,547,208.91 - - - 1,547,208.91 77,360.45

Fuente: Informes Técnicos Mensuales SAAM.

6.4.1.1.3. Verificacion de tarifas.

Dentro del andlisis que se realizd para este informe, se verificd que la aplicacion de las tarifas por
parte del concesionario se hiciera de forma adecuada y se obtuvieron los siguientes resultados:

- Se verificd que la Unidad Técnica de Supervision y Control estd supervisando la aplicacion
de las tarifas establecidas en el Contrato de Concesion, lo cual hacen por medio de una
muestra fisica de facturas aleatorias y su respectiva comparacién con la lista de tarifas de la
Autoridad Reguladora de Servicios Publicos (ARESEP) y los informes de la concesionaria.

- Mediante revision fisica de facturas, se confirmd que las tarifas y precios utilizados por
SAAM son las aprobadas por la Autoridad Reguladora de Servicios Publicos, en resolucion
RIT-024-2016, de las 15:00 horas del 19 de febrero del 2016 y de acuerdo con lo establecido
en el contrato. Dicha revisidn consistié en tomar una muestra representativa de facturas de
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cada mes y se revisé que las facturas coincidieran con el Informe del Concesionario y que
las tarifas y precios fueran los correctos.

6.4.1.1.4. Ajuste tarifario.

El Ajuste Tarifario vigente fue el aprobado mediante la resolucién RIT-024-2016, de las 15:00 horas
del 19 de febrero del 2016, el Intendente de Transporte de la ARESEP, aprueba el incremento
tarifario para los servicios de remolcaje, alquiler de remolcadores y alquiler de lanchas que se
brindan en los puertos de la vertiente del Pacifico.

6.4.1.1.5. Facturacion.

Cumpliendo con los objetivos de este informe, se investigd la existencia de duplicidad en las facturas
emitidas, asi como la veracidad del contenido de estas, existencia de valores nulos, negativos o
iguales a cero en los montos de las facturas y se revisaron los demas elementos importantes,
llegandose a los siguientes resultados:

- El periodo en analisis estd comprendido entre 12 de eneroy el 30 de junio del 2020, durante
el cual SAAM facturé USDS 3,2 millones en servicios publicos de remolcadores.

- Se utilizé para este informe una muestra representativa de facturas seleccionada por cada
mes.

- Se confirmé que no existe duplicidad en las facturas emitidas.

- En la muestra de facturas fisicas se considerd las de mayor monto y se determind la
veracidad del contenido de estas en cuanto a Fecha, Nimero factura, Cliente, Bugue, Monto
total y Tarifas.

6.4.1.2. Estados financieros.
En este informe no se incluye un andlisis financiero detallado de los concesionarios, en virtud que

se realizard un informe especifico de la situacion financiera, basado en los Estados Financieros
Auditados en ddlares de Estados Unidos de América, con corte al 31 de diciembre de 2019.

6.5. Planes.

6.5.1.1. Plan de operaciones portuarias.

Conforme al Contrato Concesidon de Gestidn de Servicios Publicos de Remolcadores, en la Vertiente
del Pacifico, no existe obligacidon contractual de presentar informes; sin embargo, la concesionaria
presenta mensualmente informes sobre su gestidn en diferentes aspectos técnicos, administrativos,
operativos y legales.

Con base en estos informes y las bitacoras se validaron las siguientes condiciones:



= Registro de las operaciones maritimas y tipos de servicios prestados para los puertos
de Puntarenas, Caldera y Punta Morales.

= Detalle de las facturas por los servicios prestados e ingresos provenientes de las
operaciones maritimas.

= Disponibilidad de personal las 24 horas, los 365 dias del afio, lo cual fue corroborado
por medios de los turnos de trabajo.

= Aplicacién de lista de verificacidn previa de zarpe, segun constancia en la bitacora de
cubierta.

= Verificacién diaria de las maquinas y se deja constancia en el libro de trabajos y
posteriormente en el programa informatico de mantenimiento.

= Llenado del registro de los reportes de servicio al buque y la liberacion de la maniobra
con la firma del capitan del buque.

= Incapacidades del personal de SAAM; ademads, con un reporte de enfermedades y/o
accidentes laborales.

= Reclamos formales por parte de los clientes y las resoluciones respectivas de SAAM.
= Reportes detallados de las maniobras maritimas.
=  Cualquier otro suceso o eventualidad en la gestién maritima de SAAM.

En términos generales, se evidencid un cumplimiento razonable de las directrices estipuladas en el
Plan de Operaciones Maritimas de SAAM.

6.5.1.2. Plan de mantenimiento.

Segun los controles y registros de esta Secretaria de Fiscalizacidn, durante el semestre en estudio el
remolcador Don Hugo salié a carena en los meses de enero de 2020.

Mediante oficio SAAM-AD-0501-20, con fecha 16 de enero 2020, la empresa SAAM, solicito a la
administracién concedente la autorizacion para el zarpe al RAM.

Mediante oficio SAAM-AD-0602-20, el 26 de febrero del 2020, el sefior Joaquin Duefias Pardo,
Gerente General de la concesionaria SAAM, solicita ampliacidn del plazo para los trabajos en carena
del RAM Don Hugo, debido a un infortunio con relacién a los sellos exteriores Cedervall de los ejes
de cola, misma que le fue concedida por 15 dias mas, segun oficio CR-INCOP-UTSC-0028-2020,
suscrito por el Ing. Jeison Carranza Villalobos, Subgerente de INCOP.

El Ingeniero Frezier Joaquin Anchia Vargas, presenta el informe FIAV-2020-007 y basado en el anexo
D del contrato de Concesidn de Servicios Remolcadores celebrado por la empresa SAAM, indica que,
de acuerdo a la inspeccién realizada a la embarcacién en mencidn, se considera que los trabajos
ejecutados cubren razonablemente con todo lo requerido en dicho anexo.



Por su parte, el Ingeniero Jeison Carranza Villalobos, Mba. Subgerente de INCOP, avala el informe
del Ingeniero Anchia y expresa en el oficio CR-INCOP-UTSC-0131-2020 que considera que los
trabajos realizados en la carena ejecutada al remolcador Don Hugo, se apegan razonablemente a
los requisitos del contrato de concesion.

De conformidad con lo anteriormente expuesto, esta Secretaria de Fiscalizacion, ha comprobado
que dichas actividades de mantenimiento a la embarcacion se han efectuado razonablemente por
parte de Concesionaria SAAM y en apego a los requisitos contractuales.

Figura N° 16
Remolcador Don Hugo, ya en compaiiia de los RAM Choroy y Antisana, en Caldera.

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

6.5.1.3. Plan de gestion.

Conforme al Contrato Concesidon de Gestion de Servicios Publicos de Remolcadores, en la Vertiente
del Pacifico, no existe obligacidon contractual de presentar informes de gestién; sin embargo, se
constatd una razonable verificacién y control por parte de la Unidad Técnica de Supervision y
Control de la gestién empresarial de la concesionaria, debido a que periédicamente se presentan
informes de cumplimiento, informes de ingresos, informes financieros y otros aspectos como de
Salud Ocupacional, Gestién Ambiental y de la Gestidn de la Calidad, los cuales son revisados por
Unidad Técnica de Supervision y Control y remitidos para el conocimiento de las areas de
operaciones e ingenieria, asi como administrativa financiera de esta Secretaria de Fiscalizacion.

6.5.1.4. Plan de gestion ambiental.

La Concesionaria SAAM mantenia la certificaciéon del Sistema de Gestién Ambiental SGA y la
certificacién de su Sistema de Gestion en Salud y Seguridad Ocupacional SYSO, pero por razones
corporativas decidio no renovar estas certificaciones.
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De conformidad con el contrato de concesién no existe la obligatoriedad de contar con esta
certificacidn la cual es de caracter voluntario.

La estrategia a la fecha es mantener una estructura medio ambiental que identifica y minimiza los
impactos ambientales de las operaciones maritimas que desarrolla, de conformidad con los
requisitos de la norma ISO 14001 y Legislacién Ambiental vigente.

Asi como el manejo de los residuos sdlidos que se generan productos de sus operaciones, esto se
logra a través de la separaciéon de los desechos desde su fuente, acopio temporal para su posterior
recoleccidn final.

Los remolcadores cuentan con dispositivos para manejo de aguas negras.

A la fecha no se tiene registro de que se hayan presentado denuncias ambientales contra la
concesionaria y se comunican los avances en los informes mensuales.

6.6. Situacién econémica.
6.6.1.1. La economia Nacional 2020

La economia costarricense enfrenta dos choques en forma simultanea. Por un lado, un choque
externo por la significativa caida en el crecimiento de la demanda externa y el endurecimiento en
las condiciones financieras internacionales, solo parcialmente mitigado por la caida en los precios
del petréleo.

Por otro, un choque interno por las medidas de distanciamiento social y de restriccion al
desplazamiento impuestas por nuestras autoridades sanitarias. Estas medidas, que incluyen el
cierre de fronteras a extranjeros, la suspensién de actividades masivas y el confinamiento de la
poblacién, han provocado menores ingresos para empresas y hogares, con un impacto negativo
sobre la demanda agregada y el empleo.

El Banco Central estima que el efecto combinado de estos choques llevara a una caida en el volumen
de produccién de 3,6% en el 2020, la segunda mayor contraccion desde 1950, que es cuando inician
las estadisticas oficiales de cuentas nacionales. Sobre el supuesto de que las medidas de contencidn
sanitaria se levantarian gradualmente a partir de la mitad del afo, la contraccién estaria
concentrada en el segundo y tercer trimestres, y seria seguida por un proceso de recuperacion
gradual. Para el 2021 como un todo, se prevé un incremento anual de la produccién de 2,3%.
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PIB en volumen 1950-2021.
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Por componentes de la demanda agregada (Cuadro siguiente), se estima que la mayor contraccion
ocurrird en las exportaciones (15,7%), de manera consecuente con la fuerte recesion en los
principales socios comerciales del pais. En particular, la caida abrupta en la exportacién de servicios
refleja el impacto directo del cierre de fronteras (locales y en muchos paises del orbe) sobre el
turismo, actividad que se prevé tendra una mas lenta recuperacion luego de que las medidas de
contencidn sanitaria concluyan. Este efecto seria parcialmente compensado por el aumento en las
ventas externas de servicios empresariales e informaticos.

6.6.1.2. PIB por componentes del gasto; tasas de variacion y aportes.
Cuadro N2 29

Variacion % Aporte (p.p.)
2020 2021 2020 2021
PIB 3.6 23 3,6 2.3
DEMANDA INTERNA |+) 0,5 1.8 0,5 1,9
Consump de hogares 0.9 2.2 0,6 14
Consumo de gobiemo 12 1.0 0,2 0,2
Formacion bruta de capital fijo -3.1 43 45 0,7
Variacion de existencias (% de PIB) 03 -0,4
EXPORTACIONES (+) 15,7 5.6 53 1,6
Bienes -5,5 6,9 -1,1 13
Servicios -292 33 42 04
IMPORTACIONES (-) 6,9 4.0 2,2 1,2
Bienes -3.2 43 0.8 1,0
Senvicios 213 27 -1.4 0,2

Fuente: Banco Central de Costa Rica.

Las exportaciones de bienes (agricolas y manufacturados) registrarian un menor impacto,

particularmente las exportaciones de bienes manufacturados de los regimenes especiales.

Para el 2021, se prevé una recuperacion parcial de las exportaciones, tanto de bienes como de

servicios.
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Otra parte, con el cierre de fronteras y el deterioro en los ingresos de las familias, la capacidad de
gasto en el exterior bajaria significativamente (caida en el turismo por parte de nacionales). Ademas,
con la reduccién de la actividad econdmica, la importacién de materias primas disminuiria,
principalmente por parte de empresas del régimen definitivo vinculadas con las industrias de
metalurgia y materiales de construcciéon. También caerian las importaciones de bienes de capital,
como consecuencia de la contraccion en la inversion. En forma agregada, se prevé un decrecimiento
de las importaciones de bienes y servicios de 6,9% en el 2020.

En lo que respecta al consumo de los hogares, las proyecciones contemplan una caida de 0,9% en el
2020. Esta contraccidn anual, la primera en 38 afos, toma en consideracion el deterioro en los
ingresos de hogares y empresas. Sin embargo, se incorpora también el efecto mitigador de los
subsidios directos que el Gobierno empezd a distribuir a grupos vulnerables de la poblacion
(personas que, debido a la crisis, perdieron sus empleos o experimentaron una suspensién del
contrato de trabajo o una reduccidn en sus jornadas laborales). Se estima que, en ausencia de
medidas de apoyo a grupos vulnerables, el consumo de los hogares habria caido alrededor de 2%.

Para el 2021 se prevé una recuperacion del consumo. Dado que el ingreso personal disponible se
mantendria en un nivel similar al del afio previo, se supone que esa recuperacién se da mediante un
mayor nivel de endeudamiento.

Para el consumo del Gobierno se supone un aumento de 1,2% en el presente afio, como
consecuencia de los gastos relacionados con la atencion de la emergencia sanitaria (gastos en salud).
Este impulso seria atenuado parcialmente por las medidas de contencién del gasto publico en
ejecucién por parte del Poder Ejecutivo (contratacidn de personal para servicios de administracion
publica y de ensefianza y compra de bienes y servicios).

En la actual coyuntura también se estima una contraccién en la inversion publica y privada. En el
primer caso, la caida se explica por atrasos en los proyectos de concesidén de obra publica, en parte
por las medidas de contencidn sanitaria, y la reduccidn en los presupuestos de entidades publicas
para el desarrollo de infraestructura, ya previsto desde inicios de afio. Por su parte, la evolucién de
la inversidn privada es consecuente con el deterioro de los ingresos y las expectativas, tanto del
sector empresarial como de los hogares, y con una mayor incertidumbre, que lleva a la posposicion
de decisiones de inversion.

Conforme se levanten las restricciones por el COVID-19, se prevé que mejore la confianza y las
expectativas de los agentes econdmicos, lo que lleva a proyectar un crecimiento moderado de la
inversién privada en el 2021. También se supone un mayor avance en obras de infraestructura
publica, particularmente de mejoramiento vial.

Por industrias, la reduccion en la produccion seria generalizada en el 2020. Como consecuencia de
la caida abrupta del ingreso de turistas y las medidas de distanciamiento social, los servicios de
hoteles y restaurantes experimentarian el mayor decrecimiento (27,6%), seguidos por la
construccion, el comercio y la manufactura.



Cuadro N2 30

Variacion % Aporte (p.p.)
2020 2021 2020 2021
PIB -3,6 23 -3,6 23
Agricultura 23 2.7 01 0.1
Manufaciura 48 38 0.6 04
Construccion 87 28 03 0.1
Comercio 53 1,8 05 " 02
Transporte y aimacenamiento 5,0 2.2 0,2 0.1
Hoteles y Restaurantes -27 6 26 09 0.1
Intermediacion financ. v seguro: 25 26 01 0,1
Otras actividades " 36 0.9 0.1 0,0
Resto ¥ 14 2.0 0.8 1.2

Fuente: Banco Central de Costa Rica.

La manufactura reflejaria la merma en la demanda por productos elaborados principalmente por
empresas del régimen definitivo y, en menor medida las del régimen especial, como se comentd
previamente. Para el 2021, la manufactura es la industria que lidera el crecimiento.

Por su parte, al igual que en el caso de la inversién, la incertidumbre sobre la duracién de la crisis
incide negativamente en la compra de productos de consumo duradero (aparatos eléctricos,
vehiculos, entre otros) y en la actividad comercial relacionada. Ademds, consecuente con la menor
actividad agricola y de la construccién, disminuiria la comercializacion de agroquimicos y de
materiales de construccién. Hacia el 2021, conforme mejoren las condiciones de demanda interna
y la afluencia de turistas, es de esperar una recuperacién de la actividad comercial.

Para la construccidn se estima una baja de 8,7%, tanto por la menor obra constructiva de proyectos
privados residenciales y no residenciales, como de obras publicas dadas en concesién y que
presentan atrasos. La moderada recuperacidon en el 2021 se sustenta en una mejora de las
expectativas que, junto con favorables condiciones crediticias, incentivaria la ejecucion de los
permisos de construccién de proyectos previstos para el 2020 pero que se estima fueron pospuestos
ante laincertidumbre y el deterioro en los ingresos familiares. Igual comportamiento se supone para
la construccidn publica, que se espera refleje un mayor avance en la construccién de obras viales.

Los servicios financieros caerian 2,5% en el 2020. La reduccion en los planes de inversion, el cierre
temporal o permanente de empresas y el deterioro en la capacidad de pago de los deudores,
deprimen tanto la demanda de crédito como los ingresos por comisiones de estas entidades. Esta
industria se recuperaria en el 2021.

En el caso de la industria agropecuaria, la mayor afectacion se estima en la demanda externa por
productos como piia, flores, follajes, sandia y melén y en menor medida, la produccién orientada
al mercado local (platano y hortalizas, principalmente). La mayor afectacion se concentraria en el
segundo y tercer trimestres del afio, para luego recuperar gradualmente hasta alcanzar una
variacion anual de 2,7% en el 2021.

Se estima que el déficit en cuenta corriente de la balanza de pagos aumentaria a 4,5% en el 2020, y
luego se estrecharia a 4,2% del PIB en el 2021. Eso significa un deterioro con respecto al promedio
observado en los seis afios previos. El incremento responde al impacto esperado en las
exportaciones, especialmente de servicios.



6.7. Analisis de ingresos por canon.

En este apartado se analizara el comportamiento de los ingresos por concepto de canon
histéricamente hasta el afio 2020 (junio).

Cuadro N2 31
Evolucidn del Ingreso total anual por Canon al afio 2020.
Canon Anual por Concesionaria USD$

Crecimiento SPGC Crecimiento TOTAL
1,876,798.28 374,912.23 231,539.34 2,483,249.85
2008 2,800,122.47 348,558.83 221,383.08 -4%| 3,370,064.38
2009 2,153,369.80 - 331,686.39 179,054.61 -19%| 2,664,110.79
2010 2,547,848.10 337,682.50 245,959.38 37%| 3,131,489.98
2011 3,112,147.56 440,511.04 283,945.18 15%| 3,836,603.78
2012 3,334,817.73 434,788.32 312,719.25 10%| 4,082,325.29
2013 3,652,557.50 435,542.09 243,580.34 -22%)| 4,331,679.93
2014 4,124,944.59 446,892.88 257,591.60 6%| 4,829,429.07
2015 4,731,768.15 745,108.05 292,631.39 14%| 5,769,507.59
2016 5,912,553.04 804,694.80 341,248.64 17%| 7,058,496.48
2017 6,375,541.68 847,721.18 384,496.83 13%| 7,607,759.69
2018 6,929,713.29 931,279.75 393,213.75 2%)| 8,254,206.79
6,838,187.64 - 913,418.16 337,138.12 -14%| 8,088,743.92
3,171,393.20 - 451,918.07 160,568.19 -52%)| 3,783,879.47
$57,561,763.01 $3,885,069.71 $65,507,667.53

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion INCOP

Crecimiento

Al cierre del periodo junio 2020 el monto acumulado recibido por el INCOP por concepto de canon,
asciende a un total de USD $65,5 millones. El total de canon del | semestre del afio 2020,
correspondiente a las tres concesiones se sitia en USD $3.8 millones.

Cuadro N2 32
Crecimiento anual del Canon por Concesionaria

Aio SPC SPGC SAAM Total
2007
2008 49% 7% -4% 36%
2009 -23% 5% -19% 21%
2010 18% 2% 37% 18%
2011 22% 30% 15% 23%
2012 7% -1% 10% 6%
2013 10% 0% -22% 6%
2014 13% 3% 6% 1%
2015 15% 67% 14% 19%
2016 25% 8% 17% 22%
2017 8% 5% 13% 8%
2018 9% 10% 2% 8%
2019 -1% 2% -14% 2%
2020 -54% -51% -52% -53%
Promedio 11% 8% 3% 10%

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.
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Grafico N2 23
Evolucion del Ingreso total anual por Canon a junio del afio 2020.
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Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

Del cuadro anterior y el gréfico, se desprende el comportamiento creciente que han experimentado
los ingresos del canon, sélo en el 2009 presentaron una disminucion para luego presentar altas tasas
de crecimiento constante, el crecimiento interanual de los ultimos cuatro afos presenta valores de
19%, 22%, 8% y 8% en los afos 2015, 2016, 2017 y 2018 respectivamente. Al cierre del 2019 todas
las concesiones sufrieron una disminucidn en sus ingresos y por ende en el canon.

Al | semestre del 2020 se siente la pérdida de dinamismo que ha sufrido la economia costarricense
y el efecto de la crisis econdmica de las medidas impuestas para prevenir los contagios por el covid
19, la expectativa es negativa y se espera que el nivel de ingresos disminuya fuertemente en SPC, se
espera un leve decrecimiento en SPGC y una disminucidon media en SAAM.

La distribucién porcentual, del aporte de cada concesionaria en los ingresos por canon se da de la
siguiente manera: Del total de ingresos por canon por un monto de USD $65,5 millones recibidos
desde el afio 2007, el 83,07% proviene de la Sociedad Portuaria de Caldera (SPC S.A.)
correspondiente a un monto de USD $57,5 millones, el 11,32% de la Sociedad Portuaria Granelera
de Caldera (SPGC S.A.) representado por USD $7,8 millones y el restante 5,61% aportado por
Sudamericana Agencias Aéreas y Maritimas (SAAM S.A.) con un monto de USD $3,8 millones. Se
muestra a continuacidn la figura con la distribucidn gréfica de la participacién en el canon de cada
concesionaria.
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Grafico N2 24
Participacién de las Concesionarias en el Canon.
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6.8. Comportamiento de los ingresos de las tres concesionarias.

Se analizaron las variaciones de los ingresos por canon percibidos por el INCOP, al | semestre del
afio 2020, para verificar las causas que generaron dichas variaciones y se concluyd lo siguiente:

En términos econdmicos, el Banco Central tiene una expectativa econdmica poco alentadora,
debido principalmente a la desaceleracion econémica que sufre el pais producto de la crisis
generada por el Covid 19 con relacién al afo 2019.

El decrecimiento se explica porque en general, la mayoria de las actividades presentaron menor
dinamismo, reflejado en el aporte a la tasa interanual del indicador general en junio 20.

- Lacantidad de carga movilizada por la SPCS.A, durante el | semestre del afio 2020, en Puerto
Caldera fue de 1 215 743,44 tm. y experimentd un decrecimiento de un 6,8 % con respecto
al afio 2019 donde se movilizaron 1 304 675,20 tm.

- Los movimientos de contenedores por la SPC S.A, durante el | semestre del afio 2020, en
Puerto Caldera fue de 138 179 TEUS y experimentd un decrecimiento de un 3,8 % con

respecto al afio 2019 donde se movilizaron 143 571 TEUS

- Con respecto a la carga a granel, en términos anuales la cantidad de graneles movilizados
por la SPGC S.A durante el | semestre del afio 2020, en Puerto Caldera fue de 1 241 319,01
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tm y experimentdé un decrecimiento de un -0.6%, con respecto al afio 2019 donde se
movilizaron 1 248 786,76 tm.

- El monto acumulado recibido por el INCOP por concepto de canon, asciende a un total de
USD $65.5 millones desde el afio 2007, hasta junio del afio 2020.

- Eltotal de canon del | semestre del aino 2020, corresponde a las tres concesiones es de USD
$3,78 millones registrando una disminucidon de -5% respecto al mismo periodo del afio
anterior.

6.9. Aporte para el desarrollo turistico proveniente del canon generado por las
concesionarias.

Esta Secretaria de Fiscalizacidn, verifico el calculo de la distribucidn de los ingresos provenientes del
canon, monto que asciende a USD $20,5 millones acumulado de las tres concesionarias desde el
2007 al 2020 para el desarrollo turistico, que realiza la Unidad Técnica de Supervisién y Control, y
que posteriormente comunica a la Direccién Administrativa Financiera con el objetivo que se haga
la separacién respectiva de fondos y Contabilidad realice los registros respectivos.

Se presenta a continuacién un cuadro resumen con el detalle del aporte por concesionaria al
desarrollo turistico desde el afio 2007, hasta el 30 de junio del afio 2020.

Cuadro N2 33
Aporte para el Desarrollo Turistico por Concesionaria del 2007 al 2020

APORTE PARA EL DESARROLLO TURISTICO POR CONCESIONARIA

Desarrollo TOTAL
Desarrollo turistico Desarrollo DESARROLLO
turistico (25%) (100%) SAAM turistico (25%)  TURISTICO

2007 1,876,798.28 469,199.57 374,912.23 374,912.23 231,539.34 57,884.84 901,996.64
2008 2,800,122.47 700,030.62 348,558.83 348,558.83 221,383.08 55,345.77 1,103,935.22
2009 2,153,369.80 538,342.45 331,686.39 331,686.39 179,054.61 44,763.65 914,792.49
2010 2,547,848.10 636,962.03 337,682.50 337,682.50 245,959.38 61,489.85 1,036,134.37
2011 3,112,147.56 778,036.89 440,511.04 440,511.04 283,945.18 70,986.30 1,289,534.23
2012 3,334,817.73 833,704.43 434,788.32 434,788.32 312,719.25 78,179.81 1,346,672.56
2013 3,652,557.50 913,139.37 435,542.09 435,542.09 243,580.34 60,895.09 1,409,576.55
2014 4,124,944.59]  1,031,236.15 446,892.88 446,892.88 257,591.60 64,397.90 1,542,526.93
2015 4,731,768.15]  1,182,942.04 745,108.05 745,108.05 292,631.39 73,157.85 2,001,207.94
2016 5,912,553.04| 1,478,138.26 804,694.80 804,694.80 341,248.64 85,312.16 2,368,145.22
2017 6,375,541.68| 1,593,885.42 847,721.18 847,721.18 384,496.83 96,124.21 2,537,730.80
2018 6,929,713.29| 1,732,428.32 931,279.75 931,279.75 393,213.75 98,303.44 2,762,011.51
2019 6,838,187.64| 1,709,546.91 913,418.16 913,418.16 337,138.12 84,284.53 2,707,249.60

3,171,393.20 792,848.30 451,918.07 451,918.07 160,568.19 40,142.05 1,284,908.42

Canon total 57,561,763.01 7,844,714.28 3,885,069.71 69,291,547.00

Turismo 14,390,440.75 7,844,714.28 971,267.43  23,206,422.46
Incop 43,171,322.26 0.00 2,913,802.28 46,085,124.54

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion INCOP

Graficamente se observa cual ha sido el aporte de cada concesionaria al desarrollo turistico.
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Grafico N2 25
Aporte al Desarrollo Turistico por Concesionaria del 2007 al 2020.
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Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

6.10. Ingresos percibidos por INCOP.

El INCOP percibe sus ingresos principalmente del canon proveniente de las concesiones, que
representa un 69% del total de los ingresos de la institucion, el restante 31% proviene de los puertos
administrados.

Los ingresos el afio 2020 se proyectan de la siguiente manera por concepto de canon de las tres
concesiones representaron un total de USD$7,2 millones y los ingresos propios de INCOP alcanzaron
la suma de USDS$3,2 millones, y a la fecha se presenta un total de ingresos percibidos por INCOP al |
semestre del afio 2020 de USDS5,6 millones.

Cuadro N2 34
Ingresos de INCOP del 2014- 2020

uUsDS
Ingresos Propios INCOP

Ao enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembre octubre noviembre diciembre Total Var. %
2014 428,169.63 241,854.91 290,841.87  382,600.87  272,412.03 226,976.95 219,182.81 189,310.66 21945320 28278264 27633942  237,953.69 3,267,878.68
2015 345,386.35 318,616.18 320,556.36  353,897.94  277,511.75 312,110.71 22906546  208,895.96  261,370.72  290,861.66 23375345 35144384 3,503,470.38 7%
2016 360,529.64 390,924.94 311,247.10  379,29824  313,889.92 306,832.82 21021830 28490256 25225048  291,17249  334,521.31  359,914.35 3,795,702.15 8%
2017 479,474.73 307,078.75 387,599.62  373,697.16  393,659.57 315,939.88 234390.89 29799210  267,14391 47538944 35316247  289,838.88 4,175,367.40 10%
2018 557,145.52 319,415.53 317,168.15 ~ 473,650.09  389,262.60 241,209.49 300,664.80  276,521.91 277,367.63  373,520.83 32248325  302,528.39 4,150,938.19 -1%
2019 564,296.67 356,917.14 37737462 34428525  318,170.33 263,415.46 22074932 277139.03  240556.96  435103.06  357,989.83  329,633.09 4,085,630.77 -2%
2020 520,714.66 281,946.52 328511.08  297,736.82 167,630.86 240,320.31 21395893 23429021 20344043 29920010  228,812.01  180,669.55 3197,23149  -22%

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

Los ingresos propios de INCOP al | semestre del afio 2020 registran una disminucion del -17% de los
ingresos con respecto al mismo periodo 2019, principalmente por el ingreso de menos buques en
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puerto caldera y disminucion de la carga, para el final del periodo se espera una disminucion entre-
17%y 22%.

A cierre del | semestre del afio 2020 se registré un total de USDS1,8 millones contra USDS2,2
millones del afio 2019 en el mismo periodo.
Grafico N2 26
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Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

A continuacion, se presenta un grafico que muestra las dos fuentes de ingresos operativos de INCOP
del afio 2020 y refleja que los ingresos del canon son la mayor fuente de ingreso de la institucion.

Grafico N2 27
Ingresos Totales de INCOP.
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Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

El gréfico anterior revela la participacién de los ingresos de INCOP en el afio 2020, la mayor
participacion la registra los ingresos del canon con un 69%.

81



6.11. Distribucién de los ingresos propios de INCOP.

El total de ingresos propios o sea provenientes principalmente de los muelles administrados por
INCOP representaran al final de afio aproximadamente USDS$3,2 millones, de este total el 58% se
produce en Puerto Caldera producto del cobro de las ayudas a la navegacion (USD$1,8 millones),
seguido por los ingresos que provienen del puerto de Puntarenas que representan un 13% con
USDS$0,42 millones. Quepos representa apenas un 2% de los ingresos propios con USDS0,1 millones,
Golfito registro ingresos por USDS$0,6 millones, lo que representa un 20% y entre Punta Morales y
alquileres suman un 7% de los ingresos propios de INCOP con un total de USDSO,1 millones y

USDSO0,1 millones respectivamente.

Cuadro N2 35
Ingreso Propio de INCOP 2020.

Detalle 2020 ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20 Total
Caldera 214,530.65 167,077.12 15847195 18233345  136,201.39 131,994.85 13084293 16425652  127,267.77 17528849 14598554  106,785.74 1,841,036.41
Puntarenas 185,460.93 38,815.95 46,077.03 401443 4,641.60 20,933.21 2093321 2093321 2093321 2093321 2093321 2093321 42554242
Quepos 33,866.92 18,088.57 14,816.55 1,100.46 833.20 1,548.31 1,548.31 1,648.31 1,548.31 1,548.31 1,548.31 1,548.31 79,543.90
Golfito 60,502.34 35,002.34 60,007.19  54,446.51 15,610.58 67,820.02 5807276 4382871 5112941 8390934 5778322 3573061 623,843.04
Punta Morales 8,342.36 5,508.10 2915551  36,546.98 7,762.30 15462.20 - 1,161.72 - 14,959.02 - 13,109.95 132,008.14
Alquileres 18,011.45 1745445 1998286 19,294.99 2,581.80 2,561.72 2561.72 2,561.72 2561.72 2,561.72 2,561.72 2561.72 95,257.59
Total T 50714667 281946527  328511.08° 20773682 ° 16763086 240,320.31 21395893 23429021 20344043  299,20010  228,812.01  180,669.55  3,197,231.49

*Lo sombreado es proyectado, Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

Grafico N2 28
Distribucion del Ingreso Propio de INCOP 2020.

Ingreso Propio de INCOP 2020
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Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.
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6.12. Ingresos propios operativos.

El siguiente cuadro detalla la participacion de los ingresos propios de INCOP que representan el 30%
del total de ingresos operativos de INCOP, mientras el canon operativo de INCOP representa un 46%
de los ingresos totales, esta distribucion separa la parte de canon que se destina al fideicomiso para
obras turisticas, que al afo 2019 representa un 23% de los ingresos totales, a continuacidn, el
detalle:

Cuadro N2 36
Distribucion del Ingreso Total de INCOP 2020.

Detalle ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20 Total
Ingresos Propios 52071466 28194652 328511.08 20773682 16763086 24032031 21395893 23420021 20344043 29920040 22881201 18066955  3197.23149  30.6%
Ingresos Canon Operafivos 42986055 42080831 36699249 40474401 45553391 42093278  379.827.23  379.827.23  379.827.23  379.827.23 37982723 3982123 4TI 93445 458%
Ingresos Canon Tufismo 2008079 21406118 17686932 21130331 22841839 24319543 19667324 19667324 19667324 19667324 19667324 19667324 24644784  236%
Total 116156499 91680602 87237289 91387414 85158316 90444853 79045041  810,790.68 779,94090 87570057 80531248  757,170.02  10440,113.79 100%

*Lo sombreado es proyectado Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP

Desde la perspectiva de los ingresos operativos de INCOP se desprende la proxima distribucién: Que
los ingresos propios representan un 40% de los ingresos operativos totales de INCOP y los ingresos
operativos del canon representan el 60%.

Cuadro N2 37

Concepto Monto Part.

Ingresos Propios 3,197,231.49 40%
Ingresos de Canon Operativo 4,777,934.45 60%
Total USD$ 7,975,165.95 100%

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

Grafico N2 29
Participacidon del Ingreso Propio de INCOP

Participacion de Ingresos Propios

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.
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7. Terminales portuarias administradas por INCOP.

7.1. Terminal Portuaria de Quepos.

7.1.1.1. Antecedentes.

El muelle de Quepos fue construido por la compafiia Bananera de Costa Rica en el afio 1939 y estuvo
bajo su Administracidn hasta el afio 1970.

En 1993, este muelle fue traspasado al Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico, segiin Decreto
Ejecutivo No.11161-MOPT publicado en la Gaceta N° 95 del 19 de mayo de 1993, de conformidad
con la Ley Constitutiva del INCOP.

7.1.1.2. Aspectos legales.

La Ley Constitutiva de INCOP No. 1721, establecié como objetivo principal el asumir las prerrogativas
y funciones de Autoridad Portuaria, con el propdsito de explotar, directa o indirectamente, de
acuerdo con la Ley los puertos del Estado en el Litoral Pacifico del pais (puertos de Puntarenas,
Caldera, Quepos, Golfito y Punta Morales), sus servicios portuarios, asi como las actividades y
facilidades conexas, con el fin de brindarlos de forma eficiente y eficaz para fortalecer la economia
nacional.

El articulo 17 bis de la Ley Constitutiva de INCOP, establece dentro de las funciones de la Secretaria
de Fiscalizacién, fiscalizar los servicios otorgados en concesidon, como los Administrados
directamente por el INCOP.

Conforme a lo anterior, se realiza una revision de los requisitos legales indispensables, que los
administradores del muelle de Quepos deberan de cumplir.

Los funcionarios del INCOP en general deberan de estar cubiertos por el seguro obligatorio, el cual
se encuentra debidamente regulado en el articulo 73 de la Constitucidn Politica y los articulos 3, 37
y 74 de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense del Seguro Social; motivo por el cual uno de los
pardmetros fiscalizados es el cumplimiento del INCOP de este requisito y la inclusién de los
funcionarios del muelle de Quepos, en la planilla institucional.

Se realizd revision en la pagina de la CCSS para comprobar que el INCOP se encuentra al dia con sus
obligaciones; por lo que, de conformidad con la informacién de la pdgina web, la Institucién si se
encuentra al dia.

Ademas, el INCOP como patrono, se encuentra obligado a suscribir el seguro de riesgos del
trabajador e incluir a todos sus funcionarios, lo anterior de conformidad con el articulo 193 del
Cddigo de Trabajo.

Adicional, a la Pdliza de riesgos del trabajador, el INCOP debera suscribir aquellas pélizas que
respalden la actividad Portuaria ejecutada dentro de la terminal, como lo son los seguros de todo
riesgo, con el fin de resguardar las instalaciones, asi como de responsabilidad civil, en caso que se
presenten dafios a terceros, durante la operacion normal del muelle. El Muelle de Quepos esta



incluido en la pdliza de todo riesgo, que tiene suscrita el INCOP para las terminales portuarias y la
misma se encuentra vigente.

Ademas, la Instalacién del Muelle de Quepos, cuenta con el permiso del Ministerio de Salud, y por
lo tanto cumple con los requisitos establecidos por dicho Ministerio.

7.1.1.3. Analisis y evaluacion de ingenieria.
7.1.1.3.1. Movilizacién de carga.

La cantidad de carga movilizada por la Terminal de Quepos, durante el primer semestre del afio
2020, fue de 881 tm, la cual experimentd un decrecimiento de un 28 % con respecto al mismo
periodo del afio 2019, donde se movilizaron 1217 tm.

Este decrecimiento puede estar asociado a la salida de operacién del muelle tender durante los
primeros meses del aflo por mantenimiento y reparacidn; posteriormente asociado a las medidas
restrictivas aplicadas por el Ministerio de Salud, para algunas actividades econdmicas producto de
la Pandemia por COVID19.

La cantidad de carga movilizada fue verificada mediante una revision de la estadistica portuaria, que
elabora la Unidad de Planificacion Institucional de INCOP.

Esta estadistica se obtiene a partir de los registros de movimiento de carga por cada buque que
arriba a la Terminal que son ingresados por el responsable del Muelle al sistema de estadisticas de
INCOP

Cabe destacar, que esta unidad de planificacién, a su vez reporta esta informacién, a la Red de
Estadistica Maritimo-Portuaria (REMAPOR), de la Comisién Centroamericana de Transporte
Maritimo COCATRAM, entre otros entes.

Es importante mencionar que este puerto tiene una vocacion turistica, de alli que las cantidades de
cargas movilizadas durante el periodo.

En el siguiente cuadro se detallan las toneladas métricas movilizadas durante el primer semestre del
afio 2020:

Cuadro N2 38
Toneladas Métricas

Mes Toneladas Metricas ‘
Enero 272
Febrero 310
Marzo 193
Abril 27
Mayo 35
Junio 44
Total 881

Fuente: Planificacion Institucional INCOP
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Grafico N2 30

Carga Movilizada Pto Quepos
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Fuente: Planificacion Institucional, INCOP.

7.1.1.3.2. Cantidad de naves atendidas.

Para el primer semestre 2020, arribaron a la Terminal de Quepos un total de 1 412 naves, lo que
representa un decrecimiento de un 27% con respecto al mismo periodo del afio 2019, donde se
registraron 1 940 arribos, segln el siguiente cuadro:

Cuadro N°39
Arribo de Naves

Enero 421
Febrero 455
Marzo 321
Abril 70
Mayo 70
Junio 75

Total 1412

Fuente: Planificacion Institucional INCOP

Principalmente a esta Terminal arriban naves de pasajeros (pequefios Cruceros), de vocacién
turistica y demas embarcaciones menores, estas ultimas, hacen que aumente el arribo de las naves

a la Terminal por mes.

En promedio ingresan 235 embarcaciones de este tipo por mes a la Terminal de Quepos.
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Grafico N° 31
Arribo de Buques Pto Quepos
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Fuente: Planificacion Institucional INCOP
7.1.1.3.3. Movimiento de pasajeros.

La Terminal Portuaria de Quepos, Administrada por el INCOP registré durante el primer semestre
del afio 2020, un total de 2 698 movimientos de pasajeros, una cifra que supone un decrecimiento
del 43 % con respecto al mismo periodo del afio 2019 donde se registraron 3 861 pasajeros.

Esta tendencia estd muy relacionada con las recaladas de las embarcaciones de pasajeros o
turisticas.

Para el periodo de estudio el 100% de los movimientos de pasajeros correspondid a transito regular.

Cuadro N°40
Movimiento de pasajeros
Movimientos Des-Embarque Embarque Transito Total
Quepos Naves Atendidas 34 34
Pasajeros 2698 2698

Fuente: Planificacion Institucional INCOP

Dicha disminucién esta atribuida a los problemas presentados con la operatividad del muelle tender.
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Grafico N°32

Movimiento de Pasajeros Pto Quepos
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Fuente: Planificacion Institucional INCOP.
El transporte maritimo de pasajeros en esta Terminal ha tenido relevancia en el ultimo afio y se ha
destacado por el dmbito turistico (pequefios cruceros), que visitan el Parque de Nacional de Manuel

Antonio y zonas geograficas aledafias, esto se ha visto mermado por la pandemia de Covid19.

El trafico maritimo de pasajeros se da principalmente por dos condiciones:

1) Trafico de corta distancia, que utiliza fundamentalmente embarcaciones rapidas de pequefio
tamafio.

2) Trafico de cruceros turisticos de corta o larga distancia.

Fundamentalmente las operaciones de este tipo de naves se realizan en bahia con el transito de
pasajeros por medio del muelle tender, de ahi la importancia de contar con esta estructura en
6ptimo estado de funcionamiento y adecuado mantenimiento.

7.1.1.4. Aspectos financieros.

7.1.14.1. Comportamiento de los ingresos de Quepos.

Especificamente con respecto al Puerto de Quepos, se analizaron las causas de las variaciones en
los ingresos percibidos por el INCOP, de parte de este puerto para el | semestre del afio 2020 y se
determind que:

Los ingresos del Puerto de Quepos representaron sélo el 2% de los ingresos propios de INCOP y del

total general de INCOP representa el 0,76%, en valores absolutos representa un total de USDS0,07
millones.
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Cuadro N2 41

Puerto de Quepos

febrero mayo agosto septiembre octubre noviembre diciembre

2014 3241274 18,836.71 26,290.11 8,930.01 3,665.39 3,541.49 3,992.13 3,614.41 2,052.29 2,054.36 3,345.92 19,600.08 128,335.64

2015 25,639.37 24,526.61 32,915.48 9,487.91 11,101.85 4,634.30 5,116.00 3,393.26 1,820.70 2,148.80 3,855.19 19,342.21 143,981.68  0.12
2016 35,965.16 35,706.57 1800262 1277547 11,246.82 4,541.22 4,625.90 3,930.55 2,361.59 2,453.59 340101 2442454 159,435.04  0.11
2017 42,254.34 30,813.29 30,223.18 28,805.50 4,446.84 5,356.09 4,517.64 4,824.44 2,297.70 895.42 581.83 11,779.79 166,796.06  0.05
2018 26,140.15 17,695.42 15,224.23 10,241.22 3,459.44 2,342.80 2,745.85 3,271.46 9,135.91 320.39 514.66 9,082.40 100,173.93 - 0.40
2019 32,066.59 27,751.19 782962 14,132.18 12,452.49 2,276.03 2,100.15 2,616.48 216108 1787249 353364  22999.18 147,791.07  0.48
2020 33,866.92 18,088.57 14,816.55 1,100.46 833.20 1,548.31 1,548.31 1,548.31 1,548.31 1,548.31 1,548.31 1,648.31 79,543.90 - 0.46

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

A continuacién, se presenta un grafico con el comportamiento de los ingresos de Quepos desde el
afio 2014 al 2020.
Grafico N°33
Ingresos del Puerto de Quepos 2014-2020 en Délares
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Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

Los ingresos del Puerto de Quepos, muestran un comportamiento estacional en todos los afios de
estudio, se observd una tendencia creciente en los mismos, se registraron aumentos del 12%, 11%
y 5% para los afios 2015, 2016 y 2017 respectivamente. En el afio 2018, el muelle tender no estuvo
funcionando la mayor parte del aiio esto produjo una reduccidn en los ingresos del 39%.

Al | semestre del afio 2020 el puerto de Quepos es uno de los mas golpeados por la Crisis econdmica
que ha generado el covid-19, los ingresos han experimentado una disminucién del -37% a junio 2020
y se espera que al cierre del periodo sea de aproximadamente un -46% comparado con el periodo
previo.

7.1.1.5. Infraestructura portuaria.

La Secretaria de Fiscalizacion, inspecciond la Terminal Portuaria de Quepos durante el primer
semestre del afio, donde se pudo observar y dar seguimiento a las actividades de mantenimiento.

Como resultado de dicha fiscalizacién, se realizan los informes CR-INCOP-SF-10-003-2020 y CR-

INCOP-SF-10-014-2020, en los cuales se mencionan una serie de observaciones, entre las que
destacan las siguientes:
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7.1.1.5.1. Rampa fija.

En el oficio CR-INCOP-DOP-2020-0033, se indica por parte del Ing. Luis Antonio Rojas Viquez,
Director Portuario de INCOP, que los trabajos del proyecto de construccién de la rampa fija fueron
culminados y se realizd una inspeccién para dar por recibida la obra por parte del ingeniero
responsable de la supervision, de la cual esta Secretaria de Fiscalizacion participo como observador.

Sin embargo, en la visita in situ se pudo detectar una serie de riesgos y posibilidades de mejora,
mismos que esta Secretaria de Fiscalizacion recomendd en uno de sus informes, siendo estas:

e Colocar en los vértices de la rampa, defensas tipo protector, para reducir el riesgo de
accidente, asi como colocar defensas de forma continua a lo largo de la rampa.

e Eliminar los postes que se colocaron en la parte superior de la rampa, para evitar posibles
colisiones con estos y evitar dafios en las embarcaciones.

e Colocar bitas en todo el tramo de la rampa y que las mismas estén disefiadas para el amarre
de embarcaciones mas grandes, asi como quitar la baranda en los descansos superiores de
la rampa para permitir el atraque en esos puntos en marea alta.

e Alargar la rampa y hacer descansos a un nivel mas bajo, para que pueda utilizarse la rampa
en marea baja.

e Ante lo anterior, es necesario reparar y ampliar el rompeolas, dado que el oleaje en esa zona
es fuerte, y también se genera un efecto espejo donde la ola rebota en el muro protector
de la marina y se devuelve hacia el muelle, por lo que se puede decir que es una prioridad,
para que esta estructura pueda ser funcional.

Una vez emitidas las recomendaciones antes mencionadas, se pudo constatar que fueron acatadas;
se eliminaron los postes que se encontraban en el Ultimo tramo de la rampa y las barandas en la
parte alta de la rampa, para que dicho tramo fuera funcional en marea alta, se agregaron mas
defensas, y se anexd un tramo mas al final de la rampa (nivel mas bajo) para solventar el problema
de atraque en marea baja.

El costo de este proyecto fue de 78 810 153, 24 (setenta y ocho millones, ochocientos diez mil,
ciento cincuenta y tres colones, con 24/100).



Figuras N° 17y 18
Eliminacidn de postes en la rampa fija.

/. 1 |

Consultando con la Lic. Seidy Jiménez Guerrero, Administradora del Muelle de Quepos, menciona
que, al cierre del periodo en estudio, la rampa cumple con los requisitos funcionales para el atraque
de las embarcaciones de la empresa MARTEC.

7.1.1.5.2. Rompeolas.

En compaiiia de la Ingeniera residente de la empresa Nautica J.J. S.A. (adjudicado), Yendry Quirds,
se pudo realizar una inspeccion detallada in situ al proyecto de reparacién del rompeolas en Quepos.

La ejecuciéon de la obra inicié el 01 de junio del 2020, ésta consiste en reparar un tramo de rompeolas
que habia sido dafiado producto de fuertes oleajes.
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Figura N° 19
Dafio en el rompeolas, Quepos.

Fuente: Secretaria de Fiscalizacién, INCOP.

El inicio del proyecto habia sufrido un atraso, debido a que se encontraban en tramites los permisos
ambientales con SETENA (viabilidad ambiental).

Para el mes de junio del 2020, se habian acarreado 89 viajes (vagonetas) de material bruto (rocas
de gran tamafno), mismo que ha sido transportado de 3 distintos tajos, segun indica la Ingeniera
Quirds, primeramente, del rio Naranjo, donde el material a requerir se agoté muy pronto y se
procedié a traer el resto de Puerto Moreno y Nicoya (material con las mismas caracteristicas del
colocado en el rompeolas de Puerto Caldera).

Todos estos tajos cuentan con sus respectivos permisos de explotacion al dia.

El contrato de dicho proyecto se taso por tonelaje acarreado, en el se menciona que se deben de
colocar un total de 450 toneladas de material de “sub coraza” (material que se apila en el centro de
la estructura, es de menor tamafio) y 3 500 toneladas de material de “coraza” (material de mayor
tamanfio, que va a recibir el impacto de las olas, el cual se coloca en la parte externa del rompeolas,
cubriendo la sub coraza), al cierre del periodo del informe se tiene el siguiente avance:

Cuadro N° 42
Avance proyecto “Reparacion basica del cuerpo del rompeolas de Puerto Quepos.”

Tipo de material Total, seguin contrato Colocado % Avance
Sub coraza 450 Ton 424 Ton 94,2%
Coraza 3500 Ton 573 Ton 16,4%
UOALLCLL DL LS 3950 Ton 997 Ton 25,2%
de material

Fuente: Ingenieria y Operaciones, Secretaria de Fiscalizacion.




De la tabla anterior, se puede deducir un avance aproximado de obra de un 25,2% y se estima que
el proyecto finalice a mediados del mes de agosto del 2020.

Para efectos del control del tonelaje, se instalé una pesa o bascula, en la entrada al rompeolas,
misma que registra el peso de la vagoneta vacia y con carga, y ahi se determina el peso del material
acarreado, haciéndolo constar en una boleta que se imprime y se lleva en un registro que es firmado
por la Ingeniera Residente y el Inspector en el sitio por parte del MOPT.

El proyecto de reparacion del rompeolas en Quepos, fue financiado y adjudicado por el INCOP, sin
embargo, la supervisidon de la obra la lleva acabo el Ministerio de Obras Publicas y Transportes
(MOPT), debido a que fueron estos los que realizaron las especificaciones técnicas de la reparacién
a realizar.

Figura N° 20
Trabajos de reparacion en el rompeolas de Quepos.

Fuente: Secretaria Fiscalizacion INCOP.

7.1.1.5.3. Otras observaciones.

En el informe CR-INCOP-SF-10-014-2020 realizado por esta Secretaria de Fiscalizacién, en base a la
inspeccién al muelle, el dia 18 de junio de 2020, se pudo observar lo siguiente:

e Se constatd el cambio de la cerdmica en los servicios sanitarios de la Terminal Portuaria,
eliminando la cerdmica estampada de color negro, y en su lugar se instalé porcelanato, en
un tono claro y se cambiaron también los inodoros.
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e La malla ciclén perimetral fue reemplazada y debidamente pintada, ya que en inspecciones
anteriores se habia mencionado sobre la corrosidn que esta presentaba, ademas, se instald
el alambre de navaja, reforzando la seguridad del recinto.

e Se corrobord la instalaciéon de una nueva canoa en un costado del edificio administrativo,
misma que se encontraba desprendida, mejorando esta vez la sujecién de la misma, con
soportes ubicados a menor distancia entre ellos, dando mayor estabilidad a la canoa.

e El piso cerdmico en las oficinas administrativas también fue reparado, cambiando las areas
dafiadas con la instalacidon de nueva cerdmica

Se puede concluir que el plan de mantenimiento de infraestructura de la Terminal de Portuaria de
Quepos, ha sido implementado de manera razonable.

7.1.1.5.4. Manejo de la emergencia por COVID-19.

Es importante destacar que la Terminal Portuaria de Quepos, se encuentra cumpliendo con las
medidas sanitarias a casusa del COVID-19, contando con lavamanos en la entrada del muelle y en el
ingreso a la rampa de atraque para los usuarios, asi como toma de temperatura, mecanismo de
limpieza de suelas a la hora de ingresar al edificio administrativo y con sus respectivos dispensadores
de jabdn y alcohol en gel.

Aunado a lo anterior, se observé que el personal (tanto administrativos como guardas de seguridad
y limpieza) utilizaban mascarillas o caretas acrilicas para la atencion del publico.

Figuras N° 21y 22
Presencia de lavamanos en varios puntos de la Terminal Portuaria de Quepos.

Fuente: Secretaria Fiscalizacion INCOP.
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7.2. Terminal Portuaria de Puntarenas.

7.2.1.1. Antecedentes.

En el aifio de 1814, se declard a Puntarenas, como puerto mayor de Costa Rica, en 1834, se proyectd
trasladar el puerto a Caldera, pero en 1840, se rehabilita el puerto bajo la Administracién de Braulio
Carrillo, quien implementd importantes medidas en materia de comercio maritimo.

Para el ano de 1871, se estrena el primer muelle metalico y el Edificio de la Aduana en Puntarenas,
se establece el primer ferrocarril que uniria el muelle con las bodegas. Para el afio 1927, se
construyd el muelle que se conociera como el Muelle Grande de Puntarenas. Entre los afios de
1814-1982, Puntarenas fue el puerto mas importante del Litoral Pacifico costarricense.

En 1996, mediante el "Acuerdo de Donacién del Gobierno de la Republica China al Gobierno de
Costa Rica en Pro de la Renovacién urbana de Puntarenas" recibe US$15 millones para la ejecucion
del "Proyecto Costa Rica por Siempre". Este proyecto, permitié mejorar la capacidad de atencién de
la afluencia masiva de turismo de cruceros y del turismo en general, asi como construir la Plaza del
Pacifico.

7.2.1.2. Aspectos legales.

La Ley Constitutiva de INCOP No. 1721, establecié como objetivo principal el asumir las prerrogativas
y funciones de Autoridad Portuaria, con el propdsito de explotar, directa o indirectamente, de
acuerdo con la Ley, los puertos del Estado en el Litoral Pacifico del pais (Puertos de Puntarenas,
Caldera, Quepos, Golfito y Punta Morales), sus servicios portuarios, asi como las actividades y
facilidades conexas, con el fin de brindarlos de forma eficiente y eficaz para fortalecer la economia
nacional.

El articulo 17 bis de la Ley Constitutiva de INCOP, establece dentro de las funciones de la Secretaria
de Fiscalizacién, fiscalizar los servicios otorgados en concesidon, como los Administrados
directamente por el INCOP.

Conforme a lo anterior, se realiza una revisidon de los requisitos legales indispensables que los
administradores de la Terminal Portuaria de Puntarenas deberan de cumplir.

Los funcionarios del INCOP en general deberan de estar cubiertos por el seguro obligatorio, el cual
se encuentra debidamente regulado en el articulo 73 de la Constitucién Politica y los articulos 3, 37
y 74 de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense del Seguro Social; motivo por el cual uno de los
pardmetros fiscalizados es el cumplimiento del INCOP de este requisito y la inclusién de los
funcionarios de la Terminal Portuaria de Puntarenas, en la planilla institucional.

Se realizd revision en la pagina de la CCSS, para comprobar que el INCOP se encuentra al dia con sus
obligaciones; de conformidad con la informacidn de la pagina web, la institucidn si se encuentra al
dia.

Ademas, el INCOP como patrono, se encuentra obligado a suscribir el seguro de riesgos del
trabajador e incluir a todos sus funcionarios en dicho seguro, lo anterior de conformidad con el


https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Puerto_mayor&action=edit&redlink=1

articulo 193 del Cadigo de Trabajo.
Se pudo constatar que la pdliza de riesgos de trabajo suscrita por INCOP, se encuentra al dia.

Adicional, a la Péliza de riesgos del trabajador, el INCOP debera suscribir aquellas pdlizas respalden
la actividad Portuaria ejecutada dentro de la terminal, como lo son los seguros de todo riesgo, con
el fin de resguardar las instalaciones, asi como de responsabilidad civil, en caso que se presenten
danos a terceros, durante la operacién normal del muelle. La Terminal Portuaria de Puntarenas se
encuentra incluida en la pdliza de todo riesgo suscrita por INCOP para las terminales portuarias, la
cual se encuentra vigente.

La Terminal Portuaria de Puntarenas cuentan con el permiso del Ministerio de Salud, y por lo tanto
cumple con los requisitos establecidos por dicho Ministerio.

Esta Terminal cumple con los lineamientos establecidos por el Cddigo PBIP, la Direccién de
Navegacion y Seguridad del MOPT en su condicién de autoridad designada; la cual tiene fecha de
vencimiento al 30 de junio del 2020.

7.2.1.3. Andlisis y evaluacién de Ingenieria y Operaciones.

7.2.1.3.1. Movilizacién de carga.

La cantidad de carga movilizada por la Terminal de Puntarenas, durante el primer semestre del afio
2020, fue de 1 397 tm la cual experimentd un decrecimiento de un 19% con respecto al mismo
periodo del ano 2019, donde se movilizaron 1 720 tm.

La cantidad de carga movilizada fue verificada mediante una revision de la estadistica portuaria, que
elabora la Unidad de Planificacion Institucional de INCOP.

Esta estadistica se obtiene a partir de los registros de movimiento de carga por cada buque que
arriba a la Terminal, que son ingresados por el responsable del Muelle a sistema de estadisticas de
INCOP.

Cabe destacar que esta unidad de planificacion, a su vez reporta esta informacion, a la Red de
Estadistica Maritimo-Portuaria (REMAPOR), de la Comisidon Centroamericana de Trasporte Maritimo
COCATRAM, entre otros entes.

Es importante sefialar que esta terminal es de vocacion turistica destinada a la atencidn de cruceros
por lo que la movilizacidn de carga que se reporta es principalmente basura, suministros, agua y
cualquiera otra mercaderia que el buque requiera o bien desembarque.

En el siguiente cuadro se detallan las toneladas métricas movilizadas durante el semestre en
estudio:
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Cuadro N243
Toneladas Métricas Movilizadas

Mes Toneladas Metricas ‘
Enero 766
Febrero 241
Marzo 0
Abril 20
Mayo 181
Junio 189
Total 1397

Fuente: Planificacion Institucional INCOP.

Grafico N° 34
Toneladas Métricas Movilizadas
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Figura N°23.
Trabajos de reforzamiento estructural del muelle de Puntarenas, sin interrumpir operaciones.

7.2.1.3.2. Cantidad de naves atendidas.

La cantidad de arribos de naves de cruceros en la terminal de Puntarenas, durante el primer
semestre del afio 2020, fue de 20 cruceros y experimentd un decrecimiento de un 47 % con respecto
al mismo periodo del afio 2019, donde arribaron 38 cruceros.

Esta disminucidén se debe principalmente por la medida impuesta por el gobierno de Costa Rica del
cierre de fronteras por la pandemia de covid19, asi como la cancelacion de viajes de cruceros a
Centroamérica y el caribe por las diferentes lineas navieras de cruceros.

En el siguiente cuadro se muestran los cruceros que arribaron a la terminal de Puntarenas durante

el semestre:
Cuadro N2 44
Arribo de Cruceros

Enero

Febrero

Marzo
Abril
Mayo

NN R |[W|h,~]|O

Junio
Total 20

Fuente: Planificacion Institucional INCOP
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Principalmente a esta terminal arriban naves de pasajeros (Cruceros), de vocacidn turistica y demas
embarcaciones pequefias como veleros, fragatas o de caracter cientifico, entre otros.

En los ultimos meses debido a la pandemia por covid19, han arribado Buques sin pasajeros para
abastecerse de suministros u otros servicios portuarios; o bien mantenerse en bahia.

El siguiente grafico muestra el arribo de naves de cruceros por mes:

Grafico N° 35
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Fuente: Planificacion Institucional INCOP.
7.2.1.3.3. Movimiento de pasajeros.

La Terminal Portuaria de Puntarenas Administrada por el INCOP, registré durante el primer
semestre del afio 2020 un total de 24 774 pasajeros, una cifra que supone una disminucién de
pasajeros considerable con respecto al mismo periodo del afio 2019; donde arribaron 55 962
pasajeros.

Este decrecimiento en la movilizacién de pasajeros esta asociada a la cancelacidon de los viajes
turisticos de los cruceros a Centroamérica y Caribe por la pandemia de covid19 y el cierre de
fronteras para extranjeros.

Cuadro N2 45

Movimientos
Naves Atendidas 20
Pasajeros 519 335 23920 | 24774

Des-Embarque Embarque Transito Total

Puntarenas

Fuente: Planificacion Institucional INCOP
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Grafico N° 36

Movimiento de Pasajeros Puntarenas
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Fuente: Planificacion Institucional INCOP.

7.2.1.4. Aspectos financieros.

7.2.14.1. Comportamiento de los ingresos del Puerto de Puntarenas.

Especificamente con respecto al Puerto de Puntarenas, se analizaron las causas de las variaciones
en los ingresos percibidos por el INCOP, de parte de este puerto para el | semestre del afio 2020y
se determind que:

Los ingresos del Puerto de Puntarenas representan el 13% de los ingresos propios de INCOP y del
total general de INCOP representa el 4%, y en valores absolutos representa un total de USDSO0,42
millones.

Cuadro N2 46

Puerto de Puntarenas

Afio enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembre octubre noviembre  diciembre Total
2014 144,683.29 16,795.31 82,746.97  162,720.64 68,041.08 10,456.07 214 11,203.45 18,091.84 81,400.66  101,610.09 37,096.78 736,887.59
2015 73,519.92 64,344.94 59,889.01  119,212.46 59,943.57 7,956.22 6,980.74 - 2462877  44,051.58 32,936.29  135,403.92 630,882.42
2016 75,784.95 50,007.84 55,026.89  110,916.07 73,473.65 6,703.01 - - 34,953.93 88,518.42 76,532.26  132,058.42 705,991.44
2017 127,928.14 46,058.01 8546696 9872666  52,041.79 19,736.38 6,359.95  15449.94  21809.89 151906.75 105449.12 7307595  806,026.54
2018 217,466.03 66,828.26 7156319 152,971.07 52,017.45 14,978.52 31.32 9,891.77 9,188.42 7420878 4844251 114,318.12 833,923.44
2019 115,143.84 85357.03 105674.86  86,903.32  17,239.99 271.62 5176.57  57,898.63 812276 120,795.89 11913299  80,439.25  802,156.75

Var.

-14%
12%
14%

3%
-4%

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

A continuacidn, se presenta un grafico con el comportamiento de los ingresos de Puntarenas desde
el afio 2014 al 2020.
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Grafico N2 37
Ingresos del Puerto de Puntarenas 2014-2020 en Ddélares

Ingresos Pto. Puntarenas
900,000.00

800,000.00

700,000.00 W 2014

| |
600,000.00 2015

2016
500,000.00

m 2017
400,000.00

m 2018
300,000.00 01
200,000.00 2020
100,000.00

Fuente: Secretaria Fiscalizacién INCOP, 2020 proyectado.

Los ingresos del Puerto de Puntarenas muestran un comportamiento estacional y estable en los
ultimos cinco afios, se observa también una tendencia creciente en los mismos, se registran un -
14%, 12%, 14%, 3% y -29% para los afos 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019 respectivamente.

Al | semestre del afio 2020 el puerto de Puntarenas es también uno de los mas golpeados por la
Crisis que ha generado el covid-19, los ingresos han experimentado una disminucidn del -37% a junio
2020 y se espera que al cierre del periodo sea de aproximadamente un -47% comparado con el
periodo previo.

7.2.1.5. Infraestructura portuaria.

Para el periodo en estudio, se efectuaron inspecciones de fiscalizacién por parte de esta Secretaria
de Fiscalizacidn, con el propdsito de darle seguimiento al mantenimiento de la infraestructura.

7.2.15.1. Rehabilitacién y reforzamiento del Muelle de Puntarenas.

El proyecto de “Reforzamiento del Muelle de Puntarenas”, se adjudicé a la empresa Desarrollos
Urbanisticos Almada S.A. para su ejecucion y a la empresa Camacho y Mora S.A. encargada de la
inspeccién de dicha obra, donde se iniciaron labores el mes de julio de 2018, cuyo trabajo consistié
en el reforzamiento y proteccion catddica del muelle, con el fin de darle mantenimiento y reparacién
necesaria a las vigas transversales y pilotes.

En las visitas realizadas los dias 21 de enero y 28 de mayo de 2020, por parte de esta Secretaria de
Fiscalizacién, se pudo observar el avance del trabajo de reforzamiento realizado.
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Figura N° 24,
n compaiiia de Johnny Alvarado, Administrador Portuario.

(- i

Inspecciones realizadas e

Fuente: Secretaria Fiscalizacién INCOP.

El proyecto consiste en rehabilitar un total de 68 vigas de concreto (con dimensiones de 52,5cm x
50cm y una resistencia minima de 350 Kg/cm2) en el puente de acceso del muelle.

En la siguiente tabla se muestra el grado y porcentaje de avance de la obra, como parte del
seguimiento y control que esta Secretaria de Fiscalizacion ejerce.

Cuadro N2 47
Avance de obra a inicios del mes de junio del 2020.

01 octubre 2019 1 1.5%
22 noviembre 2019 13 68 19.1%
09 diciembre 2019 21 30.8%

21 mayo 2020 58 85,3%

Fuente: Secretaria Fiscalizacion INCOP.

Se observa que a la fecha de la visita se llevaba un avance aproximado de un 85,3% de ejecuciény
se estima que concluya en junio 2020.

A la fecha de cierre de este informe, el proyecto ya fue finalizado y se encuentra en proceso de
recepcion definitiva por parte de la DOP.
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Figura N° 25
Algunas de las pocas vigas que aun se encontraban pendientes de reforzar.

Fuente: Secretaria de Fiscalizacién, INCOP.

7.2.1.5.2. Caseta de guardas, entrada al muelle.

Durante el periodo de estudio, se inicio con los trabajos de construccién de la caseta, la cual habia
sufrido un atraso considerable, a causa de la aprobacién de los permisos constructivos por parte del
Ministerio de Salud y el colegio de ingenieros.

Dicho proyecto estaba programado para culminar en el afio 2019, e incluso se habia demolido la
caseta de guardas existente con la intencién de iniciar con la construccién de la nueva caseta a la
brevedad posible, sin embargo, el inicio de la obra fue demorado.

No obstante, en inspeccidn realizada por parte de la Secretaria de Fiscalizacién, se observa que las

fundaciones, las vigas de cimentacidn, asi como las columnas de soporte de la estructura y la viga
corona a nivel de piso, ya fueron armadas, encofradas y debidamente coladas en concreto.
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Figura N° 26
Columnas y vigas que soportaran la caseta, encofradas y listas para verter el concreto.

Fuente: Secretaria de Fiscalizacién, INCOP.

Al cierre de este informe, el proyecto lleva un avance aproximado de un 30% y se tiene proyectado
que la obra finalice en el mes de setiembre del 2020 y con una inversién de ¢ 37 598 767,99 colones
IVA incluido.

7.2.1.6. Otras observaciones.

En el informe SF-10-011-2020 realizado por esta Secretaria de Fiscalizacién, en base a las
inspecciones al muelle de Puntarenas, se pudo observar lo siguiente:

e En cuanto a la planta eléctrica y el montacargas, se pudo corroborar que los mismos se
encontraban funcionando y se les han realizado los mantenimientos respectivos.

e Severificé la presencia de las boyas colocadas como parte del sistema de balizaje del Muelle
de Puntarenas y se pudo constatar la ausencia de la boya N°5, la cual fue reportada como
hundida y de acuerdo a lo conversado con el Administrador del muelle, indica que ya se
encuentra en proceso de contratacion, para la reparacién y puesta en funcionamiento de la
misma.

e Se estd gestionando una compra de 108 baquelitas para sustituir aquellas dafiadas en las
defensas del sector Este del muelle.

Esta Secretaria de Fiscalizacién puede concluir que, al cierre de este informe el plan de
mantenimiento de infraestructura de la terminal de Puntarenas ha sido implementado de manera
razonable.
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7.3. Terminal Portuaria de Golfito.

7.3.1.1. Antecedentes.

Fue construido en el afio 1939 por la Compaiiia Bananera de Costa Rica, con el propdsito exclusivo
de servir de plataforma, para la exportacién de banano a los Estados Unidos.

Esta compafiia bananera lo administré y operd hasta el afno 1984, fecha en que abandond sus
actividades en la zona.

En virtud de ello, se firmd un Convenio entre la compafiia y el Gobierno de la Republica el 25 de
marzo de 1985 y un finiquito el 18 de abril de 1985, donde se definié que los bienes muebles e
inmuebles se traspasaban al Estado.

Mediante la Ley # 7040 del 25 de abril de 1986, el Gobierno de la Republica por intermedio del
Ministerio de Obras Publicas y Transportes, toman posesion de esta obra portuaria, con el fin de
velar por los bienes y la Administracion.

Por medio del Decreto Ejecutivo T-135-MOPT, publicado en el Diario Oficial La Gaceta el 09 de
octubre de 1986, se nombra la primera Junta Administrativa Portuaria del Muelle de Golfito.

Posteriormente, con base en el Decreto Ejecutivo 25231-MOPT, publicado en el Diario Oficial La
Gaceta el 25 de junio de 1996, se transforma la Junta Administrativa del Muelle de Golfito en Junta
de Desarrollo Portuario del Cantén de Golfito. Finalmente, mediante Decreto Ejecutivo #30744-
MOPT, de fecha 03 de octubre del 2002, se integra la Junta de Desarrollo Portuario del Cantén de
Golfito.

En el afio 2005, se presenta ante la Sala Constitucional, una accidn de inconstitucionalidad sobre la
existencia y operacion de la Junta Administrativa de Golfito. La Sala Constitucional emite resolucién,
mediante Voto N2 6854-05, donde declara con lugar la accién por lo que INCOP asume la
Administracion de la Terminal de Golfito; a partir del 01 de abril del afio 2007.

7.3.1.2. Aspectos legales.

La Ley Constitutiva de INCOP No. 1721, establecié como objetivo principal el asumir las prerrogativas
y funciones de Autoridad Portuaria, con el propdsito de explotar, directa o indirectamente, de
acuerdo con la ley, los puertos del Estado en el Litoral Pacifico del pais (Puertos de Puntarenas,
Caldera, Quepos, Golfito y Punta Morales), sus servicios portuarios, asi como las actividades y
facilidades conexas, con el fin de brindarlos de forma eficiente y eficaz para fortalecer la economia
nacional.

El articulo 17 bis de la Ley Constitutiva de INCOP, establece dentro de las funciones de la Secretaria
de Fiscalizacién, fiscalizar los servicios otorgados en concesidon, como los Administrados
directamente por el INCOP.



Los funcionarios del INCOP en general deberan de estar cubiertos por el seguro obligatorio, el cual
se encuentra debidamente regulado en el articulo 73 de la Constitucién Politica y los articulos 3, 37
y 74 de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense del Seguro Social; motivo por el cual uno de los
parametros fiscalizados es el cumplimiento del INCOP de este requisito y la inclusién de los
funcionarios de la Terminal Portuaria de Golfito, en la planilla institucional.

Se realizé revisidn en la pagina de la CCSS, para comprobar que el INCOP se encuentra al dia con sus
obligaciones; de conformidad con la informacién de la pagina web, la institucidn si se encuentra al
dia.

Ademas, el INCOP como patrono, se encuentra obligado a suscribir el seguro de riesgos del
trabajador e incluir a todos sus funcionarios en dicho seguro, lo anterior de conformidad con el
articulo 193 del Cédigo de Trabajo.

Adicional, a la Pédliza de riesgos del trabajador, el INCOP debera suscribir aquellas pélizas respalden
la actividad Portuaria ejecutada dentro de la terminal, como lo son los seguros de todo riesgo, con
el fin de resguardar las instalaciones, asi como de responsabilidad civil, en caso que se presenten
dafios a terceros, durante la operacidon normal del muelle. La Terminal Portuaria de Golfito se
encuentra incluida en la péliza de todo riesgo suscrita por INCOP para las terminales portuarias, la
cual se encuentra vigente.

La Terminal Portuaria de Golfito cuenta con el permiso del Ministerio de Salud, y por lo tanto cumple
con los requisitos establecidos por dicho Ministerio.

Esta Terminal no cuenta con la certificacién del Cédigo PBIP, otorgado por la Direccién de
Navegacion y Seguridad del MOPT en su condicién de autoridad designada.

7.3.1.3. Andlisis y evaluacidn de Ingenieria y Operaciones.
7.3.1.3.1. Movilizacién de carga.

La cantidad de carga movilizada por la Terminal de Golfito, durante el primer semestre del afo 2020,
fue de 114 417,6 tm y experimentd un decrecimiento de un 20 % con respecto al mismo periodo del
afno 2019, donde se movilizaron 143 125,8 tm.

La cantidad de carga movilizada fue verificada mediante una revision de la estadistica portuaria, que
elabora la Unidad de Planificacion Institucional de INCOP.

Esta estadistica se obtiene a partir de los registros de movimiento de carga por cada buque que
arriba a la terminal que son ingresados por el responsable del Muelle a sistema de estadisticas de
INCOP.

Cabe destacar, que esta unidad de planificacién, a su vez reporta esta informacién, a la Red de
Estadistica Maritimo-Portuaria (REMAPOR), de la Comisién Centroamericana de Trasporte Maritimo
COCATRAM, entre otros entes.

Cabe resaltar que esta Terminal comparte una vocacion turistica con la exportacidon de aceite de
palma.



En el siguiente cuadro se detallan las toneladas métricas movilizadas durante el semestre:

Cuadro N2 48
Toneladas Métricas

Mes Toneladas Metricas
Enero 18649.5
Febrero 5974.5
Marzo 25888.0
Abril 32036.8
Mayo 15474.6
Junio 16394.2
Total 114418

Fuente: Planificacion Institucional INCOP
Grafico N2 38
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Fuente: Planificacion Institucional INCOP

7.3.1.3.2. Cantidad de naves atendidas.

Para el primer semestre del afio 2020 arribaron a la Terminal de Golfito 74 Naves, un 30% menos
respecto al mismo periodo del afio 2019.

En el siguiente cuadro se muestran las naves que arribaron a la Terminal de Golfito durante el
semestre:
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Cuadro N°49
Arribo de Naves

Enero 28
Febrero 22
Marzo 10
Abril 2
Mayo 4
Junio 8
Total 74

Fuente: Planificacion Institucional INCOP

Principalmente, a esta Terminal arriban naves de pasajeros (Cruceros) y otras naves de vocacion

turistica, buques graneleros que trasiegan aceite de palmay demas embarcaciones pequefias como
veleros, fragatas, entre otros.

El siguiente grafico muestra el arribo de naves por mes durante el semestre en estudio:

Grafico N°39
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Fuente: Planificacion Institucional INCOP

La disminucion en la recalada de naves en Puerto Golfito esta asociada a la contraccion econdmica
y cierre de fronteras por la pandemia de covid19.
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Figura N° 27
Vista panoramica, acceso al Puerto de Golfito.

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion, INCOP.

7.3.1.3.3. Movimiento de pasajeros.

La Terminal Portuaria de Golfito, Administrada por el INCOP registré durante el primer semestre del
afio 2020, un total de 1690 movimientos de pasajeros un decrecimiento considerable respectd al
mismo periodo del afio 2019 donde se contabilizaron 3 405 movimientos.

Esta tendencia estd muy relacionada a la baja de las recaladas, de las embarcaciones de pasajeros o
turisticas, por el cierre de fronteras y cancelacidon de viajes turisticos por la pandemia de covid19.

El 93 % de los movimientos de pasajeros correspondid a pasajeros en transito.

Cuadro N°50
Movimiento de pasajeros

Des-
Embarque

Movimientos

Embarque Transito Total

Golfito Naves Atendidas 36

Pasajeros 113 1577 1690

Fuente: Planificacion Institucional INCOP
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Grafico N°40

Movimiento de Pasajeros Golfito
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Fuente: Planificacion Institucional INCOP

7.3.1.4. Aspectos financieros.

7.3.14.1. Comportamiento de los ingresos del Puerto de Golfito.

Especificamente con respecto al Puerto de Golfito, se analizaron las causas de las variaciones en los
ingresos percibidos por el INCOP para el primer semestre del afio 2020 y se determiné que:

Los ingresos del Puerto de Golfito representan el 20% de los ingresos propios de INCOP y del total
general de INCOP representa el 6%, y en valores absolutos representa un total de USDS$0,62
millones.

Cuadro N° 51
Puerto de Golfito
febrero marzo agosto septiembre octubre noviembre diciembre
2014 63,549.33 29,916.54 4120408 2291055 19,552.47 67,733.32 25,916.31 25,036.31 3257310  56947.16 1144247  48681.26 445,462.91
2015 21,250.07 61,105.35 50,72864  33976.12 33,628.14 50,945.25 18,231.19 2348224  41307.27  61,259.12  23967.39  57,522.54 477,403.32  0.07
2016 29,988.93 82,429.45 24,099.88  43949.33 36,900.24 105,285.88 37,590.30 3409665  42987.82  10,506.64 4766120  54,509.81 550,006.13  0.15
2017 74,198.40 46,983.58 46,08582  58,384.32 40,471.55 63,897.36 50,705.21 1359682 5315403 5471190  56,377.38 4342526 601,991.63  0.09
2018 69,833.42 48,339.75 7019259 55131.33 49,552.37 39,997.69 64,525.29 4869857 5681046  93,23260 6420358  39,700.68 700,218.33  0.16
2019 14941513 60,936.83 50,554.40  52,079.22 80,127.12 64,492.21 50,281.20 3147422 6062116 6183444 5998958  75223.35 797,028.86  0.14
2020 60,502.34 35,002.34 60,007.19  54,446.51 15,610.58 67,820.02 58,072.76 43,828.71 51,12941 83,909.34  57,78322 3573061 623,843.04 - 0.22

Fuente: Secretaria de Fiscalizacion.

A continuacidn, se presenta un gréfico con el comportamiento de los ingresos de Golfito desde el
afio 2014 al 2020.
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Grafico N2 41
Ingresos del Puerto de Golfito 2014-2020 en Délares
Ingresos Pto. Golfito
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Fuente: Secretaria Fiscalizacién INCOP

Los ingresos del Puerto de Golfito, muestran un comportamiento estacional en los ultimos cinco
afios, se observa también una tendencia creciente en los mismos, se registra el siguiente
comportamiento del 7%, 15%, 9%,16% y 37% para los afios 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019
respectivamente.

Al | semestre del periodo del 2020 golfito es el muelle mas afectado con una caida del 56% en los

ingresos, se espera que para el cierre de periodo la disminucion de los ingresos sea de
aproximadamente de -22% con respecto al 2019.

7.3.1.5. Infraestructura portuaria.

La Secretaria de Fiscalizacion realizé una inspeccion a la Terminal Portuaria de Golfito durante el
periodo de estudio, con el propdsito de darle seguimiento al mantenimiento de la infraestructura.

Como resultado de dicha fiscalizacién, se pueden mencionar una serie de observaciones en el
mantenimiento a saber:

7.3.1.5.1. Sistema contra incendios.

Se esta instalando un sistema contra incendios para dicha terminal; parte de obras conexas para
dicho sistema, consiste en la construccion del tanque de almacenamiento de agua.

Al momento de la inspeccidn ya se encontraba “chorreada” la fundacién y ya colocada la armadura
y el encofrado, listo para colar.

En el sitio se encontraba la empresa Confort Climatico (empresa adjudicada), y se pudo revisar
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contra planos las dimensiones del tanque, mismas que son de 6m x 4,65m x 4,5m de altura, ademas,
contiguo al tanque se esta construyendo también una caseta, con dimensiones de 3m x 4,48m de
eje a eje.

Con respecto a la armadura, se verificd el tipo de varilla utilizado y el espaciado entre ellas,
conformado de la siguiente manera:

e Enla parte interna se utiliza varilla N°4 (1/2”), con una separacién horizontal a cada 20cm y
una separacion vertical a cada 22cm, con bastones a una distancia entre ellos de 11cm.

e En la parte externa, se utiliza varilla N°3 (3/8”), con una separacién horizontal de 15cm vy
vertical de 20cm.

Figuras N° 28y 29
Tanque de almacenamiento de agua y comprobacidn de distancias entre las mallas de acero de refuerzo.
’ 2 g . VR w s 2l acad 4
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Fuente: Secretaria Fiscalizacion INCOP.

Segun las especificaciones técnicas la resistencia del concreto debe ser no menor a 290 Kg/cm?2.

Este proyecto tendra una duracién aproximada a los 120 dias naturales (4 meses) y tiene un costo
de inversién es de $218 207 600,00 colones.

7.3.1.5.2, Actividades de mantenimiento.
Se realizé inspeccion de fiscalizacidn a la Terminal Portuaria de Golfito al finalizar el primer semestre

del 2020, con el objetivd de darle seguimiento a las desviaciones encontradas y mencionadas en el
informe de fiscalizacién pasado (SF-10-013-2019).
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Producto de la inspeccién se emitid el informe SF-10-016-2020, donde se describe el seguimiento a
las desviaciones y correcciones aplicadas a los elementos de infraestructura:

®  Se sustituyeron las lamparas dafiadas en el puente de acceso al muelle, mejorando
sustancialmente la visibilidad en el area, facilitando las labores de seguridad y operacidn.

= Se corrobord que existe un avance considerable en cuanto al proyecto de mejoramiento del
sistema eléctrico de la Terminal Portuaria, observando entubacidon del cableado y
eliminacion de elementos eléctricos que se encontraban expuestos a los usuarios.

= Se observd que los faros ubicados en tierra se encontraban sin maleza ni arboles que
obstaculicen su visién desde el mar y también se pintaron

Figura N° 30
Limpieza (chapia y despoje de maleza) de los faros, asi también como pintura.

e

Fuente: Secretaria Fiscalizacién INCOP.

e En cuanto a los espacios que ya habia en las juntas de expansién, se constaté que
efectivamente el problema fue solucionado, ya que se instalé una platina (elemento
metadlico) que evita que el concreto de la junta continle deteriorandose con el paso de
vehiculos. Es recomendable que a futuro se realicen estudios de soporte estructural.

e Se verificd la sustitucidon de todas las defensas del muelle, donde se contratd a la empresa
PYDCA; en total se instalaron 19 defensas (se agregd una defensa mas al total de las ya
existentes).
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Figura N° 31

Fuente: Secretaria Fiscalizacion INCOP.

e No se tiene registro del avance en las obras de reparacién de la estructura de soporte,
algunos pilotes o columnas, siguen presentando considerable desgaste del elemento
producto de la corrosién (acinturados).

e Se comprobd el mantenimiento a las bitas, mediante procesos de limpieza y pintura, en
términos generales esta se encuentra en buen estado y no presentan defectos de fijacién.

Esta Secretaria de Fiscalizacién puede concluir que, al cierre de este informe el plan de
mantenimiento de infraestructura de la terminal portuaria de Golfito ha sido implementado de
manera razonable.

7.3.1.5.3. Manejo de la emergencia por COVID 19.

Es importante destacar, las medidas que ha tomado la Terminal Portuaria de Golfito en cuanto a la
atencién de la emergencia por COVID-19, donde han acatado las recomendaciones y normas
emitidas por el Ministerio de Salud.

Se esta tomando la temperatura al personal y visitantes al ingreso del recinto, asi también se
instalaron lavamanos con sus respectivos dispensadores de jabdn liquido, alcohol en gel y toallas
desechables.

También se pudo observar el acatamiento del personal que labora en dicho puerto, utilizando las

caretas y mascarillas de seguridad, asi como el distanciamiento, lavado constante de las superficies,
desinfeccidn de las suelas de los zapatos, entre otros.
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Figuras N°32y 33
Instalacién de multiples lavamanos accionados con pedal y limpieza constante de todas las superficies.

Fuente: Secretaria Fiscalizacién INCOP.
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8. Conclusiones.

8.1. Conclusiones legales.

Desde el Ambito Legal los Contrato de Concesidn, a la fecha no presentan incumplimientos de las
obligaciones adquiridas, la administracién da un seguimiento razonable del cumplimiento de estos
aspectos, en cuanto al seguimiento de cumplimiento de recomendaciones de esta Secretaria de
Fiscalizacién, se incluyd en el informe un cuadro del estado de cumplimiento de estas.

8.2. Conclusiones operativas.
8.2.1.1. SPC.

= La movilizacidon de carga en Puerto Caldera para el primer semestre del afio 2020 fue de
1215 743,44 tm.

= La movilizacidon de TEUS en Puerto Caldera para el primer semestre 2020 fue de 138 179
TEUS.

= Los rendimientos para la movilizacién de carga Contenedorizada por SPC S.A superan los 52
Mov/hora/buque exigidos por la administracidn.

= Para el primer semestre del 2020, arribaron un total de 118 naves portacontenedores.

= El tiempo promedio de espera de los buques portacontenedores para el semestre en
estudio es de 5 horas.

= Las tasas de ocupacién del puesto 1y 4 se consideran excesivas con un porcentaje de uso
mayor al 80%

= Se presentaron los informes de cumplimiento anuales de cada uno de los planes a saber:
Mantenimiento de Infraestructura, Calidad, Gestién y Operaciones.

= Llas actividades de mantenimiento de infraestructura portuaria se desarrollaron
razonablemente acorde al plan de mantenimiento y al cronograma presentado por la SPC
para el aifo 2020.

= La administracién concedente (UTSC) ha realizado las inspecciones correspondientes en
aspectos de infraestructura y operaciones portuarias.

= La Sociedad Portuaria de Caldera S.A., cuenta con un Sistema integrado de gestidn, el cual
se compone de 7 certificaciones: 1ISO 9001:2015; 1SO014001:2015, 1SO 28000:2007, OEA,
PBIP, ISO 50001 y Esencial Costa Rica.

= El puerto cuenta la certificacidn al Cédigo Internacional para la Proteccidn de los Buques y
de las Instalaciones Portuarias (PBIP), otorgada por la Autoridad Designada (MOPT)la cual
vence el 31 de octubre del 2020.

= Las actividades de Gestion Ambiental se rigen por los compromisos ambientales adquiridos
por la normativa vigente (PGA-SETENA) y las normas internacionales (ISO 14000) vy el
programa FOCAP de la COCATRAM.

= Durante el semestre en estudio se han cumplido razonablemente los rendimientos a
alcanzar para operar los diferentes tipos de carga atendidas en la terminal.



8.2.1.2.

8.2.1.3.

SPGC.

La movilizacién de graneles en Puerto Caldera para el primer semestre del afio 2020 fue de
1215 743,44 tm.

Los rendimientos para la movilizacion de cereales (600 tm/h) y fertilizantes (500 tm/h) se
cumplen razonablemente de conformidad con los pardmetros establecidos en el Adenda 2
al Contrato de concesién.

Durante el periodo de estudio, ingresaron a Puerto Caldera un total de 58 buques
graneleros, lo que representa alrededor de un 20 % del total de las motonaves que arribaron
al Puerto.

El tiempo de espera en promedio para los buques graneleros en el semestre de estudio fue
de 57 horas.

El Plan de Mantenimiento de Infraestructura de la nueva Terminal Granelera de Puerto
Caldera, se ha cumplido razonablemente y conforme al plan aprobado.

La administraciéon concedente (UTSC) ha realizado las inspecciones correspondientes, al
mantenimiento del muelle 4 y las operaciones de descarga de graneles.

La concesionaria SPGC S.A. ha presentado los informes de explotacion de la nueva terminal
granelera cumplimiento con lo establecido en el anexo C del cartel de licitacidn del contrato
de concesidn Obra Publica con servicios Publicos para la Construccién y Operacién de la
Terminal Granelera de Puerto Caldera.

La Sociedad Portuaria Granelera de Caldera S.A., cuenta con un Sistema integrado de
gestion, el cual se compone de 7 certificaciones: ISO 9001:2015; 1SO014001:2015, ISO
28000:2007, OEA, PBIP, ISO 50001 y Esencial Costa Rica.

Durante el semestre en evaluacién la concesionaria SPGC S.A presentd el Informe
Batimétrico de control. El volumen de sedimento reportado es de fue de 75 485 m>.

El MOPT, adjudico el proyecto de Contratacién del Disefio y Construccidn para la
Rehabilitacion y Reforzamiento del Rompeolas de Puerto Caldera a la empresa COPISA
Constructora Pirenaica S. A., por un monto de US $12 115 474,00 y un plazo de ejecucién
540 dias calendario, el cual se encuentra en plazo y tiene un avance de 42%.

SAAM.

Los Tiempos estimados para el atraque y desatraque de embarcaciones y desplazamiento,
se han realizado de conformidad con los requerimientos del Contrato de Concesién en el
numeral 1.5.1.

Se verifico el uso del remolcador en las maniobras de atraqué y desatraqué para aquellas
naves que arriben al puerto con un TRB superior a 500 toneladas y el cumplimiento del
Anexo A: Disposiciones para Operaciones de Remolcadores del Contrato de Concesién de
Gestién de Servicios Publicos de Remolcadores en la Vertiente del Pacifico.

El servicio de lanchaje y pilotaje se ha prestado regularmente y sin interrupciones de
conformidad con el anexo B Disposiciones para Operaciones para Pilotaje y Lanchaje del



Contrato de Concesion de Gestion de Servicios Publicos de Remolcadores en la Vertiente
del Pacifico.

= Se verifico la prestacidn regular y sin interrupciones del servicio para la atencidn de las
embarcaciones de pasajeros, estas reciben un servicio especial y la tarifa esta definida por
hora o fraccidn, en funcién del tonelaje de registro bruto.

= Se evidencid la prestacion de otros servicios maritimos como servicios por doble maniobra,
servicios por asistencia a las naves y servicios por Shifting los cuales se apegan a los
requerimientos contractuales.

= Se evidencid un cumplimiento razonable de las directrices estipuladas en el Plan de
Operaciones Maritimas de SAAM.

= Durante el semestre de estudio se efectud el trabajo en carena del remolcador Don Hugo
de Conformidad Con El Anexo D: Actividades De La Carena O Dique del Contrato de
Concesion de Gestion de Servicios Publicos de Remolcadores en la Vertiente del Pacifico

= La Concesionaria SAAM presenta mensualmente los informes de cumplimiento, informes
de ingresos, informes financieros y otros aspectos como de Salud Ocupacional, Gestion
Ambiental y de la Gestidn de la Calidad.

8.2.1.4. Terminal Portuaria de Quepos.

= Lacantidad de carga movilizada por la Terminal de Quepos, durante el primer semestre del
ano 2020, fue de 881 tm

= Para el primer semestre 2020, arribaron a la Terminal de Quepos un total de 1 412 naves

= Terminal Portuaria de Quepos, Administrada por el INCOP registré durante el primer
semestre del afio 2020, un total de 2 698 movimientos de pasajeros

= El plan de mantenimiento de infraestructura de la terminal de Quepos ha sido
implementado de manera razonable.

= Durante el semestre en estudio se continldan con los trabajos para rehabilitar el muelle
flotante.

= Durante el semestre en estudio el MOPT inicio con los trabajos para la reparacién del
rompeolas.

= Aun no se ha iniciado en esta terminal el proceso de certificacidon e implementacién de las
medidas y acciones concernientes al plan de proteccién de la instalacidn portuaria PBIP.

= Esta terminal cuenta con pdliza de riesgos para los trabajadores, Seguro de todo riesgo y

podliza de responsabilidad civil.
= La Terminal Portuaria de Quepos cuenta con el permiso del Ministerio de Salud.

8.2.1.5. Terminal Portuaria de Puntarenas.

= lacantidad de carga movilizada por la Terminal de Puntarenas, durante el primer semestre
del afio 2020, fue de 1 397 tm



= lacantidad de arribos de naves de cruceros en la terminal de Puntarenas, durante el primer
semestre del afio 2020, fue de 20 cruceros y experimentd un decrecimiento importante
debido a la pandemia por COVID19.

= La Terminal Portuaria de Puntarenas Administrada por el INCOP, registré durante el primer
semestre del afio 2020 un total de 24 774 pasajeros

= Esta terminal cuenta con pdliza de riesgos para los trabajadores y seguro de todo riesgo y
podliza de responsabilidad civil.

= La Terminal Portuaria de Puntarenas cuenta con el permiso del Ministerio de Salud.

= Esta Terminal cuenta con el certificado para el cumplimiento de las disposiciones vy
lineamientos establecidos por el Codigo PBIP, emitido por la autoridad designada (MOPT).

= Durante el semestre en estudio se continda con los trabajos de Reforzamiento del Muelle
de Puntarenas”; a la empresa Desarrollos Urbanisticos Almada S.A.; por un Monto total de
¢189.413.829.13 Millones de colones. Este reforzamiento del Muelle de Puntarenas incluye:
68 vigas transversales del Puente de acceso, 4 pedestales de Bitas de Rehabilitacion de 75
metros cuadrados de losa. Al finalizar el periodo de analisis de este informe, este proyecto
se encuentra con un avance de un 90% y se estima que finalice en julio 2020.

8.2.1.6. Terminal Portuaria de Golfito.

= la cantidad de carga movilizada por la Terminal de Golfito, durante el primer semestre del
afio 2020, fue de 114 417,6 tm

= Para el primer semestre del afio 2020 arribaron a la Terminal de Golfito 74 Naves

= La Terminal Portuaria de Golfito, Administrada por el INCOP registré durante el primer
semestre del afo 2020, un total de 1690 movimientos de pasajeros un decrecimiento
considerable debido a los efectos econémicos por la Pandemia Covid19.

= Esta terminal cuenta con péliza de riesgos para los trabajadores y seguro de todo riesgo y
poliza de responsabilidad civil.

= La Terminal Portuaria de Golfito cuentan con el permiso del Ministerio de Salud.

= Mediante inspeccion realizada durante el semestre en estudio se corroboraron las acciones
emprendidas por la administracion por las desviaciones en cuanto al mantenimiento de la

infraestructura portuaria que se detectaron en el informe pasado.

8.3. Conclusiones Econdmico — financieras.

8.3.1.1. SPCS.A.

SPC S.A. reflejoé una tendencia creciente de los ingresos que inicid a partir del afio 2010 luego de la
crisis financiera del afio 2009, se presentaron altas tasas de crecimiento interanual, en los ultimos
cuatro afos presenta valores de, 15%, 25%, 8%, 9% en los afios 2015, 2016, 2017, 2018 y en el 2019
experimentd una leve disminucién debido a los efectos de la desaceleracion econdmica
experimentada en el pais, respectivamente.



Al | semestre del afio 2020 SPC S.A. empezé a sufrir el efecto de la desaceleracion econdmica
mundial debido a la pandemia por Covid-19, que ha afectado al pais y a sus principales socios
comerciales de Costa Rica; aunado a esto, se suma la desaceleracién econdmica que venia
enfrentando el pais.

Durante el | semestre del periodo 2020, los ingresos de SPC S.A. experimentaron una disminucién
del orden del -6% en comparacién al mismo periodo de 2019, con un decrecimiento del -3,8% en el
volumen de carga de TEUS, nuestra expectativa sigue siendo positiva a pesar de la situacién
econdémica mundial, la OMC espera que la disminucién del comercio mundial sea de
aproximadamente -13%, en este contexto y con una disminucion de sélo el -6% de sus ingresos, la
compafia exhibe su estabilidad en los peores momentos de estrés financiero, esperando que lo
peor haya pasado, se estima que SPC S.A. reportara muy buenos niveles de ingresos, muy buena
capacidad de generar ganancias y flujo de caja, redundando en sélidos indicadores financieros.

SPCS. A. al representar el 83% de los ingresos de canon del INCOP, en el | semestre del aiio 2020 se
obtuvo un monto de USDS$3.2 millones, que ha representado un fuerte impacto positivo en las
finanzas de la institucion, permitio reflejar al cierre del | semestre 2020 una disminucidn del 6% en
los ingresos de canon del INCOP frente al mismo periodo del afio anterior.

8.3.1.2. SPGC S.A.

La Concesionaria SPGC S.A. experimentd una tendencia creciente de los ingresos desde afio 2010
(después de la crisis financiera del afio 2009), de esto se desprende el buen desempefio que han
experimentado los ingresos del canon, en el aifio 2015 se presentd una tasa de crecimiento del 67%
producto principalmente de la indexacién de las tarifas por la puesta en marcha de la nueva terminal
granelera; asimismo, el crecimiento interanual de los Ultimos cuatro afos presenta valores de 67%,
8%, 5%, 10% y 10% en los afios 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019 respectivamente.

A junio 2020 a pesar de la situacion mundial de crisis por el covid-19, los ingresos se mantienen casi
estables con una moderada disminucion del -3%, se espera que el mismo comportamiento para el
cierre del aifo, nuestra expectativa es que al cierre del afio 2020 la tasa de decrecimiento de los
ingresos alcance entre un -3% a un -4%, en este contexto y con una disminucién de sélo el -3% de
sus ingresos, la compafiia demuestra su estabilidad en los peores momentos de estrés financiero,
esperando que lo peor haya pasado, se estima que SPC S.A. reportard muy buenos niveles de
ingresos, muy buena capacidad de generar ganancias y flujo de caja, redundando en sdlidos
indicadores financieros.

SPGCS. A. al representar el 11,3% de los ingresos de canon del INCOP, en el | semestre del afio 2020
se obtuvo un monto de USD$451.918, esto ha representado un fuerte impacto positivo en las
finanzas del fideicomiso, ya que el 100% de estos ingresos son destinados para la inversion en obra
turistica de la Provincia.

Durante el semestre de estudio se aprobd un nuevo pliego tarifario, que empezo a regir a partir de
marzo del 2020.



8.3.1.3. SAAM.

Desde el 2010 y con la excepcion del 2013 SAAM ha reflejado una tendencia creciente de los
ingresos, el crecimiento interanual de los Ultimos tres afos presenta valores de 14%, 17%, 13%, 2%
y 5% en los afios 2015, 2016, 2017 y 2018 respectivamente. Al 2018 la tasa de crecimiento Anual
compuesta alcanza un 5%.

Al cierre del ejercicio 2019, los ingresos de SAAM experimentaron un decrecimiento del orden del -
14% en comparacion al periodo de 2018, esto producto de una combinacién de menos barcos y
barcos mads pequefios que redundan en menos TRB.

A junio 2020 a pesar de la situacién mundial de crisis por el covid-19, los ingresos de SAAM se
mantienen casi estables con una moderada disminucidn del -2%, se espera que el mismo
comportamiento para el cierre del aio, nuestra expectativa es que al cierre del afio 2020 la tasa de
decrecimiento de los ingresos alcance entre un -3% a un -5%, en este contexto y con una
disminucién de sélo el -3% de sus ingresos, la compaiia demuestra estabilidad en los peores
momentos de estrés financiero, esperando que lo peor haya pasado, se estima que SAAM reportara
adecuados niveles de ingresos, capacidad de generar ganancias y flujo de caja, redundando en
satisfactorios indicadores financieros.

SAAM presentd disminucién de los ingresos de canon del INCOP, al | semestre del 2020 registré un
monto de USDS$160.568, que representa un impacto positivo en las finanzas de la institucién. Se
espera es que al cierre del afio 2020 |a tasa de decrecimiento de los ingresos alcance un -3%.

8.3.1.4. Puertos administrados por INCOP.

Los ingresos generados por los puertos administrados por el INCOP han reflejado una tendencia
creciente de los ingresos desde el afio 2014, con incrementos del 7%, 8% y 10% en los afios 2015,
2016y 2017 respectivamente, para los afios 2018 y 2019 los ingresos presentaron una disminucién
del 1% y 2% respectivamente.

Durante el primer semestre 2020, los ingresos generados por los puertos administrados por INCOP
estan experimentando una fuerte contraccién debido a los efectos del covid 19, registran un
decrecimiento del -21% en comparacién al mismo periodo de 2019. Nuestra expectativa no tan
positiva; se espera una disminucidn del -22% en los ingresos al cierre del periodo, la buena noticia
es que aunque si bien es cierto se espera una fuerte disminucidén en los ingresos de los puertos de
administrados por el INCOP, la estabilidad presentada por los ingresos de las concesiones
amortiglien y asimilen el golpe, reduciendo la baja total de los ingresos a un nivel menor, esto
mantendra un buen nivel de ingresos, que esperamos le permitird presentar utilidades y flujo de
caja positivo, redundando en aceptable indicadores financieros.

Actualmente los ingresos propios de los puertos administrados por INCOP representa el 40% de los
ingresos operativos de la Institucion, esta participacion y el nivel de ingresos alcanzados en periodos
anteriores, permitira sortear las condiciones adversas de la economia y ademas; mostrar resultados
positivos en las finanzas de la institucion, a pesar de que al cierre del | semestre del 2020 se registra
una disminucién del -22% en los ingresos propios del INCOP que en término absolutos representa
un monto de USD$1.8 millones.



9. Recomendaciones.

1. La Gerencia general de INCOP debera de analizar la asignacidn de recursos presupuestarios
necesarios para que la UTSC implemente las medidas de control ambiental del Programa
FOCAP (Fortalecimiento de la Gestién Ambiental Portuaria) de la COCATRAM, para lo cual
se otorga de un plazo de 6 meses para informar sobre lo actuado.

2. La Unidad Técnica de Supervisiéon y Control, debera de informar sobre los avances del
Programa FOCAP (Fortalecimiento de la Gestion Ambiental Portuaria) de la COCATRAM,
para lo cual se otorga un plazo de 12 meses.

3. La Unidad Técnica de Supervisién y Control, deberd de informar sobre el proceso de
implementacién del Plan Maestro Portuario del Litoral Pacifico: Puerto Caldera (Fase A:
2020-2031) para lo cual se le otorga de un plazo de 12 meses para indicar las acciones a
tomar.

4. La Direccién de operaciones de INCOP (DOP), deberd de informar sobre el proceso de
implementacién del Plan Maestro Portuario del Litoral Pacifico: Otros Puertos, para lo cual
se otorga de un plazo de 12 meses para indicar las acciones a tomar.



ANEXOS



Sociedad Portuaria de Caldera

GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION
CONTRATO DE CONCESION DE GESTION DE SERVICIOS PUBLICOS DE PUERTO CALDERA
SOCIEDAD PORTUARIA DE CALDERA
s . . (]
PERIODO PPIfRZS INFORME Informacién del cumplimiento :i
INFORMES ~ |CLAUSULA [COMPRENDID| occenira | present | periodo o RECIBIDO |
o L oficio I
CION presentado INCOP |
J
FINANCIEROS
Enero Enero SPC-GF-007-2020 |11/02/2020 |
Febrero Febrero SPC-GF-006-2020  [10/03/2020 |
Ingresos 6.1 Marzo 10 primeros Marzo SPC-GF-012-2020  [08/04/2020 |
Mensuales : Abril dias del mes Abril__[SPC-GF-018-2020 08/05/2020 |
Mayo vencido Mayo  |SPC-GF-021-2020 09/06/2020 |
Junio Junio  [SPC-GF-026-2020 09/07/2020 li
Estados Ene-Feb-Mar 30 Ene-Feb-Mar|SPC-GF016-2020 30/04/2020 |
Financieros 6.1 1
Trimestrales Abr-May-Jun 30 Abr-May-Jun _}
|
Estados |
Financieros 6.1 Anual 120 Anual SPC-GF-010-2020 27/03/2020 ii
Anuales Auditados |

GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION
CONTRATO DE CONCESION DE GESTION DE SERVICIOS PUBLICOS DE PUERTO CALDERA
SOCIEDAD PORTUARIA DE CALDERA
PERIODO PPLA:\ARZS NFORME Informacion del cumplimiento |
INFORMES CLAUSULA |COMPRENDID PRESENTA | PRESENT periodo o RECIBIDO |
o - oficio |
CION presentado INCOP |
FINANCIEROS
Enero Enero SPC-GF-007-2020  [11/02/2020
Febrero Febrero SPC-GF-006-2020  {10/03/2020 |
Ingresos 6.1 Marzo 10 primeros Marzo SPC-GF-012-2020 [08/04/2020 |
Mensuales ’ Abril dias del mes Abil SPC-GE-018-2020 08/05/2020 |
Mayo vencido Mayo SPC-GE-021-2020 09/06/2020 |
Junio Junio  |SPC-GF-026-2020 09/07/2020
Estados Ene-Feb-Mar 30 Ene-Feb-Mar|SPC-GF016-2020 30/04/2020 |
Financieros 6.1 |
Trimestrales Abr-May-Jun 30 Abr-May-Jun [SPC-GF-029-2020 30/07/2020 |
Estados 1
Financieros 6.1 Anual 120 Anual SPC-GF-010-2020 27/03/2020 |
Anuales Auditados |




GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION
CONTRATO DE CONCESION DE GESTION DE SERVICIOS PUBLICOS DE PUERTO CALDERA
SOCIEDAD PORTUARIA DE CALDERA

PERIODO PPL/_,\A:S INFORME Informacién del cumplimiento
INFORMES  |CLAUSULA [COMPRENDID| ocornta | presenT | periodo Sicio RECIBIDO
0 CION presentado INCOP
TECNICOS
15 dias
L Ene-Feb-Mar | Ene-Feb-Mar|SPC-GG-050-2020 20/04/2020
Gestion 6.2 habiles
Ambiental Abr-May-Jun ﬁzb?;:: Abr-May-Jun |SPC-GG-106-2020 07/07/2020
o Enero Enero SPC-G0-002-2020 11/02/2020
Estadistica Febrero 10 pri Febrero _[SPC-G0-003-2020 10/03/2020
. primeros
Portuaria Marzo . Marzo SPC-G0-004-2020 08/04/2020
(FORMATO Abil \encido Abil SPC-G0O-004-2020 08/05/2020
ELECTRONICO) Mayo Mayo SPC-G0-005-2020 09/06/2020
Junio Junio SPC-GG-104-2020 21/07/2020
INFORME DE . 15 dias .
EJECUCION Enero-Junio habiles Enero-Junio [SPC-GO-006-2020 21/07/2020
| Quincena Vencida SPC-GG-008-2020 15/01/2020
Enero  i"6uincena Vencida Enero  |SPC-6G-025-2020 04/02/2020
| Quincena Vencida SPC-GG-030-2020 17/02/2020
Febrero I\ Guincena Vencida Febrero o5 C.66-033-2020 05/03/2020
. Marzo | Quincena Vencida Marzo SPC-GG-040-2020 19/03/2020
Estadistica de Il Quincena Vencida SPC-GG-047-2020 01/04/2020
Accidentes Abril | Quincena Vencida Abril SPC-GG-056-2020 16/04/2020
Laborales I Quincena Vencida SPC-GG-069-2020 04/05/2020
Mayo [ QUI-ncena Venc@a Mayo SPC-GG-075-2020 20/05/2020
Il Quincena Vencida SPC-GG-079-2020 02/06/2020
Junio | Quincena Vencida Juno SPC-GG-092-2020 17/06/2020
Il Quincena Vencida SPC-GG-095-2020 01/07/2020
Enero 15 DIAS Enero SPC-GF-007-2020 |11/02/2020
NATURALES
Febrero 15 DIAS Febrero  [sin nimero de oficio 10/03/2020
NATURALES
Marzo 15 DIAS Marzo sin nimero de oficio 08/04/2020
RECLAMOS NATURALES
Abril 15 DIAS Abril Sin nimero de oficio  [08/05/2020
NATURALES
Mayo 15 DIAS Mayo
NATURALES
i sin nimero de oficio
Junio 15 DIAS Junio 09/07/2020
NATURALES




GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION
CONTRATO DE CONCESION DE GESTION DE SERVICIOS PUBLICOS DE PUERTO CALDERA
SOCIEDAD PORTUARIA DE CALDERA

PERIODO PpL:é? INEORME Informacién del cumplimiento
INFORMES | CLAUSULA |COMPRENDID| pocornta | prEseNT | Periodo siicio RECIBIDO
o CION presentado INCOP
TECNICOS
15 dias
. Ene-Feb-Mar |7 Ene-Feb-Mar|SPC-GG-050-2020 20/04/2020
Gestion 6.2 habiles
Ambiental Abr-May-Jun ﬁgb‘?l': Abr-May-Jun [SPC-GG-106-2020 07/07/2020
o Enero Enero SPC-G0-002-2020 11/02/2020
Estadistica Febrero 10 primeros Febrero  |SPC-GO-003-2020 10/03/2020
Portuaria Marzo dias del mes Marzo SPC-G0O-004-2020 08/04/2020
(FORMATO Abril - Abril SPC-GO-004-2020 08/05/2020
ELECTRONICO) Mayo Mayo SPC-G0-005-2020 09/06/2020
Junio Junio SPC-GG-104-2020 21/07/2020
INFORME DE . 15 dias .
EJECUCION Enero-Junio habiles Enero-Junio |SPC-GO-006-2020 21/07/2020
| Quincena Vencida SPC-GG-008-2020 15/01/2020
Enero  1,"5uincena Vencida Enero  ISpC66-025-2020 04/02/2020
| Quincena Vencida SPC-GG-030-2020 17/02/2020
Febrero  Ii Guincena Vencida Febrero o pC 66-033-2020 05/03/2020
- M | Quincena Vencida Marzo SPC-GG-040-2020 19/03/2020
Estadistica de a0 [ Quincena Vencida SPC-GG-047-2020 01/04/2020
Accidentes Abril | Quincena Vencida Abril | 1SPC-GG-056-2020 16/04/2020
Laborales Il Quincena Vencida SPC-GG-069-2020 04/05/2020
e | Qw.ncena Venmfja Mayo SPC-GG-075-2020 20/05/2020
Il Quincena Vencida SPC-GG-079-2020 02/06/2020
. | Quincena Vencida . SPC-GG-092-2020 17/06/2020
Junio : - Junio
Il Quincena Vencida SPC-GG-095-2020 01/07/2020
Enero 15 DIAS Enero SPC-GF-007-2020 |11/02/2020
NATURALES
Febrero 15 DIAS Febrero  [sin nGmero de oficio 10/03/2020
NATURALES
Marzo 15 DIAS Marzo sin nimero de oficio 08/04/2020
RECLAMOS NATURALES
Abril 15 DIAS Abril Sin nimero de oficio  [08/05/2020
NATURALES
Mayo 15 DIAS Mayo  |Sin nimero de oficio |09/06/2020
NATURALES
’ sin numero de oficio
Junio 15 DIAS Junio 09/07/2020
NATURALES




Sociedad Portuaria Granelera de Caldera

GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION 2015

SOCIEDAD PORTUARIA GRANELERA DE CALDERA

CONTRATO DE CONCESION PARA LA CONSTRUCCION Y OPERACION DE LA TERMINAL GRANELERA

PERTODO . — Ry A
. Oficio Remisién Fecha
INFORMES CLAUSULA [comprenpiD| _PEAZO periodo ol = ha - |Observacione
P PRESENT presentado Remisién S
FINANCIEROS
Enero Enero SPGC-GF-006-2020 |[06/02/2020
Febrero ) Febrero SPGC-GF-007-2020 [10/03/2020
INGRESOS Marzo 10 primeros Ty 76 SPGC-GF-011-2020 |08/04/2020
- dias del mes -
MENSUALES Abril \encido Abril SPGC-GF-0015-2020 [08/05/2020
Mayo Mayo SPGC-GF-017-2020 09/06/2020
Junio Junio SPGC-GF-019-2020  |09/07/2020
ESTADOS Ene-Feb-Mar 30 Ene-Feb-Mar |SPGC-GF-014-2020 30/04/2020
FINANCIEROS
TRIMESTRALES Abr-May-Jun 30 Abr-May-Jun
Estados Financieros 6.1 120 ANUAL  |SPGC-GF-010-2020  |27/03/2020
Anuales Auditados

GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION 2015

SOCIEDAD PORTUARIA GRANELERA DE CALDERA

CONTRATO DE CONCESION PARA LA CONSTRUCCION Y OPERACION DE LA TERMINAL GRANELERA

PERTODO . — Ry A
; Oficio Remisién Fecha
INFORMES CLAUSULA [comprenpiD| _PEAZO periodo e = ha — Jobservacione
P PRESENT presentado Remisién S
FINANCIEROS
Enero Enero SPGC-GF-006-2020 [06/02/2020
Febrero ) Febrero SPGC-GF-007-2020 [10/03/2020
INGRESOS Marzo 10 primeros 376 SPGC-GF-011-2020 _|08/04/2020
- dias del mes -
MENSUALES Abil vencido Abril SPGC-GF-0015-2020 |08/05/2020
Mayo Mayo SPGC-GF-017-2020 09/06/2020
Junio Junio SPGC-GF-019-2020  |09/07/2020
ESTADOS Ene-Feb-Mar 30 Ene-Feb-Mar |SPGC-GF-014-2020 30/04/2020
FINANCIEROS
TRIMESTRALES Abr-May-Jun 30 Abr-May-Jun SPGC-GF-022-2020 30/07/2020
Estados Financieros 6.1 120 ANUAL  |SPGC-GF-010-2020  |27/03/2020
Anuales Auditados




GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION 2015
CONTRATO DE CONCESION PARA LA CONSTRUCCION Y OPERACION DE LA TERMINAL GRANELERA
SOCIEDAD PORTUARIA GRANELERA DE CALDERA

PERTODO - — — -
INFORMES CLAUSULA COMPEENDID P;II;QEET przzgr?tdaodo Oficio Remision Re'::’l(;’:aon Obse rVSaCI one
FINANCIEROS
Enero Enero SPGC-GF-006-2020 [06/02/2020
Febrero ) Febrero SPGC-GF-007-2020 (10/03/2020
INGRESOS Marzo 10 primeros 7o SPGC-GF-011-2020 |08/04/2020
- dias del mes -
MENSUALES Abil vencido Abril SPGC-GF-0015-2020 |08/05/2020
Mayo Mayo SPGC-GF-017-2020 |09/06/2020
Junio Junio SPGC-GF-019-2020 |09/07/2020
ESTADOS Ene-Feb-Mar 30 Ene-Feb-Mar |SPGC-GF-014-2020 30/04/2020
FINANCIEROS
TRIMESTRALES Abr-May-Jun 30 Abr-May-Jun SPGC-GF-022-2020 30/07/2020
iiﬁ;’z ;'u”;:‘:c';rs"s 6.1 120 ANUAL  |SPGC-GF-010-2020  |27/03/2020
TECNICOS
Enero Enero SPGC-GF-006-2020 |06/02/2020
Febrero Febrero SPGC-GF-007-2020 (10/03/2020
INFORME DE Marzo Marzo SPGC-GF-011-2020 |08/04/2020
CUMPLIMIENTO Abil Abril SPGC-GF-0015-2020 (08/05/2020
Mayo Mayo sin nimero de oficio |09/06/2020
Junio Junio SPGC-GF-019-2020 09/07/2020
Ene-Feb-Mar |15 dias habiles [Ene-Feb-Mar |SPC-GG-050-2020 20/04/2020
GESTION AMBIENTAL
Abr-May-Jun |15 dias habiles |Abr-May-Jun  [SPGC-GG-033-2020/ 17/07/2020
SoNoED ARERS F0SDOT |15 et [0SV OT_[STCCTOTIT oyouanay
Dragado 6.2 15 dias hébiles SPGC-014-2020 26/02/2020
Enero Enero SPGC-G0-002-2020 03/02/2020
Febrero Febrero SPGC-G0-003-2020 10/03/2020
SSRGS PO Marzo Marzo SPGC-GO-0032020 _|08/04/2020
(FORMATO - .
ELECTRONICO) Abril Abril SPGC-G0-004-2020 08/05/2020
Mayo Mayo SPGC-G0-005-2020
Junio Junio SPGC-GO-006-2020 09/07/2020
'E“:(FFEDL%’\:EA(';%N Ene-Jun 15 dias habiles [Ene-Jun SPGC-GG-035-2020 21/07/2020
enero I quincena |SPGC-GG-006-2020 15/01/2020
Il quincena |SPGC-GG-011-2020 04/02/2020
(S I quincena  |SPGC-GG-013-2020 17/02/2020
Il quincena [SPGC-GG-015-2020 05/03/2020
VN I quincena |SPGC-GG-016-2020 19/03/2020
Estadistica de Il quincena [SPGC-GG-017-2020 01/04/2020
Accidentes Laborales - I quincena |SPGC-GG-023-2020 16/04/2020
Il quincena  |SPGC-GG-024-2020 04/05/2020
Mayo I quincena  [SPGC-GG-024-2020 20/05/2020
Il quincena |SPGC-GG-028-2020 02/06/2020
e I quincena  |SPGC-GG-30-2020 17/06/2020
Il quincena  |SPGC-GG-032-2020 01/07/2020
Enero 15 dias naturales |Enero sin numero de oficio |06/02/2020
Febrero 16 dias naturales |Febrero sin nimero de oficio 10/03/2020
Marzo 17 dias naturales |Marzo sin nimero de oficio 08/04/2020
RECLAMOS - - -
Abril 18 dias naturales |Abril Sin nimero de oficio  [08/05/2020
Mayo 19 dias naturales [Mayo sin numero de oficio  [09/06/2020
Junio 20 dias naturales |Junio sin numero de oficio [09/07/2020




SAAM DE COSTA RICA

GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION

CONCESIONARIA SAAM COSTA RICA SA

CONTRATO DE CONCESION DE GESTION DE SERVICIOS DE REMOLCADORES PARA LA VERTIENTE DEL PACIFICO

A PERIODO PLAZO PARA periodo _— .
INFORMES CLAUSULA COMPRENDIDO | PRESENTACION| presentado oficio | fecha |Observa0|0nes
FINANCIEROS
Enero Enero SAAM-AD-0402-20 | 10/02/2020
Febrero Febrero SAAM-AD-0903-20 | 10/03/2020
INGRESOS Marzo Marzo
MENSUALES Abril MES VENCIDO Abril Sin oficio de 10/05/2020
Mayo Mayo sin nimero de oficio 09/06/2020
Junio Junio Sin nimero de oficio | 08/07/2020
ESTADOS Ene-Feb-Mar 30D Ene-Feb-Mar |Sin numero de oficio 30/04/2020]
FINANCIEROS Abr-May-Jun 30 Abr-May-Jun | Sin numero de oficio | 30/07/2020
Estados
Financieros 90 sin nimero de oficio 10/05/2020
Anuales Auditados
INFORME DE COSTOS DE
OPERACION Y Ene-Jun 15 dias habiles Ene-Jun sin nimero de oficio 09/07/2020
MANTENIMIENTO

GUIA DE CONTROL PARA LOS CONTRATOS DE CONCESION

CONCESIONARIA SAAM COSTA RICA SA

CONTRATO DE CONCESION DE GESTION DE SERVICIOS DE REMOLCADORES PARA LA VERTIENTE DEL PACIFICO

A PERIODO PLAZO PARA eriodo - .
INFORMES CLAUSULA COMPRENDIDO | PRESENTACION prZsentado oficio fecha Observaciones
TECNICOS
- . Ene-Feb-Mar [ 15 dias habiles | Ene-Feb-Mar |Sin nimero de oficio| 23/04/2020
Gestion Ambiental Abr-May-Jun 15 dias habiles | Abr-May-Jun o
Enero 15 dias Naturales Enero SAAM-AD-0402-20 | 10/02/2020
ESTAGISTICA BE Febrero 15 dias Naturales Febrero SAAM-AD-0903-20 | 10/03/2020
ACCIDENTES DE Marz_o 15 d[as Naturales Marzp i _
TRABAIO Abril 15 dias Naturales Abril Sin oficio de 10/05/2020
Mayo 15 dias Naturales Mayo DM--002-20
Junio 15 dias Naturales Junio Sin nimero de oficio| 17/06/2020
Enero 15 dias habiles Enero SAAM-OAC-002-2020 | 07/02/2020
Estadistica Febrero 15 dias hébiles Febrero SAAM-OAC-003-2020 | 10/03/2020
Portuaria Marzo 15 dias_hébiles Marzo SAAM-OAC-004-2020 | 07/04/2020
(FORMATO Abril 15 dias habiles Abril SAAM-0AC-004-2020 | 08/05/2020
ELECTRONICO) Mayo 15 dias habiles Mayo SAAM-OAC-006-2020 | 11/06/2020
Junio 15 dias_habiles Junio SAAM-OAC-077-2020| 10/07/2020
Enero Enero SAAM-AD-0402-20 | 10/02/2020
Febrero Febrero sin nimero de oficio| 10/03/2020
INFORME MENSUAL Marzo Marzo Sin numero de oficio| 10/04/2020
DE CUMPLIMIENTO Abril Abil Sin oficio de 10/05/2020
Mayo Mayo Sin nimero de oficio 02/06/2020
Junio Junio Sin nimero de oficio| 08/07/2020
Pélizas
CONTROL DE POLIZAS
CONCESION SEGURO ESTADO| NUMERO DE POLIZA [ VIGENCIA Estado |OBSERVACIONES
desde hasta
Carga General |[Equipo contratista Emisién |02 01 EQC-22-03 08/12/2019]08/12/2020 | EN PLAZO |Equipo INCOP
Carga General |Riesgos del Trabajo Emisién |272865 01/05/2020|30/04/2021 |EN PLAZO
Ampara las instalaciones
portuarias tanto de la SPC
Carga General obra civily como SPGC, el equipo
y Terminal - - Emisién [0201INC13988-00 25/07/2019 | 25/07/2020 |EN PLAZO "
Responsabilidad civil nuevo, proteccion de
Granelera "
fondo y responsabilidad
civil.
Terminal Granelera| Riesgos del Trabajo Emision |274820 01/10/2019]30/09/2020 |EN PLAZO
Remolcadores | Responsabilidad Civil Emision (2931410100102 20/02/2020]20/02/2021 |EN PLAZO
Remolcadores | Casco Embarcaciones Emision [2941310100001 30/06/2020 | 30/12/2021 | EN PLAZO




Garantias

CONTROL DE POLIZAS

CONCESION SEGURO ESTADO| NUMERO DE POLIZA | VIGENCIA Estado |OBSERVACIONES
desde hasta
Carga General [Equipo contratista Emision |02 01 EQC-22-03 08/12/2019 | 08/12/2020 | EN PLAZO [Equipo INCOP
Carga General |Riesgos del Trabajo Emisién | 272865 01/05/2020 [ 30/04/2021 | EN PLAZO
Ampara las instalaciones
portuarias tanto de la SPC
Carga General obra civily como SPGC, el equipo
y Terminal . . Emisi6én |0201INC13988-00 25/07/2019 | 25/07/2020 |EN PLAZO L
Granelera Responsabilidad civil nuevo, proteccion de
fondo y responsabilidad
civil.
Terminal Granelera| Riesgos del Trabajo Emisién |274820 01/10/2019 [ 30/09/2020 | EN PLAZO
Remolcadores |Responsabilidad Civil Emision (2931410100102 20/02/2020]20/02/2021 |EN PLAZO
Remolcadores | Casco Embarcaciones Emisién |2941310100001 30/06/2020 [ 30/12/2021 [EN PLAZO
PBIP
CODIGO PBIP
Puerto Carga distinto
Nombre instalacion Numero, alos
portuaria IMO Buque de pasaje|Granelero Petrolero anteriores Desde Hasta
CALDERA 29710 UN XX XX XX 30-jun.-20 31-ago.-20
EI MOPT, mediante oficio DVMP-DNS-2020-588, da una prérroga de dos meses a la declaratoria de

Observaciones

cumplimiento del PBIP en Pto Caldera actual, por la emergencia nacional del COVID-19.

Navegabilidad

CERTIFICADO DE NAVEGABILIDAD
EMBARCACION TIPO MATRICULA ARMADOR Ne VIGENCIA EXPIRACION |Observaciones
Don Hugo Remolcador P-10215 INCOP 4944 02/11/2019 31/10/2020 EN PLAZO
San José Remolcador P-3098 Concesionario 7546 30/10/2019 31/10/2020 EN PLAZO
Cascabel Lancha 35883 33741-08 08/05/2017 15/05/2022 EN PLAZO
Lora | Lancha 35884 33740-08 08/05/2017 15/05/2022 EN PLAZO
Choroy Remolcador 9186699 International Mari{44609-13-B 10/09/2018 09/09/2023 EN PLAZO
Antisana Remolcador 9193991 President Marine P|31116-05 10/09/2019 23/11/2024 EN PLAZO




Recomendaciones

ACUERD Asunto o Recomendacion Estado de
NUMERO Unidad . q
SESION o INFORME ) Cumplimient Observaciones
RECOMEND Ejecutora
NUMERO o
La Administracién de INCOP, deberd de elaborar la
s eral evaluacion de proteccién de la instalacion portuaria
emestral X .
Julio- (EPIP) y posteriormente el Plan de Proteccién de la Mediante oficio CR-INCOP-UTSC-0132-2018 del 7 de noviembre de 2018, se informd
3988 unico Diciembre 6 instalacion Portuaria de Golfito (PPIP), con el fin de ADM'TO‘SNTRAC PROCESO  |acerca de |a gestion realizada y se considera adecuada, aun no se ha logrado la
' ;015 iniciar el proceso para obtener la certificacion del cédigo aprobacién del EPIP
PBIP e informar del avance de estas actividades a esta
Secretaria de Fiscalizacion trimestralmente.
La Administracion Concedente deberd realizar un
Semestral andlisis SOE_)re Ia_wabllldad de las diferentes alternativas T El plan maestro determino la urgencia de la realizacion de obras y modernizacion
4013 2 enero- 7 (legales y financieras) de modo que se puedan acometer v PROCESO  [del puerto, motivo por el cual la administracién esta en negociaciones para lograr
junio 2016 las necesidades de inversién para la modernizacién de| °¢ la solucién mas expedita.
Puerto Caldera, lo anterior en un plazo de 18 meses
En virtud del crecimiento de la carga contenedorizada en
Puerto Caldera, que presumiblemente alcanzara los
s sral 300000 TEUS en los proximos meses, la administracion
emestral . . i icio CR-| _UTSC-0059- i
concedente debe explorar las acciones a |mp|ementar, medlante_of_lclo CR-INCOP-UTSC-0059: 2.918 del 03/05/2018 la UTSC considera que|
4077 1 enero- 1 R li d e | lidad Adm PROCESO el cumplimiento de esta racomendacién esta estrechamente ligado con el plan
jumio 2017 para mitigar el impacto de ese crecimiento en la calida maestro mismo que preliminarmente se espera esté terminado para mayo 2019
de los servicios portuarios, e incorporar en sus planes de
desarrollo lo que corresponda e informar a la junta
directiva en un plazo no mayor a seis meses
Dada la afectacién que producen las condiciones de
estado de mar en la operacion del muelle 4, aunado al
s tral ingreso masivo de sedimentos a la darsena de Puerto
emestral - i . i icio CR-| -UTSC-0059- i
Caldera, la administracién concedente debera evaluar la medlante.of.lclo CR-INCOP-UTSC-0059: 2.918 del 03/05/2018 la UTSC considera que|
4077 1 enero- 2 ibilidad d i | | lqui Adm PROCESO |el cumplimiento de esta racomendacién esta estrechamente ligado con el plan
jumio 2017 posibilida e ampliar el rompeolas o cualquier otra maestro mismo que preliminarmente se espera esté terminado para mayo 2019
posible alternativa de solucion e implementar un plan de
accion a fin de solventar esta situacion, dicho plan
deberd presentarse en un plazo no mayor de 6 meses
Con el fin de dar un seguimiento puntual al proyecto eencuentra inconcluso y depende de la Administracion Superior por problemas de
denominado “Reforzamiento del Muelle de Puntarenas”; una Viga que se encuentra en malas condiciones. El Proyecto es de|
Semestral . on d . . d €189.413.829,13
3 enero- 1 La Direccién de Operaciones Portuarias de INCOP DOP PROCESO |Se han cancelado ¢30.074.266,27 en lo referente a los trabajos de la Losa y las
junio 2018 deberd realizar un informe detallado que involucre Bitas.
aspectos técnicos y econdmicos una vez que la obra
finalice, para ello tendra un plazo de 30 dias naturales.
4126 La Gerencia General de INCOP debera de realizar las
gestiones pertinentes, para disponer finalmente de la
Semestral maquinaria que fue devuelta al INCOP por parte de la o o . )
Se solicitd autorizacion a la contraloria para realizar nuevamente el remate
3 enero- 2 SPC S.A conforme al acta del 23 de marzo del 2018, por| GG PROCESO L . -
L. ) A pero la CGR solicité un nuevo avalto de la maquinaria
junio 2018 lo que debera de informar en un plazo no mayor a 30
dias naturales a esta Secretaria de Fiscalizacién las
|gestiones para la disposicion final de estos equipos.
Informe 4 La Direccion Portuaria, debera informar en un plazo de
Semestral a q a an
iulio- 30 dias de las acciones desarrolladas en consideracion a
clisfiamioe la suspension de las obras de reparacién del Muelle de
2018 Puntarenas, ademds se requiere se aporte un
4161 2 ! ) X q .p oP proceso
Acuerdo 2 cronograma y un informe final una vez culminados los
dela sesién trabajos.
4161 del 30
de abril de
2019
La Gerencia General de INCOP, deberd de realizar las
modificaciones pertinentes al Reglamento General de
Informe Servicios Portuarios del INCOP; a efectos de reducir el
semestral tiempo de permanencia de los contenedores o, L, e
enero junio 1 (Importacion/Exportacién) en patios, con el fin 66 Proceso Se publicé el proyecto de modificacion del reglamento para conocimiento
2019 P P L, p o . de los interesados de conformidad con las disposiciones del MIDEPLAN
o1 deaumentar la rotacién y maximizar el uso de espacios,
acuerdo . s . "
4188 1 delas tomando en consideracion el criterio de la UTSC en su
sesion 4188 oficio INCOP-UTSC-0050-2019, para lo anterior se
del 16 de dispone de un plazo de 90 dias habiles
octubre de Se recomienda a la Direccion de Operaciones de INCOP,
2019 - . [ ; -
2 que una vez finalizados los trabajos de rehabilitacién del op Cumplida Mediante oficio CR-INCOP-DOP-2020-033, del 11 de febrero de 2020,
ul 1

Muelle tender en Quepos se remita a esta Secretaria de
Fiscalizacion un informe final

comunicando la finalizacién de las obras
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INFORME

NUMERO
RECOMEND

Asunto o Recomendacion

Unidad
Ejecutora

Estado de
Cumplimient
o

Observaciones

4212 3

Informe
semestral
julio-
diciembre
2019
acuerdo 3,
sesion 4212
del 18 de
marzo de
2020

Con base en la Licitacién Abreviada 2018LA-000013-01
“Contratacion de servicios profesionales para la
actualizacion del valor de reposicion de la
infraestructura portuaria en Puerto Caldera, definicion
de las condiciones normales de operacion y flujos
financieros requeridos para cumplir esas condiciones”,
la UTSC debera definir las acciones que considere
necesarias para implementar las recomendaciones de
este informe en el mantenimiento de la infraestructura
de la Terminal de Puerto Caldera, para lo cual se
dispone de un plazo de 8 meses

UTsC

proceso

mediante oficio CR-INCOP-UTSC-0086-2020 la UTSC remiti6 resumen de la
contratacion a la Gerencia General para que lo remita a la JD

Debido a las diferencias en |a contabilizacién de los
volimenes de dragado suscitados entre la
Administracion Concedente y las Concesionarias SPC S.A
y SPGC S.A; la UTSC como Administradora de los
Contratos de Concesién debera de buscar una solucién
ante tales discrepancias e informar a la Secretaria de
Fiscalizacion sobre las acciones o acuerdos tomados en
un plazo de 8 meses

UTsC

proceso

La Direccién de Operaciones de INCOP, deberd de
actualizar los planes de mantenimiento de las
Terminales de Puntarenas, Quepos y Golfito a fin de que
se ajusten y se actualizan a las condiciones actuales y
mejoras en infraestructura que se han realizado,
incorporando tanto acciones correctivas como
preventivas de los principales elementos de
infraestructura, para cumplir con la anterior se dispone
de un plazo de 6 meses

DoP

proceso
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