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Un Programa de Gestion Ambiental Institucional (PGAI) es un instrumento de planeacion
ambiental, que parte del andlisis descriptivo e interpretativo de la situacion ambiental de la
entidad; para plantearse acciones disefiadas para prevenir, mitigar, reducir, restaurar y
compensar los impactos ambientales negativos de sus operaciones, mediante programas,
proyectos, metas y asignacion de recursos dirigidos al cumplimiento de objetivos de
ecoeficiencia, de calidad ambiental y armonia socioambiental, de acuerdo con sus
competencias.

El consumo eficiente de los servicios publicos (energia eléctrica y agua), asi como de los
recursos institucionales (papel y combustible fésil) y la gestion integral de los residuos sélidos
(ordinarios, de manejo especial y peligrosos) son algunos de los principales indicadores
ambientales contemplados en un Programa de Gestion Ambiental Institucional. Dicho programa
contiene informacion fiable, accesible y verificable; que permite determinar el desempefio
ambiental del INCOP y el grado de avance de las estrategias y acciones previamente
establecidas como planificacion de metas ambientales de reduccion, con su respectiva
socializacién, eficacia en el cambio y la implementacién de nuevas tecnologias que permitan
una mayor eficiencia para el ahorro y gestion adecuada del recurso humano y material.

De forma complementaria, permite medir la eficacia en las actividades de capacitacion y las
campafias de ahorro que pretenden un cambio de actitud de todos los colaboradores, con
relacion a la necesidad de disminuir el consumo, mediante el uso responsable de papel, uso
eficiente del agua y la electricidad; asi como de los combustibles fésiles. El desarrollo de todas
estas estrategias y acciones, tienen como fin la gestibn ambiental propia del quehacer
institucional, mejorando asi el cumplimiento de las metas ambientales a la vez que se
promueve el fortalecimiento de una mayor conciencia entre el personal, cumpliendo de esta
forma, con el componente estratégico de Gestion de la Calidad Ambiental.

Por su parte, el registro y control de este tipo de indicadores, permiten a las instancias
encargadas de la gestiébn ambiental institucional, la toma de decisiones acertadas, para una
gestion integral en el consumo y gasto de los recursos naturales e institucionales.

Desde el afio 2008 hasta la fecha, el INCOP ha cumplido con todo lo establecido por la
normativa vigente, primero con la aprobacién de su Politica Ambiental con base en el Acuerdo
N°1 de Junta Directiva en Sesién N° 3526 del 07 de noviembre del 2008, luego con la
presentacion del Plan de Gestibn Ambiental Institucional, de acuerdo a lo establecido en el
Decreto N° 33889-MINAE denominado “Reglamento para la Elaboracion de Planes de Gestién
Ambiental en el Sector Publico de Costa Rica” y posteriormente entregando su Programa de
Gestion Ambiental Institucional (PGAI), segun lo indicado por el Decreto N° 36499-S-MINAET
denominado “Reglamento para la Elaboracion de Programas de Gestion Ambiental Institucional
en el sector publico de Costa Rica” del afio 2011.
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Durante mas de 10 afios, el INCOP ha enviado a la Direccion de Gestién de Calidad Ambiental
(DIGECA) los informes de avance semestrales del Programa de Gestion Ambiental
Institucional, con un seguimiento permanente de todas las acciones llevadas a cabo a fin de
cumplir los compromisos ambientales asumidos por la institucion. Como resultado, en su
evaluacién del nivel de avance en la implementacion del PGAI para el afio 2020, la DIGECA,
otorgd una calificacion igual o superior al 92,5%, otorgandole a la institucion un
“Reconocimiento a la Excelencia Ambiental” por su desempenio, lo que la ubica dentro de las
instituciones lideres a nivel nacional en este campo.

Entre otras acciones que destaca la DIGECA esta el desarrollo de herramientas informéticas
para el registro e integracion de la informacién asociada al desempefio ambiental, al impulso de
proyectos innovadores, tales como, el uso de energia solar a través de paneles en faros para
ayuda a la navegacion y el cambio de la flota vehicular convencional a vehiculos hibridos. Se
incluye la optimizacién del consumo de agua y electricidad; con la instalaciéon de sistemas
ahorradores y cambio total del sistema de iluminacién por sistemas LED.

Asi por ejemplo, durante el afio 2020 se tuvieron ahorros en el consumo de los aspectos
ambientales mas importantes, tales como agua (456 m3), electricidad (1.474 kWh), combustible
(4.200 litros) y papel bond (83 resmas). Esta disminucion ha sido consistente en el tiempo y le
ha permitido a la institucion un aprovechamiento eficiente de sus recursos. Si bien se han
logrado cumplir muchas de las metas propuestas, todavia existen otras en proceso de
implementacién con posibilidades de mejora.



