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1. ANTECEDENTES

El Poder Ejecutivo mediante Acuerdo N° 024-MP, publicado en La Gaceta N° 250 del 29
de diciembre del 2006, en su articulo segundo, inciso 5, instruye a todas las entidades del
sector publico para que elaboren y presenten un Plan de Gestion Ambiental con base en
los lineamientos que seran elaborados por el entonces Ministerio de Ambiente y Energia
(MINAE). Esto, con el fin de que el sector publico se convierta en ejemplo de acatamiento
de las disposiciones ambientales y de desarrollo sostenible contenidas, tanto en la
legislacion interna, como en las normas internacionales ratificadas por el pais.

Es asi como, mediante Decreto Ejecutivo N° 33889-MINAE publicado en La Gaceta N°
160 del 22 de Agosto del 2007, denominado “Reglamento para la Elaboracion de Planes
de Gestion Ambiental en el Sector Publico de Costa Rica”, se fijan los lineamientos
metodoldgicos basicos para la elaboracién de los Planes de Gestibn Ambiental de las
diferentes instituciones publicas del pais.

Para el afio 2011, se publica en La Gaceta N° 88 del 09 de mayo, el Decreto Ejecutivo
N° 36499-S-MINAET denominado “Reglamento para la Elaboracion de Programas de
Gestion Ambiental Institucional en el sector publico de Costa Rica”, derogando al Decreto
Ejecutivo N° 33889-MINAE y estableciendo en su transitorio | lo siguiente:

“Todas aquellas instituciones que a la fecha de publicacion del presente decreto
hayan presentado satisfactoriamente el Plan de Gestion Ambiental “PGA” segun
lo establecido en el acuerdo presidencial N° 024-MP, publicado en La Gaceta N°
250 del 29 de diciembre de 2006 y el Decreto Ejecutivo N° 33889-MINAE,
deberan actualizarlo considerando los aspectos de gestion ambiental, gestion de
residuos, cambio climético, conservaciéon y uso racional de la energia, en un
plazo de cuatro meses, a partir de la oficializacién de los instrumentos citados en
el articulo 9°”

Asi mismo, de acuerdo con el articulo 12 del Decreto 36499 S— MINAET, el Programa de
Gestion Ambiental Institucional tendra una vigencia de cinco afios, vencido este plazo,
cada organizacion deberd reformular y presentar su nuevo PGAI, bajo el principio de
mejora continua, propio de un sistema de gestion ambiental.

En consecuencia, se deben actualizar los protocolos de evaluacién como diagndstico
inicial y considerar los registros de consumo del Gltimo afio de implementacién del
programa como el afio base de referencia para las metas definidas por la institucion,
siendo los principales registros de consumo los referentes a combustible, agua,
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electricidad, generacion de residuos sélidos, residuos peligrosos, residuos de manejo
especial, gestién de seguridad y manejo de desastres naturales.

2. DECLARACION JURADA DEL CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
INSTITUCIONAL (DJCAI)

El Cuadro 1 muestra la Declaracion Jurada del Cumplimiento Ambiental (DJCAI), que
sintetiza el conjunto de compromisos ambientales que aplicara el Instituto Costarricense
de Puertos del Pacifico (INCOP) y que forma parte de la implementacién del Programa de
Gestion Ambiental Institucional.

Cuadro N°1. Declaracion Jurada del Cumplimiento Ambiental del INCOP

Declaracion Jurada de Cumplimiento Ambiental

El suscrito Méaster Mario Antonio Gonzalez Amador, en mi condicién de Gerente General,
nombrado mediante acuerdo nimero uno en Firme, de la sesién n° 3947 del 25 de junio
del 2015 con facultades de Apoderado General, con representacion legal y judicial del
Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico (INCOP) con nimero de cédula juridica 4-
00042-140, me comprometo a cumplir con los compromisos adquiridos en el presente
documento “Programa de Gestion Ambiental Institucional” y con lo consignado en el
Decreto Ejecutivo Numero 36499-S-MINAET denominado “Reglamento para la
Elaboracion de Programas de Gestion Ambiental Institucional en el Sector Publico de
Costa Rica”

POLITICA AMBIENTAL INSTITUCIONAL

Con base en el Acuerdo N°1 tomado por Junta Directiva en Sesion N° 3526 del 07 de
Noviembre de 2008 se establece la siguiente Politica Ambiental: El Instituto
Costarricense de Puertos del Pacifico consciente de la importancia que tiene la
preservacion de los recursos naturales y el medio ambiente; entendiendo que una
apropiada Politica Ambiental es factible con el progreso y explotacion portuaria y
reconociendo que su actividad tiene una incidencia sobre el entorno; manifiesta su
voluntad y compromiso de respetar la Legislacion Medioambiental aplicable a sus
actividades, servicios y proyectos e intentar ir mas alla de los requerimientos legales,
cuando esto sea técnica y econémicamente viable.
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Por todo lo anterior, el Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico seguirad los
siguientes principios de gestion:

1.

10.

Respetar la legislacion y reglamentos ambientales vigentes, aplicables a los
servicios prestados; incluido el cumplimiento de todos los acuerdos voluntarios
que se suscriban.

Analizar y mejorar de forma continda los aspectos de las actividades y servicios
portuarios que puedan tener incidencia en el medioambiente, implantando para
ello un Sistema de Gestién documentado y verificado.

Integrar consideraciones de tipo ambiental en los procesos de planificacion
estratégica, asi como en los programas de inversion y en la toma de decisiones
para la adquisicion de materiales y equipo.

Impulsar el uso racional de la energia y de los recursos naturales, a través de la
instauracion de programas de optimizacién, la implantacion de sistemas
automaticos de regulacion y la minimizacion de pérdidas.

Disminuir la generacién de residuos, implantando programas de segregacion en
origen, favoreciendo con ello el reciclaje, la reutilizacion o la adecuada
eliminacion.

Cooperar activamente con las instituciones que tienen competencia directa en
materia medioambiental, en el ambito de la zona de servicio de los puertos
dependientes de esta Autoridad Portuaria.

Proporcionar al personal de la institucién una adecuada formacion, con el fin de
gue participen y respalden la politica y objetivos medioambientales, de manera
gue estén capacitados para desenvolverse en sus trabajos responsablemente.

Promover dentro y fuera de la comunidad portuaria la participacion y
sensibilizacién sobre temas medioambientales; y difundir la presente Politica
Ambiental, la cual estara a disposicidn de toda persona o entidad que la solicite.

Operar bajo estrictos controles de seguridad y prevencion de riesgos, evitando
dafos y accidentes al personal, cargas, equipos, haves e instalaciones portuarias.

Asignar los recursos humanos, tecnoldgicos y financieros, necesarios para
alcanzar los principios planteados.
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SINTESIS DE COMPROMISOS AMBIENTALES

Gestion del Aire (Cambio Climatico)

Cumplir con la regulacién nacional vigente
en relacion con la emisibn de gases y
permisos de circulacién. También dar un
mantenimiento periddico a toda la flotilla
vehicular, establecer normas de buena
operacion y capacitar al personal.

Por dltimo, mantener un registro del
consumo e incorporar criterios ambientales
en las nuevas compras de unidades
consumidoras de combustibles.

Gestion del Agua

Dar el mantenimiento adecuado al sistema
de suministro de agua de manera regular,
manteniendo ademdas un registro del
consumo de agua de la institucion.

Optimizar el consumo de agua a través de
dispositivos eficientes y acciones de
sensibilizacién de empleados,
colaboradores y usuarios.

Gestion de Suelo y Residuos Soélidos
Ordinarios

Impulsar la reduccion en fuente de origen y
promover la gestion integral a través de la
separacion, almacenamiento, cuantificacion
y valorizacion de aquellos residuos
reciclables; verificando que el manejo y la
disposicion final sea la adecuada.

Mantener actividades de sensibilizaciéon a
los empleados, colaboradores y usuarios.
Por ultimo, mantener informados a los
empleados los logros y metas alcanzadas.




.

Revision:

Z=—"mmm="| INSTITUTO COSTARRICENSE DE PUERTOS Julio 2019

INSTITUTO COSTARRICENSE
DE PUERTOS DEL PACIFICO

EL MOTOR DEL PAC Ico

DEL PACIFICO

PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL | Cédigo Copia:
INSTITUCIONAL 01-2019

Responsables

Comision Ambiental Institucional PGAI 2019-2023

Gestion de la Energia

Dar regularmente el mantenimiento
adecuado al sistema eléctrico y equipos.
Ademas de efectuar un diagndstico
energético integral de la institucién, que
considere  inventarios, registros de
consumo y evaluaciones.

Optimizar el consumo eléctrico a través de
normas y acciones de sensibilizacion de
empleados, colaboradores y usuarios.

Por ultimo, promover la utilizacion de
fuentes renovables de energia en nuevos
proyectos e incluir criterios de eficiencia
energética en futuras adquisiciones de
equipo.

Gestion del Papel

Promover practicas que fomenten el uso de
medios electronicos a lo interno de la
institucion. Mantener un registro del
consumo de papel e incluir criterios
ambientales en futuras compras de papel.

Impulsar la reduccion en fuente de origen y
promover la gestidn integral a través de
normas, separacion, almacenamiento,
cuantificacion y valorizacion; verificando en
todo momento el manejo adecuado y
disposicién final. Por dltimo, mantener
informados a los empleados los logros vy
metas alcanzadas.
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Gestion de los Residuos Electronicos

Gestionar de manera integral los residuos
electrénicos a través de la separacion,
almacenamiento y cuantificacion;
verificando que el manejo y disposicion
final sea la adecuada.

Por dltimo, mantener un registro
actualizado con el volumen y
caracteristicas del equipo electrénico
desechado.

Gestion de las Aguas Residuales

Dar un mantenimiento regular a la red
sanitaria y sistema de tratamiento de aguas
residuales. Establecer normas para el uso
adecuado de la red sanitaria e impulsar
acciones de sensibilizacion a empleados,
colaboradores y usuarios, sobre el uso
racional del agua. Exigir a las empresas
encargadas de la disposicion final de las
aguas residuales a cumplir con la
normativa vigente en relacion a permisos,
vehiculos, equipos y disposicion final.

Gestion de los Residuos Sélidos Peligrosos

Gestionar de manera integral los residuos
sélidos peligrosos a través de la
separacion, almacenamiento y
cuantificacion; verificando que el manejo y
la disposicion final sea la adecuada.

Por dltimo, mantener las condiciones de
seguridad necesarias, evitando posibles
riesgos al ambiente y salud de los
trabajadores.
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Gestiéon de los Combustibles Fosiles

Cumplir con las regulaciones técnicas y
ambientales establecidas en la legislacién
vigente. Dar mantenimiento periédico
(segun se defina) a las fuentes
consumidoras de combustible, establecer
normas de buena operacion, capacitar al
personal y realizar evaluaciones periddicas
sobre eficiencia en el consumo.

Por dltimo, mantener un registro de las
fuentes consumidoras de combustibles
fésiles e incorporar criterios de eficiencia
energética en los nuevos procesos de
adquisicion de fuentes consumidoras.

Gestion de Seguridad y Manejo de
Desastres Naturales

Mantener en buenas condiciones de
seguridad e higiene el centro de trabajo,
cumpliendo con la normativa vigente.
Ademés, implementar el Plan de
Emergencias a fin de mitigar y reducir los
efectos ante un desastre natural.

Capacitar al personal en prevencién y
atencion de desastres naturales. Por
altimo, instalar sefializacién y equipar a la
institucion con sistemas de prevencion y
equipo para la atencién de emergencias

Mba. Mario Gonzalez Amador
GERENTE GENERAL-INCOP

Sello
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3. COMISION AMBIENTAL INSTITUCIONAL

Con base en los articulos 7 y 8 del Decreto Ejecutivo N° 36499-S-MINAET, las
instituciones deberan conformar una Comisién responsable de liderar el proceso de
elaboracion e implementacion del PGAI.

El Cuadro 2 muestra como esta conformada la Comision Institucional del INCOP.

Cuadro N° 2. Datos generales del INCOP y de su Comisién Ambiental Institucional

DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION

Institucion:

Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico

Pagina Web:

WWW.incop.go.cr

Correo Institucional:

comision.ambiental@incop.go.cr

Direccion de Oficinas Centrales:

La Sede Principal de INCOP forma parte de la Regién Pacifico
Central de Costa Rica. De forma mas especifica se ubica en el
caserio de Caldera, distrito Caldera, canton de Esparza de la
provincia de Puntarenas, en las instalaciones de lo que se
conoce como Puerto de Caldera. Tomando como referencia la
hoja cartogréfica a escala 1: 50 000 del IGN (Hoja Barranca,
2ed, 1969), el sitio en mencion se ubica entre los puntos de
coordenadas 213 000 N — 457 000 E de la Proyeccion Lambert
Costa Rica Norte, elipsoide Clarke 1866 fundamental de
Ocotepeque.

Teléfono de Oficina Central

2634-9100

Jornada de Trabajo:

8:00 am — 4:00 pm de Lunes a Viernes

Cantidad de Edificios:

INCOP cuenta con cinco sedes, a saber: Oficinas centrales-
Puerto Caldera, oficinas administrativas-San José, Terminal de
Cruceros y Edificio Administrativo-Puntarenas, Muelle de
Quepos y Muelle de Goaolfito.

10
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Se excluye del presente PGAI al Puerto de Caldera, dado que
en la actualidad el muelle se encuentra concesionado a
Sociedad Portuaria de Caldera SPC S.A. y Sociedad Portuaria
Granelera de Caldera S.A. Es importante mencionar que el
Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico fue exento de
elaborar el PGA en el afio 2008, luego de consultar a la
Direccion de Gestién de Calidad Ambiental del Ministerio de
Ambiente, Energia y Telecomunicaciones. En nota N° 157-
2008-DIGECA se exime al INCOP de elaborar un Plan de
Gestibn Ambiental de actividades que se encuentren
concesionadas a una entidad privada.

Numero de trabajadores:

79 trabajadores en total, distribuidos de la siguiente forma: 65
en Puerto Caldera, 4 en San José, 2 en Puntarenas, 4 en
Quepos y 4 en Golfito.

DA

TOS DEL GERENTE GENERAL

Nombre:

MBA. Alberto Morales Argtiello

Correo electrénico:

amorales@incop.go.cr

Teléfono (s):

2634-9100 Sede Central-Caldera
2634-9121 Gerencia general

Fax:

2634-9101

Apartado postal:

001-Puntarenas

11
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COMISION AMBIENTAL INSTITUCIONAL
DATOS DEL COORDINADOR DEL PGAI
Nombre: MBA. Daxia Andrea Vargas Masis/ Direccion Administrativa y

Financiera

Correo electrénico:

dvargas@incop.go.cr

Teléfono (s):

2634-9175

Fax:

2634-9174

Apartado Postal:

001-Puntarenas

REPRESENTANTES DE LA COMISION INSTITUCIONAL

Unidad de Planificacion
Institucional

Lic. Luis Diego Sanchez Ruiz/ Secretario-Comision PGAI
Isanchez@incop.go.cr

Unidad de Presupuesto

MSC. Cristian Rojas Rivera crojas@incop.go.cr

Unidad de Servicios Generales

Lic. Flander Salas Salazar fsalas@incop.go.cr

Unidad de Proveeduria

Lic. Ariel Madrigal Porras  jamadrigal@incop.go.cr

Direccion de  Operaciones
Portuarias

Ing. Jeison Carranza Villalobos jcarranza@incop.go.cr

Coordinador del PGAI-Muelle de
Golfito

Lic. Roberto E. Canales Sanchez/ Administrador
rcanales@incop.qgo.cr

Coordinador del PGAI-Muelle de
Puntarenas

Lic. Bernal Herrera Cordero/ Administrador
bherrera@incop.qgo.cr

Coordinador del PGAI-Muelle de
Quepos

Licda. Seidy Jiménez Guerrero/ Administrador
sjimenez@incop.qo.cr

12
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OTROS COLABORADORES

Regencia Ambiental

adrirodrig@gmail.com

Sede-San José Licda. Marcela Lizano Gutiérrez/ Asistente de Presidencia

mlizano@incop.go.cr

4. ANTECEDENTES HISTORICOS

Inicialmente en él, se realizaban operaciones de carga y descarga en bahia por medio
de lanchas.

En 1910, por razones de abrigo y conformacion litoral, se construye en Puntarenas un
muelle sobre pilotes de madera y una pequefia bodega de almacenaje. Ya para inicios
de los afios treinta, el muelle se sustituye por otro con bases de acero. Ademas durante
esa época, en la zona se establece el edificio de la Aduana, con una bodega principal.

Posteriormente con el paso de los afios, aumenta la construccibn de bodegas y
atracaderos poco profundos en el muelle principal y en el lugar denominado “El Cocal,”
en el estero de Puntarenas.

A finales de los afios sesenta, a raiz del crecimiento poblacional alrededor del puerto y
del congestionamiento de buques, se manifiesta la necesidad del desarrollo portuario, con
miras a facilitar el comercio exterior del pais, con zonas econdmicas con acceso por el
Océano Pacifico.

Es asi como surge Puerto Caldera, que por su ubicacion estratégica y su significado
economico es seleccionado luego de varios estudios, como la mejor zona de
emplazamiento para el nuevo puerto.
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5. SOBRE LA INSTITUCION

El Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico (INCOP) es una empresa de servicio
publico creada mediante ley No.1721 del 28 de Diciembre de 1953 y reformada por ley
4964 de marzo de 1972, afio que se le dio caracter de prerrogativa y funciones de
autoridad portuaria del litoral del Pacifico y con base en las disposiciones contenidas en
esta ley.

Caldera es inaugurado el 17 de diciembre de 1981, durante la administracion del
Presidente de la Republica Licenciado Rodrigo Carazo Odio y del Presidente Ejecutivo del
INCOP Licenciado Alvaro José Chen Lao.

Para inicios del afio 1982, INCOP traslada sus oficinas a Puerto Caldera e inicia sus
operaciones.

La funcién del Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico es fortalecer la economia del
pais asumiendo el rol de Autoridad Portuaria y suministrando servicios eficientes.

5.1. MISION

«Somos la Autoridad Portuaria del Litoral Pacifico, impulsando el desarrollo del comercio
internacional a través de una operacion portuaria eficiente, segura y competitiva en
beneficio del desarrollo econémico, social y ambiental del pais. Apoyamos la inversion en
la actividad turistica y la promocion en la provincia de Puntarenas”

5.2. PROPOSITO ESTRATEGICO

El INCOP ha definido en su Proposito Estratégico dos grandes aspiraciones, una a nivel
de la institucidn y otra a nivel de la gestion de su principal puerto:

1. INCOP como Autoridad Portuaria referente a nivel nacional.
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2. Puerto Caldera como modelo de excelencia operativa en el litoral pacifico de
Centroameérica.
5.3. FUNCIONES
» Impulsar planes de desarrollo portuario, en funcion de las necesidades de las
terminales portuarias en el Litoral Pacifico de Costa Rica.
» Armonizar las relaciones entre las diferentes actividades de transporte y sus
clientes.
» Contribuir a la expansion de los Puertos del Litoral Pacifico.
> Dictar las politicas y lineamientos de la actividad portuaria en el Litoral Pacifico,
para brindar un adecuado servicio al cliente, acorde con la disponibilidad de
recursos y las necesidades del sector.
» Planificar, coordinar, dirigir, controlar y fiscalizar las acciones del sector portuario
en el Litoral Pacifico, acorde a las necesidades del pais.
» Aplicar sistemas de gestion eficientes y seguros en términos econdmicos,
ambientales y sociales.
5.4. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El INCOP esta conformado por: Junta Directiva (Integrada por seis miembros) y
Presidente Ejecutivo. Todos, nombrados por el Consejo de Gobierno.

En la actualidad el cargo de Presidente Ejecutivo lo ostenta el Ingeniero Juan Ramoén
Rivera Rodriguez.
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Administracién Superior

Compuesta por:

e Subgerente

e Auditor General

e Asesor Legal

Gerente General

e Director de Planificacion

e Fiscalizador de Concesiones

Administracion Inmediata

Dividida en dos programas:

e Gestidn Administrativa y Financiera

e Desarrollo Portuario
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Pacifico (INCOP).

En la Figura 1 se muestra el organigrama del Instituto Costarricense de Puertos del

Junta
Auditoria i
Interna |
|
B Secretaria de
: e [T G 17 Fiscalizacién
Asesoria |
Legal Presidencia
Ejecutiva
Contraloria = S [ | Planificacién
de Servicios Institucional
Gerencia
General
Unidad Técnica
de Supervision y
Control
Direccion Tecnologia de Archivo Direccion
Adm.-Fin. Infomacion Institucional Portuaria
[ | [ ]
Capital Muelle Muelle
Contabllidad Humano Puntarenas Quepos
[ |
. Muelle
Presupuesto Proveeduria Golfito
| ]
Tesoreria Servicios
Generales
————————————————————————————————————————————— -
Promotora de
Turismo
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5.5. PERSONAL

El Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico (INCOP), para desarrollar sus
actividades, cuenta con el siguiente personal. EI Cuadro 3 muestra la distribucién del
personal de los distintos departamentos.

Cuadro N°3. Distribucion del personal del INCOP

DEPARTAMENTO

NUMERO DE FUNCIONARIOS

Junta Directiva
Secretaria de Fiscalizaciéon
Contraloria de Servicios

Unidad de Capital Humano

Unidad

A W, N PR

de Contabilidad y

Facturacion

Unidad de Servicios Generales

(0]

Unidad de Tesoreria 3

Unidad Técnica de Supervision vy

Control

Auditoria

Asesoria Juridica
Proveeduria

Presidencia Ejecutiva
Planificacion Institucional
Gerencia General

Direccion Administrativa Financiera

\I

N A W Mool O
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Tecnologias de Informacion 4

Presupuesto 2

Archivo 1

Direcci('?n de Operaciones 3

Portuarias

Muelle de Puntarenas 2

Muelle de Quepos 4

Muelle de Golfito 4

TOTAL 79

Fuente: Oficina de Recursos Humanos

Nota: No se toma en cuenta al personal de Seguridad y Aseo de las diferentes sedes de la
organizacion por ser contratos a terceros.

5.6.

ADMINISTRADOS POR INCOP

PRINCIPALES ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN LOS PUERTOS

Las principales actividades desarrolladas en los puertos administrados por INCOP son:

» Servicios portuarios

» Servicios administrativos

» Actividades de mantenimiento y limpieza dentro del recinto portuario
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6. RECONOCIMIENTO DE LA SITUACION GEOGRAFICA Y
TERRITORIAL

El Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico (INCOP) posee cinco sedes, cuatro de
las cuales se encuentran en puertos a lo largo del Litoral Pacifico.

6.1. SEDE PRINCIPAL - OFICINAS EN PUERTO CALDERA

La Sede Principal del Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico forma parte de la
Region Pacifico Central de Costa Rica. De forma mas especifica se ubica en el caserio de
Caldera, distrito Caldera, canton de Esparza de la provincia de Puntarenas, en las
instalaciones de lo que se conoce como Puerto de Caldera. Tomando como referencia la
hoja cartografica a escala 1: 50 000 del IGN ( Hoja Barranca, 2%, 1969 ), el sitio en
mencién se ubica entre los puntos de coordenadas 213 000 N — 457 000 E de la
Proyeccién Lambert Costa Rica Norte, elipsoide Clarke 1866 fundamental de Ocotepeque.

6.2. SEDE SAN JOSE

La Sede de San José se ubica en el Area Metropolitana. De forma méas especifica en el
distrito Merced, canton Central de la Provincia de San José, 200 metros al Norte del
edificio de la Toyota en el Paseo Col6n. Tomando como referencia la hoja cartografica a
escala 1:50 000 del IGN (Hoja Abra, 29, 1978), el sitio en mencién se ubica entre los
puntos de coordenadas 213 600 N - 525 800 E de la Proyeccion Lambert Costa Rica
Norte, elipsoide Clarke 1866 fundamental de Ocotepeque.
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6.3. TERMINAL DE CRUCEROS DE PUNTARENAS Y EDIFICIO
ADMINISTRATIVO

La Terminal de Cruceros de Puntarenas y el Edificio Administrativo forman parte de la
Region Pacifico Central de Costa Rica. De forma mas especifica se ubica en el distrito de
Puntarenas, cantdn de Puntarenas de la provincia de Puntarenas en las instalaciones de
lo que se conoce como el Muelle de Cruceros de Puntarenas. Tomando como referencia
la hoja cartogréfica a escala 1:50 000 del IGN (Hoja Golfo, 3¢9, 1989). El sitio en mencion
se ubica entre los puntos de coordenadas 217 000 N — 445 200 E de la Proyeccién
Lambert Costa Rica Norte, elipsoide Clarke 1866 fundamental de Ocotepeque.

6.4. MUELLE DE QUEPOS

El Muelle de Quepos y sus oficinas forman parte de la Region Pacifico Central de Costa
Rica. De forma mas especifica se ubica en el distrito de Quepos, cantén de Aguirre de la
provincia de Puntarenas. Tomando como referencia la hoja cartografica a escala 1:50 000
del IGN (Hoja Quepos, 2%, 1978). El sitio en mencién se ubica entre los puntos de
coordenadas 158 000 N — 519 000 E de la Proyeccion Lambert Costa Rica Norte,
elipsoide Clarke 1866 fundamental de Ocotepeque.

6.5. MUELLE DE GOLFITO

El Muelle de Golfito y sus oficinas forman parte de la Region Brunca de Costa Rica. De
forma mas especifica se ubica en el distrito de Golfito, canton de Golfito de la provincia de
Puntarenas. Tomando como referencia la hoja cartografica a escala 1:50 000 del IGN
(Hoja Golfito, 29, 1975 ). El sitio en mencién se ubica entre los puntos de coordenadas
288 000 N — 555 000 E de la Proyeccion Lambert Costa Rica Norte, elipsoide Clarke 1866
fundamental de Ocotepeque.
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7. ¢QUE ES EL PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL
INSTITUCIONAL?

El Programa de Gestiébn Ambiental Institucional (PGAI), es un instrumento de planificacion
gue se fundamenta en los principios metodoldgicos de un Sistema de Gestiébn Ambiental.

Se parte de un diagndstico ambiental del quehacer institucional considerando todos los
aspectos ambientales inherentes a la organizacién, incluyendo los relacionados con la
eficiencia energética, residuos y cambio climético, entre otros aspectos ambientales. A
partir de este diagndéstico, se priorizan, establecen e implementan medidas de prevencion,
mitigacién, compensacion o restauracién de los impactos ambientales, ya sea a corto,
mediano o largo plazo.

Un PGAI se basa en un proceso ciclico de planificacion, implementacién, revisién y
mejora de los procedimientos y acciones que lleva a cabo la institucién para realizar su
actividad; con el fin de garantizar el cumplimiento de sus objetivos ambientales y por
ende, promover un mejor desempefio ambiental en su quehacer diario.

7.1. OBJETIVOS DE LA IMPLEMENTACION DE UN PGAI EN EL INCOP

» Crear una politica ambiental al interior de Instituto con el fin de promover un
compromiso firme con el desarrollo sostenible y las tendencias actuales.

» Implementar practicas de eco-eficiencia y de manejo ambientalmente
responsables.

» Promover y mejorar la concientizacion del personal del puerto y de los
concesionarios y su responsabilidad compartida respecto de la proteccién del
medio ambiente.

» Establecer y mantener una imagen corporativa positiva.

» Generar herramientas para la evaluacion y seguimiento al Programa de Gestion
Ambiental Institucional.
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8. DIAGNOSTICO AMBIENTAL INICIAL

El Diagnéstico Ambiental Inicial permite identificar los aspectos criticos, asi como las
acciones que han venido desarrollandose en la institucién, a fin de comprender cual es la
situacion real de la organizacion, al momento de elaborar el Programa de Gestion
Ambiental Institucional (linea base).

En siguiente cuadro muestra la sintesis del Diagnostico Ambiental Inicial del Instituto
Costarricense de Puertos del Pacifico para el afio 2018.
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Cuadro 4. Diagnostico Ambiental Inicial del Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico para el afio 2018.

Aspecto
Ambiental

Impacto Ambiental
Identificado

Significancia

Sintesis de la Situacién Ambiental

Indicadores de
consumo o
generacion

Emisiones al aire
(de fuentes
méviles y/o fijas)

Contaminacion del
aire por particulas
ylo gases de
fuentes moviles y/o
fijas. Calentamiento
global.

Baja

Fuente u origen: Emisiones directas producidas por la combustién de
combustible fésil. Estas emisiones se estandarizan a Ton.Co2e /afio
siguiendo metodologia del IMN para inventario de emisiones.

Tipo de insumo o descripcién del residuo: Gases de efecto de
invernadero producidos por motores de combustion interna.

Cantidad: 9. Del total, seis pertenecen a la sede central (3 de diesel y 3
de gasolina). En la sede de San José se tiene asignado un vehiculo
(gasolina). Y para las sedes de Quepos y Golfito se tienen asignados un
automotor tipo Pick Up de diesel. La sede en Puntarenas no tiene
asignado vehiculo propio debido a la cercania con la sede central.

Medidas de ahorro en consumo o Manejo y Disposicion Final: La
instituciéon renueva la flota vehicular al adquirir 4 vehiculos hibridos todo
terreno de gasolina con un motor de traccion eléctrica y sistema
inteligente de traccion en las cuatro ruedas. Ademas de 3 vehiculos tipo
pick up doble traccion (diesel) de consumo eficiente.

640,91 L/mes (Diesel),
1,72 Ton CO2/mes

Total: 7690,87 L.
1¢4.275.789,00
20,69 Ton CO2e

427,18 L/mes (Gasol),
0,97 Ton. CO2/mes

Total:  5126,17 L.
/¢3.348.961,00
11,59 Ton. CO2e
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Aspecto Impacto Ambiental Significancia Sintesis de la Situacion Ambiental Indicadores de
Ambiental Identificado consumo o
generacion
Emisiones al aire Contaminacion del Baja En el tema de prevencion, los vehiculos cuentan con la revision técnica 640,91 L/mes (Diesel),
(de fuentes aire por particulas vehicular (RTV) al dia y el marchamo. Se coordina con la agencia 1,72 Ton CO2/mes
moéviles y/o fijas)  y/o gases de distribuidora de los vehiculos, su mantenimiento preventivo y correctivo
fuentes moviles y/o cada 5 000 kilbmetros. Se mantiene un registro del consumo de Total: 7690,87 L.
fijas. Calentamiento combustible por unidad y tipo de combustible. También se respeta la /¢4.275.789,00
global. restriccion vehicular cuando se viaja a la ciudad capital. Por Gltimo, a lo 20,69 Ton CO2e

interno de la institucion se establecen normas de buena operacion, por
ejemplo, viajes compartidos, restriccion del fumado, uso racional del aire
acondicionado, inflado de llantas y limites de velocidad.

Falta un plan de capacitacion permanente de los choferes en conduccion
eficiente.

Criterios Ambientales en su adquisicién: Algunos de los principales
criterios ambientales considerados al momento de adquirir las unidades
fueron el cumplimiento de la normativa nacional sobre emisiones en los
vehiculos, su rendimiento (consumo de combustible), el tiempo de
garantia y el programa de mantenimiento y reparacién de los vehiculos
luego de su adquisicion.

427,18 L/mes (Gasol),
0,97 Ton. CO2/mes

Total: 5126,17 L.
/¢3.348.961,00
11,59 Ton. CO2e
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generacion
Consumo de Impacto ambiental Baja Fuente u origen: El consumo de agua se genera en los inodoros, 395 m3/mes
agua por inadecuado uso orinales, duchas, lavatorios, pila del comedor y limpieza de las oficinas.
del agua 1,59 m3/emplead/mes

Tipo de insumo o descripcion del residuo: Agua potable

Cantidad: La distribucion para la sede central es la siguiente: 2 baterias
sanitarias, cada una con: 3 inodoros, 1 ducha y 3 lavamanos.

Ademas, la Gerencia General, Auditoria, Computo y la Unidad Técnica de
Supervisién y Control cuentan cada una con: 1 inodoro, 1 lavamanos y 1
ducha. La Presidencia Ejecutiva cuenta con 1 inodoro y 1 lavamanos.
Junta Directiva: 2 sanitarios y 2 lavamanos. Archivo: 1 sanitario y una pila

En la sede de Puntarenas se distribuye de la siguiente manera: Dos
baterias sanitarias en el edificio administrativo (4 inodoros, 4 lavamanos y
1 orinal) y 2 piletas. En el edificio ocupado por el ICT existen 3 inodoros,
3 lavamanos y 1 orinal. Ademas, la caseta de vigilancia tiene 1 inodoro y
1 lavamanos. El edificio de Capitania cuenta con 4 inodoros, 4
lavamanos y 2 orinales. Estas edificaciones son para la atencion de
turistas nacionales y extranjeros, por ello se encuentran abiertos al
publico en general.

Total: 4737 m3
/¢5.396.516,88

Cantidad de fugas y
dafos reportados
semestralmente: 0
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Ambiental Identificado consumo o
generacion
Consumo de Impacto ambiental Baja En la sede de Quepos se distribuye de la siguiente manera: 2 inodoros, 2 395 m3/mes
agua por inadecuado uso lavamanos y una pileta ubicados en el muelle (publicos), 1 inodoro y 1
del agua lavamanos en el edificio administrativo. Y en la caseta de vigilancia 1 1,59 m3/emplead/mes

inodoro con 1 lavamanos. Al igual que en Puntarenas, existe un impacto
del publico en el consumo de agua.

En la sede de Golfito se distribuye de la siguiente manera: Una bateria
sanitaria con 3 inodoros, 3 lavamanos y una ducha ubicados en la
entrada al muelle (publicos). Dentro del muelle se encuentran dos
baterias sanitarias con 2 inodoros, dos lavamanos y una ducha para uso
de los turistas. En la caseta de vigilancia existe 1 inodoro con 1
lavamanos. Al igual que en Puntarenas, existe un impacto del pablico en
el consumo de agua.

Medidas de ahorro en consumo o Manejo y Disposicién Final: Las
medidas de ahorro del recurso son la instauracion de una politica
ambiental que incluye el ahorro de agua. Ademds, se han colocado
rétulos incentivando el uso racional del agua en todas las baterias
sanitarias. También se cuenta con un programa de mantenimiento del
sistema de suministro de agua.

Total: 4737 m3
/¢5.396.516,88

Cantidad de fugas y
dafos reportados
semestralmente: 0
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Aspecto Impacto Ambiental Significancia Sintesis de la Situacion Ambiental Indicadores de
Ambiental Identificado consumo o
generacion
Consumo de Impacto ambiental Baja Por dltimo, se lleva un registro histérico del consumo mensual del agua
agua por inadecuado uso por sede.
del agua
Falta la instalacién de piezas sanitarias y dispositivos de bajo consumo
de agua en las sedes de Puntarenas, Quepos y Golfito. Ademds, la
instalacién de rétulos informativos en estas mismas sedes. Por ultimo, se
debe disefiar una estrategia para el uso eficiente y ahorro del agua en
aquellas sedes que por su naturaleza se encuentran abiertas al publico.

» L Ba Fuente u origen: Las aguas residuales se generan en los diferentes Datos Consumo:
Generacion  de Contaminacion  del aa inodoros, orinales, duchas, lavatorios con que cuentan las sedes. Caldera: 8,18 m3/mes
aguas residuales medio ambiente por Ademas en el fregadero de los comedores y piletas para las labores de Puntarenas: 241
de tipo ordinario inadecuado manejo limpieza. Por todo lo anterior, se considera que las aguas residuales Mm3/mes
(aguas grises y de aguas residuales generadas son de tipo ordinario. San José: 31,45
negras) de tipo ordinario m3/mes

Tipo de insumo o descripcion del residuo: Aguas residuales son Quepos: 24 m3/mes
aquellas aguas que han recibido un uso y cuya calidad ha sido Golfito: 90 m3/mes
modificada por la incorporacion de agentes contaminantes. Consumo actual:

395 m3/mes

1,59 m3/emplead/mes
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Aspecto Impacto Ambiental Significancia Sintesis de la Situacion Ambiental Indicadores de
Ambiental Identificado consumo o
generacion
Generacion de Contaminacion del Baja Medidas de ahorro en consumo o Manejo y Disposicion Final: En el Datos Consumo:
aguas residuales medio ambiente por tema de prevencién y reduccién de la generacion, se han colocado Caldera: 8,18 m3/mes
de tipo ordinario inadecuado manejo rétulos incentivando el ahorro de agua en los bafios de las sedes (se Puntarenas: 241
(aguas grises y de aguas residuales busca reducir la generacion de este tipo de aguas). Se prohibe el m3/mes
negras) de tipo ordinario vertimiento de sustancias nocivas en la red sanitaria (Aceites, grasas, San José: 31,45

disolventes, pintura, entre otros). En la sede central se instalaron
mingitorios secos y se cambiaron los servicios sanitarios tradicionales por
otros de doble descarga para ahorro de agua. Asi mismo, en las nuevas
baterias sanitarias de Golfito se instalaron sanitarios de doble descarga.
Se cuenta con un programa de mantenimiento preventivo y correctivo de
la red sanitaria. Se impide la mezcla del agua de lluvia con las aguas
residuales.

Las aguas residuales son dispuestas en sistemas de tanque séptico de
dimensiones adecuadas en cada sede para cumplir las normas y
regulaciones vigentes. Una vez al afio se da mantenimiento preventivo al
sistema y se inspecciona el nivel de lodos en el fondo. La extraccion de
los lodos se hace con una frecuencia bianual. La empresa contratada
para esta labor es Lodos de Volio SSSR la cual es un gestor autorizado
cuenta con Permiso Sanitario N° DPAH-UASSAH-RGA-088-2014.

m3/mes
Quepos: 24 m3/mes
Golfito: 90 m3/mes

Consumo actual:
395 m3/mes
1,59 m3/emplead/mes

Cantidad de fugas y
dafios reportados
semestralmente: 0
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INSTITUCIONAL 01-2019
Responsables Comision Ambiental Institucional PGAI 2019-2023
Aspecto Impacto Ambiental Significancia Sintesis de la Situacion Ambiental Indicadores de

Ambiental

Identificado

consumo o
generacion

Generacion  de
residuos soélidos
ordinarios

Contaminacion del
suelo, agua y biota
marina

Media

por

inadecuado manejo
de residuos sélidos
ordinarios

Fuente u origen: Los residuos sélidos ordinarios que se generan son de
tipo doméstico propio de las actividades de oficina y por el uso turistico o
recreativo que se realiza en los distintos muelles (Puntarenas, Quepos y
Golfito). Por ejemplo: Papeleria diversa, cartén, plastico, aluminio, vidrio y
en menor medida, desechos organicos (restos de comida).

Tipo de insumo o descripcidn del residuo: Un residuo sélido es aquel
material cuyo generador o poseedor debe o requiere deshacerse de él y
que puede o debe ser valorizado o tratado responsablemente o, en su
defecto ser manejado por sistemas de disposicion adecuados.

Medidas de ahorro en consumo o Manejo y Disposicion Final: En el
tema del manejo de estos residuos, se ha establecido una Politica
Ambiental que promueve la gestion integral de los residuos, ademas
impulsa la reduccién en el punto de origen (consumo racional) y la
reutilizacidon de aquellos insumos que pueden tener mas de un uso.

68,13 Kg/mes Papel
32,58 Kg/mes Cartén
35,54 Kg/mes Plastico
1,47 Kg/mes Aluminio
0,56 Kg/mes Vidrio

Prom. mensual:
138,04 Kg/mes

Total: 1656,50 Kg

90% de unidades de
trabajo cuentan con
puntos de separacion

de materiales
reciclables.
80% de funcionarios

estan capacitados en
manejo de residuos.
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Ambiental

Identificado

consumo o
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Generacion  de
residuos soélidos
ordinarios

Contaminacion del
suelo, agua y biota
marina

Media

por

inadecuado manejo
de residuos sélidos
ordinarios

Se ha incentivado la separacion de los residuos en las diferentes sedes,
adquiriendo y sefializando los recipientes para los diferentes tipos de
residuos. Ademas, se ha acondicionado en cada sede un area que
funciona como centro de acopio temporal, contactado a personas o
grupos que se encarguen del manejo adecuado y verificando que la
disposicion final cumpla con la normativa ambiental vigente.

Se realizan actividades de sensibilizacion a los funcionarios, a través de
campafias informativas, educativas y de capacitacion. Asi mismo, se
incluyen criterios de compra sostenible en las adquisiciones de bienes y
servicios para la institucion.

Se debe mejorar la comunicacién con los empleados con relacion a los
logros y resultados obtenidos en la gestién de los residuos soélidos de la
instituciéon. Falta un plan de capacitacion para los funcionarios de las
sedes en los puertos, instalar rétulos informativos y de concientizacion en
las areas publicas de estas sedes y establecer alianzas estratégicas con
las Municipalidades donde se encuentran los puertos, con el fin de
mejorar la recoleccion para el reciclaje de los residuos.

68,13 Kg/mes Papel
32,58 Kg/mes Cartén
35,54 Kg/mes Plastico
1,47 Kg/mes Aluminio
0,56 Kg/mes Vidrio

Prom. mensual:
138,04 Kg/mes

Total: 1656,50 Kg

90% de unidades de
trabajo cuentan con
puntos de separacion

de materiales
reciclables.
80% de funcionarios

estan capacitados en
manejo de residuos.
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En la sede central y sede en Puntarenas la disposicién final de los
residuos soélidos ordinarios es, en mas del 90% para reciclaje (papel y
carton principalmente). Actualmente se reciclan por mes entre 125 y 150
kilogramos de residuos sélidos. Tanto la Municipalidad de Puntarenas
como la Municipalidad de Esparza cuentan con un programa de
recoleccion selectiva de residuos soélidos reciclables.

En la sede de San José, los residuos solidos reciclables son recolectados
por la Municipalidad de San José, la cual cuenta con un Programa de
Reciclaje ademas de un Centro de Recuperacion de Materiales
Valorizables. Por su parte la Municipalidad de Quepos cuenta con un
Programa de Reciclaje, en el cual se recolectan los residuos valorizables
dos veces al mes (cada 15 dias). Por ultimo, la Municipalidad de Golfito
también cuenta con un Programa de Reciclaje con una frecuencia
semanal (dias jueves de cada semana).

68,13 Kg/mes Papel
32,58 Kg/mes Cartén
35,54 Kg/mes Plastico
1,47 Kg/mes Aluminio
0,56 Kg/mes Vidrio

Prom. mensual:
138,04 Kg/mes

Total: 1656,50 Kg

90% de unidades de
trabajo cuentan con
puntos de separacion

de materiales
reciclables.
80% de funcionarios

estan capacitados en
manejo de residuos.
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Consumo de Aumento de Ia Baja Fuente u origen: Resma de papel bond utilizado en los servicios 23 Resmas/mes Papel
papel deforestacion de administrativos Bond

bosques naturales

Tipo de insumo o descripcién del residuo: Modernamente se ha
estandarizado una resma en 500 pliegos u hojas de papel

Medidas de ahorro en consumo o Manejo y Disposicién Final: En el
tema de ahorro se cuenta con una directriz de digitalizar todos los
documentos. También se practica la impresién de documentos por doble
cara y el correo electrénico para la remisién de documentos. Se han
instalado contenedores para la adecuada separacion del papel para
reciclar y la adquisicién de equipo (multifuncionales) con la capacidad de
digitalizar documentos. Existe una politica dirigida a la inclusién de
criterios ambientales en la compra de nueva papeleria y se implementa el
sistema de firma digital en todos los tramites oficiales.

La distribuciéon de las resmas de papel se encuentra centralizada en el
edificio administrativo en Puerto Caldera. Todo pedido se tramita a través
del sistema de suministros y este lo envia a la sede que lo solicita, por lo
que se lleva un control estricto de compras y consumo.

154
hojas/empleado/mes

Total: 277 Resmas
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bosques naturales

papel.

En el caso de la Sede Central en Caldera, al ser la que concentra el
mayor consumo de papel de la institucion, falta centralizar el proceso de
impresion y fotocopiado de documentos de todas las unidades, con el fin
de llevar un mayor control del papel e insumos (toner, tintas, grapas, etc).

Criterios Ambientales en su adquisicién: Algunos de los principales
criterios ambientales considerados al momento de adquirir el papel son:
que el papel producido provenga de fuentes forestales sostenibles
(Certificacion FSC), que el papel este fabricado con tecnologia alcalina y
pulpa blanqueada TCF (totalmente libre de cloro) y que contenga un
porcentaje de papel reciclado.
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Consumo de Aumento de Ila Baja Falta comunicar de manera eficaz y periddica a los empleados, sobre los 23 Resmas/mes
papel deforestacion de resultados y logros alcanzados por la institucién en materia de ahorro de

154
hojas/empleado/mes

Total: 277 Resmas
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consumo o
generacion

Generacion de Deterioro ambiental
residuos
electrénicos

Baja

Fuente u origen: Equipo electrénico en general dafiado o en desuso
propiedad de la institucién

Tipo de insumo o descripcidn del residuo: Computadoras portéatiles y
de escritorio (incluye accesorios), baterias de computadoras portatiles y
UPS. También impresoras, fotocopiadoras, equipo de oficina
multifuncional, proyector de diapositivas y enrutadores de internet.

Medidas de ahorro en consumo o Manejo y Disposicién Final: En el
tema de manejo de los residuos electrénicos se cuenta con un area de
almacenamiento para el equipo que se encuentra fuera de servicio,
debidamente rotulada y protegida. También se posee un registro donde
se identifica la cantidad, tipo y modelo del equipo retirado de servicio. En
relacién con la recuperacion de partes de equipos electrénicos retirados
para ser reutilizados en otros equipos, considera la Unidad de Tl que es
dificil utilizar partes de equipos viejos en equipos nuevos por razones de
compatibilidad fisica y de software.

20,00 Kg/afio residuos
electrénicos
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Generacion de Deterioro ambiental

residuos por inadecuada
electrénicos gestion de los
residuos

electrénicos

Baja

Los residuos electronicos son dispuestos en recipientes adecuados,
debidamente identificados como de manejo especial. Con una frecuencia
bianual o cuando asi se requiera, se gestiona la disposicion final de estos
residuos a través de la empresa Soluciones Integrales de Reciclaje S.A.
(SOLIRSA), gestor autorizado mediante Permiso N° DPH-UASSAH-RGA-
018-2013. Al igual que ocurre con el consumo de papel, la unidad de
Tecnologias de Informacién se encuentra en la sede central de puerto
Caldera, por lo que todo equipo electrénico que sufre un desperfecto,
debe ser reportado a Tl y enviado a dicha unidad para su valoracion,
reparacion o disposicién final.

Criterios Ambientales en su adquisiciéon: Algunos de los principales
criterios ambientales considerados para los equipos electrénicos son la
garantia no menor a dos afios con posibilidad de ampliacién, existencia
en el pais de talleres autorizados que brinden soporte y mantenimiento.
El cumplimiento de requisitos de consumo energético (Energy Star), que
su disefio permita facilmente la sustitucién de memoria y unidades de
disco, entre otros.

20,00 Kg/afio residuos
electrénicos
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Generacion de Contaminacion del Baja Fuente u origen: Este tipo de residuo se genera principalmente, al final 10,00 Kg/afio residuos
residuos de medio ambiente por de la vida util de insumos propios de oficinas. Por ejemplo, cartuchos de de manejo especial
manejo especial inadecuado manejo tinta para impresoras de inyeccion, téner para impresoras laser, téner de )
de residuos de fotocopiadoras, pilas alcalinas, bombillos ahorradores y fluorescentes. En  Numero de toners y
manejo especial. menor medida llantas usadas y baterias de vehiculos. cartuchos  reciclados
por mes: 6,6

Tipo de insumo o descripcion del residuo: Residuos de Manejo
Especial, son aquellos que, por su composicion, necesidades de
transporte, condiciones de almacenaje, formas de uso o valor de
recuperacion o por una combinacién de esos; implican riesgos
significativos a la salud y degradacion sistematica de la calidad del
ecosistema, por lo que requieren salir de la corriente normal de los
residuos ordinarios.

Medidas de ahorro en consumo o Manejo y Disposicion Final: En
relacibn al manejo de los residuos de manejo especial se tiene
establecida la separacion de los mismos, evitando su mezcla con los
residuos soélidos ordinarios. También se cuenta con recipientes
adecuados y sefalados en el almacén de materiales de la institucion, el
cual, cuenta con las condiciones y equipo de seguridad para hacer frente

37




[ Revision:
=" | INSTITUTO COSTARRI(;ENSE DE PUERTOS Julio 2019
DE PUERTOS DEL PACIEICS DEL PACIFICO

EL MOTOR DEL PAC Ico

PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL Codigo Copia:

INSTITUCIONAL 01-2019
Responsables Comision Ambiental Institucional PGAI 2019-2023
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Generacion de Contaminacion del Baja a una emergencia y almacenar este tipo de residuo. Ademas un gestor 10,00 Kg/afio residuos
residuos de medio ambiente por autorizado se encarga de la disposicion adecuada y se verifica que la de manejo especial
manejo especial inadecuado manejo disposicion final cumple con las condiciones técnicas y ambientales )
de residuos de necesarias. Ndmero de toners y
manejo especial. cartuchos reciclados

Existe la directriz de la Administracion Superior para que todos los por mes: 6,6
departamentos de las diferentes sedes (Puntarenas, San José, Quepos y

Golfito) devuelvan los cartuchos de tinta y téner vacios al almacén de

materiales en puerto Caldera para que éste les entregue uno nuevo.

Los residuos solidos de manejo especial son dispuestos en recipientes
adecuados, debidamente identificados. Con una frecuencia bianual se
gestiona la disposicion final de estos residuos. La empresa encargada de
la gestion final de estos residuos es la empresa Soluciones Integrales de
Reciclaje S.A. (SOLIRSA), gestor autorizado mediante Permiso N° DPH-
UASSAH-RGA-018-2013.
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Generacion de Contaminacién del Baja Fuente u origen: Este tipo de residuo se genera principalmente, en el 1,5 Kg/mes
residuos medio ambiente por consultorio médico de la institucién ubicado en la sede central de puerto
peligrosos inadecuado manejo Caldera. 18 Kg/afo

de residuos
peligrosos.

Tipo de insumo o descripcion del residuo: Son aquellos que por su
reactividad quimica y sus caracteristicas toxicas, explosivas, corrosivas,
radioactivas, biolégicas, bioinfecciosas e inflamables, o que por su tiempo
de exposicion pueden causar dafios a la salud y al ambiente. En el caso
de Incop se generan residuos bioinfecciosos tales como gasas, jeringas y
algodones.

Medidas de ahorro en consumo o Manejo y Disposicion Final: En
relacion al manejo de los residuos bioinfecciosos se tiene establecida la
separaciéon de los mismos, evitando su mezcla con los residuos soélidos
ordinarios. También se cuenta con un recipiente adecuado y sefialado en
el consultorio médico. Los residuos de este tipo son recolectados,
transportados y dispuestos adecuadamente por la empresa Servicios
Médicos Transmédica S.A., gestor autorizado mediante Permiso N°
DPAH-UASSAH-RGA-052-2015.
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Consumo de Aumento en las Baja Fuente u origen: Todos los vehiculos automotores propiedad de la L/mes por tipo de
combustibles emisiones de Gases institucién y plantas de generacion de energia eléctrica. combustible
fosiles de Efecto
Invernadero Tipo de insumo o descripciéon del residuo: Combustibles fésiles L/afio por tipo de
utilizados en motores de combustién interna. combustible

Cantidad: 9. Del total, seis pertenecen a la sede central (3 de diesel y 3
de gasolina). En la sede de San José se tiene asignado un vehiculo
(gasolina). Y para las sedes de Quepos y Golfito se tienen asignados un
automotor tipo Pick Up de diesel. La sede en Puntarenas no tiene
asignado vehiculo propio debido a la cercania con la sede central (menos
de 20 km), en caso de necesitar un vehiculo hace la solicitud a Servicios
Generales. Ademas, dos plantas de generacién de energia eléctrica que
funcionan con Diesel.

Medidas de ahorro en consumo o Manejo y Disposicion Final: La
institucion renueva la flota vehicular al adquirir 4 vehiculos hibridos todo
terreno de gasolina con un motor de traccién eléctrica y sistema
inteligente de traccion en las cuatro ruedas. Ademas de 3 vehiculos tipo
pick up doble traccion (diesel) de consumo eficiente.

640,91 L/mes (Diesel),
1,72 Ton CO2/mes

Total: 7690,87 L.
/¢4.275.789,00
20,69 Ton CO2e

427,18 L/mes (Gasol),
0,97 Ton. CO2/mes

Total: 5126,17 L.
/¢3.348.961,00
11,59 Ton. CO2e
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Consumo de Aumento en las Baja En el tema de ahorro en consumo de combustible, para todas las sede L/mes por tipo de
combustibles emisiones de Gases por igual, se da un mantenimiento preventivo y correctivo de los combustible
fosiles de Efecto automotores cada 5 000 kildbmetros. Se mantiene un registro de las B .
Invernadero caracteristicas de operacion de las fuentes que consumen combustible y L/afo por tipo de
su rendimiento de consumo. También se han establecido indicadores de combustible

eficiencia energética para las fuentes consumidoras, se cumple con y se
toman en consideracion lineamientos de salud ocupacional para el tema
energético. A lo interno de la institucion se establecen normas de buena
operacion, por ejemplo, rutas compartidas, restriccion del fumado, uso
racional del aire acondicionado, inflado de llantas y limites de velocidad.

En el Gltimo afio, luego del recambio de la flota vehicular se logra un
ahorro en el consumo de gasolina de un 47% y un 23% en el diesel. Se
consumieron 6.847 litros menos de combustible, lo que representa un
ahorro de ¢3.055.485,00 y 16,5 Ton. CO2e menos emitidos a la
atmosfera.

Falta un plan de capacitacion permanente de los choferes en conduccién
eficiente y mantenimiento preventivo.

640,91 L/mes (Diesel),
1,72 Ton CO2/mes

Total: 7690,87 L.
/¢4.275.789,00
20,69 Ton CO2e

427,18 L/mes (Gasol),
0,97 Ton. CO2/mes

Total: 5126,17 L.
/¢3.348.961,00
11,59 Ton. CO2e

41




i Revision:
=" | INSTITUTO COSTARRICENSE DE PUERTOS Julio 2019
DE PUERTOS DEL PACIFICO DEL PACIFICO
PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL Codigo Copia:
INSTITUCIONAL 01-2019
Responsables Comision Ambiental Institucional PGAI 2019-2023
Aspecto Impacto Ambiental Significancia Sintesis de la Situacién Ambiental Indicadores de
Ambiental Identificado consumo o
generacion
Consumo de Contaminacién por Fuente u origen: El uso de la electricidad se distribuye en labores 36.407 kWh/mes
energia eléctrica  emisién de Gases administrativas para el normal funcionamiento del equipo electrénico,
Efecto iluminacion de oficinas y aires acondicionados. Ademas, para darle 152,70
Invernadero seguridad a las instalaciones en cada sede y embarcaciones que utilizan kWh/mes/empleado

los muelles de Puntarenas, Quepos y Golfito.

Tipo de insumo o descripcién del residuo: Energia producida en
plantas hidroeléctricas (fuentes renovables). No obstante en Costa Rica,
cuando el consumo aumenta, se quema combustible en plantas térmicas
(fuentes no renovables).

Medidas de ahorro en consumo o Manejo y Disposicion Final: En el
tema de ahorro en consumo para todas las sedes, se establecié una
politica de ahorro de electricidad.

También se implementd un programa de sensibilizacién a los empleados
de la institucién sobre el consumo responsable de la electricidad. Se
instaura una cultura de utilizacion adecuada de luces, equipo y aires
acondicionados, llevando a cabo acciones concretas para reducir el
consumo del recurso (Por ejemplo, adaptar todos los equipos en modo
de ahorro de energia).

3,31 kWh/mes/m2
4,30 Ton CO2e/mes

Total: 436.882
kWh/afio

¢51.129.455,00
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Ambiental Identificado consumo o
generacion
Consumo de Contaminacién por Baja De manera regular se da mantenimiento preventivo del sistema eléctrico 36.407 kWh/mes
energia eléctrica  emision de Gases y equipos electronicos. Se cuenta con el inventario de equipos y se lleva
Efecto de un registro del consumo mensual de la electricidad. Asi mismo, se 152,70
Invernadero establecen criterios de eficiencia energética en la compra de equipo KkWh/mes/empleado

electrénico. Por Ultimo, se toman en consideracion lineamientos de salud
ocupacional para el tema energético. Se han cambiado unidades de aire
acondicionado de alta potencia por unidades méas pequefias tipo Split de
tecnologia inverter por oficina, principalmente en las sedes ubicadas en
los puertos.

Falta promover una modificacion en los habitos de consumo de los
colaboradores de la institucién, mediante la implementacion de una
estrategia permanente de concientizacion para el uso racional de la
electricidad entre todos los empleados de la institucion.

Falta cambiar el color de la pintura de techo al color blanco en los
recintos acondicionados y la instalaciébn de polarizado en vidrios con
laminas que permitan el paso de luz visible, pero no radiacién infrarroja o
bien instalar persianas o algun obstructor de radiacion directa.

3,31 kWh/mes/m2
4,30 Ton CO2e/mes

Total: 436.882

kWh/afio

¢51.129.455,00
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generacion
Consumo de Contaminacién por Baja Criterios Ambientales en su adquisicidn: Algunos de los principales 36.407 kWh/mes

energia eléctrica

emision de Gases
Efecto de
Invernadero

criterios ambientales considerados para equipos que consumen
electricidad son el cumplimiento de requisitos de consumo energético
(Energy Star), el coeficiente de rendimiento de los aires acondicionados
debe ser alto (COP > 4) o bien una alta Razoén de Eficiencia Energética
(REE > 14), que el gas refrigerante tenga bajo potencial de calentamiento
global (P.C.G) relativo al CO2, entre otros.

152,70
kWh/mes/empleado

3,31 kWh/mes/m2
4,30 Ton CO2e/mes

Total: 436.882

kWh/afio
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Seguridad y Exposiciéon del Baja Fuente u origen: Los desastres pueden ocurrir a causa de un fenomeno % Sedes con equipo
Manejo de personal a las natural o generados por el hombre y sus efectos varian segin la de seguridad ante
Desastres amenazas Yy riesgos naturaleza del mismo. Generalmente se presenta de manera repentina e emergencias: 100%
Naturales naturales inesperada, causando un trastorno profundo de los elementos incluidos;
o sea dafio fisico o pérdida de vidas, destruccién parcial o total de bienes % o Seges con
Exposicion del materiales y alteraciones parciales o permanentes del medio ambiente. sefializacion de

personal a riesgos
de seguridad e
higiene ocupacional

Una amenaza es todo aquel factor de riesgo externo de un sistema y
persona ubicada en un espacio fisico y tiempo especifico, puede ser de
caracter natural, sociocultural o antrépico.

Riesgo laboral es la causa primaria o probabilidad de que ocurra un
accidente o enfermedad laboral

Tipo de insumo o descripcion del residuo: Plan de Emergencias,
equipos de proteccion personal (EPP), extintores, botiquin de primeros
auxilios, camilla e implementos, mangueras para combate de incendio,
salidas y escaleras de emergencia, luces de emergencia, sefializacion
preventiva, reglamentaria e informativa y zonas de seguridad.

emergencia: 100%

% Funcionarios
capacitados en
emergencias: 90%

# capacitaciones/
afo:1l
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Seguridad y Exposiciéon del Baja Medidas de ahorro en consumo o Manejo y Disposicion Final: En % Sedes con equipo
Manejo de personal a las relacién al manejo de desastres naturales y seguridad, la institucion de seguridad ante
Desastres amenazas Yy riesgos cuenta con un Plan de Emergencias para cada sede. La sede central se emergencias: 100%
Naturales naturales equip6 con botiquin de emergencias, camillas e implementos y extintores
en cantidad suficiente. Se cuenta con el equipo de proteccion personal % Sedes con
Exposicion del sefializacion de

personal a riesgos
de seguridad e
higiene ocupacional

para los trabajadores que, por sus funciones, asi lo requieran.

Se acondicioné para el segundo piso de la sede central, una rampa y
escalera de emergencias, manguera para combate de incendios Yy
lamparas de emergencia. También se llevan a cabo simulacros y
capacitacion al personal en primeros auxilios. Por Ultimo, se establecen
buenas condiciones de higiene y seguridad en el centro de trabajo de
acuerdo a la legislacion vigente.

En las sedes de Quepos y Golfito, se cuenta con el Plan de Emergencias
especifico y equipo de seguridad ante emergencias. No obstante, falta un
programa de capacitacion constante al personal en atencién de
emergencias y la realizacion de simulacros.

emergencia: 100%

% Funcionarios
capacitados en
emergencias: 90%

# capacitaciones/
afo:1l
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9.

ALCANCE DEL PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL
INSTITUCIONAL

El alcance de este PGAI esta definido para todo el Instituto Costarricense de Puertos del
Pacifico, a saber las cinco sedes:

Sede Central: Edificio ubicado dentro de las instalaciones del puerto de Caldera, el
cual se encuentra bajo concesion a la Sociedad Portuaria de Caldera SPC S.A. y
Sociedad Portuaria Granelera de Caldera S.A.

Sede Puntarenas: Incluye la terminal de cruceros de Puntarenas (muelle turistico) y el
edificio administrativo ubicado en uno de los edificios de la Plaza del Pacifico. La
Plaza del Pacifico se compone de dos edificaciones, las cuales se encuentran
compartidas con otras instituciones (Municipalidad, Camara de Turismo de
Puntarenas y Capitania de Puerto) mediante convenio con el INCOP.

Sede San José: Edificio ubicado en el Gran Area Metropolitana y que actualmente se
comparte la segunda planta con el Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura
(INCOPESCA) mediante convenio bipartito.

Sede Quepos: Incluye el muelle y el edificio administrativo.

Sede Golfito: Incluye el muelle y el edificio administrativo.

En estas instalaciones del INCOP es en donde se definen los objetivos y se implementan
las medidas para cumplir los compromisos ambientales con relaciébn al consumo de
energia eléctrica, consumo de agua, consumo de combustibles fésiles, consumo de papel,
generacion de aguas residuales, emisiones al aire y generacion de residuos sélidos
(ordinarios, peligrosos y de manejo especial) durante los proximos cinco afios a partir del
mes de enero de 2019.
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10. PROTOCOLO AMBIENTAL DE LA INSTITUCION

10.1. Medidas ambientales para la reduccion de emisiones al aire (de
fuentes moviles y/o fijas)

1) Cumplir con las regulaciones de emisién de gases y permisos de circulacion al dia
para la flotilla vehicular de la institucion.

2) Dar un mantenimiento preventivo y correctivo regularmente a la flotilla vehicular de la
institucion y llevar un registro histérico de dicha actividad.

3) Mantener un registro del consumo y tipo de combustible por unidad mavil.

4) Establecer, a lo interno de la institucién, normas de buena operacion de la flotilla
vehicular de la institucion.

5) Incorporar criterios ambientales en los procesos de adquisicion de nuevas unidades
eficientes en el consumo de combustible.

6) Proporcionar capacitacion a los choferes y personal con vehiculo asignado en temas
de conduccion eficiente y mecénica rapida.

7) Realizar un inventario de emisiones de gases de efecto de invernadero de la
institucion.

10.2. Medidas ambientales para disminuir el consumo de agua por uso
inadecuado

1) Cumplir la Politica Ambiental institucional relativa al uso racional del recurso agua.

2) Llevar a cabo, de manera regular, el mantenimiento preventivo y correctivo del
sistema de suministro de agua.

3) Mantener un registro de control del consumo mensual del agua en la institucion.

4) Impulsar acciones de sensibilizacion dirigida funcionarios, colaboradores vy visitantes
de la institucidn sobre la importancia de utilizar el agua de manera responsable.
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5)

6)

7)

Optimizar el consumo de agua en la institucion mediante la colocacién piezas
sanitarias y dispositivos de bajo consumo, tales como mingitorios secos, aireadores
para grifos, entre otros.

Impulsar una estrategia para el aprovechamiento del agua de lluvia para los servicios
sanitarios, lavado de unidades moviles y plataformas de los muelles.

Celebracion de efemérides ambientales.

10.3. Medidas ambientales para evitar la contaminacién del medio ambiente

1)

2)

3)

4)

5)

por inadecuado manejo de aguas residuales de tipo ordinario

Llevar a cabo regularmente el mantenimiento preventivo y correctivo de la red
sanitaria y de los sistemas de tratamiento de aguas residuales.

Prohibir el vertimiento de sustancias nocivas en la red sanitaria a funcionarios,
colaboradores y visitantes.

Mantener en buen estado el sistema para evacuaciéon de las aguas pluviales
impidiendo la dilucidbn o mezcla de éstas con las aguas residuales de tipo ordinario.

Corroborar el cumplimiento de los lineamientos establecidos por el Reglamento de
Reuso y Vertido de Aguas Residuales, Decreto Ejecutivo N° 33601-MINAE-S y sus
reformas.

Impulsar acciones de sensibilizacion dirigida funcionarios, colaboradores y visitantes
de la institucién sobre la importancia de utilizar el agua de manera responsable, a fin
de disminuir la generacion de aguas residuales.

10.4. Medidas ambientales evitar la contaminacién del suelo, agua y biota

marina por inadecuado manejo de los residuos sélidos ordinarios
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1) Cumplir con la Politica Ambiental institucional que promueve la gestion integral de los
residuos solidos ordinarios.

2) Incluir criterios de compra que disminuyan la generacion de residuos sélidos o que
promuevan la compra la compra de materiales o equipo hechos de material
reciclable.

3) Reducir la generacién de residuos en fuente de origen, fomentando el reutilizacion de
los recursos.

4) Incentivar entre el personal de la institucién, colaboradores y visitantes; la separacion
de los residuos sdlidos en reciclables y no reciclables.

5) Adquirir y sefializar los recipientes, de acuerdo con el cédigo de color segun tipo de
residuo, para su adecuada separaciéon en fuente de origen.

6) Acondicionar un area que funcione como centro de acopio temporal en cada sede,
que cumpla con las condiciones fisico-sanitarias adecuadas.

7) Contactar a gestores autorizados (empresas inscritas y autorizadas por el Ministerio
de Salud) que se encarguen del manejo adecuado de los residuos segun su tipo.

8) Verificar que la disposicién final sea la establecida en la Ley N° 8839 para la Gestion
Integral de Residuos Solidos y su Reglamento, que cumpla con las condiciones
técnicas y ambientales necesarias.

9) Realizar campafas educativas y de formacién al personal de la institucion en temas
relacionados con la gestion integral de residuos. Elaborar material educativo como
afiches, rotulos, entre otros; sobre la gestion integral de residuos.

10) Comunicar a los empleados de la institucion los logros y resultados obtenidos en la

gestioén integral de los residuos sélidos ordinarios.

10.5. Medidas ambientales para la reduccion del consumo de papel por uso

1)

inadecuado

Promover, a lo interno de la institucién, practicas que fomenten la utilizacion de
archivos digitales, la reutilizacion del papel y la reduccién en su consumo.
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2) Establecer normas que incentiven el uso de medios electrénicos para la remision y
revision de documentos, evitando al maximo la impresion de los mismos.

3) Colocar recipientes debidamente identificados para la recoleccion del papel
desechado en las oficinas.

4) Adquirir equipo que tenga la capacidad de utilizar papel reciclado.

5) Incluir criterios ambientales en futuras compras de papeleria.

6) Mantener de forma periédica un registro contable del consumo de papel en la
institucion.

7) Comunicar periédicamente a los empleados de la institucion los resultados y logros

alcanzados por la institucion en las acciones llevadas a cabo para disminuir el
consumo de papel.

10.6. Medidas ambientales para evitar el deterioro ambiental por inadecuada

1)

2)

3)

gestion de los residuos electrénicos

Acondicionar un éarea que funcione como centro de acopio temporal donde se
almacenen este tipo de residuos, debidamente delimitada, protegida y rotulada.

Mantener un registro donde se anote la cantidad, tipo y modelo del equipo electrénico
que sea retirado de setrvicio.

Verificar que la disposicion final de los residuos electronicos sea a través de un gestor
autorizado que cumpla con las condiciones técnicas y ambientales necesarias.

10.7. Medidas ambientales para evitar la contaminacién del medio ambiente

1)

por inadecuado manejo de residuos de manejo especial

Identificar los lugares y tipos de residuos de manejo especial generados en la
institucion; asi como los posibles riesgos al ambiente y salud de los trabajadores.
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2) Separar los residuos de manejo especial de los residuos sélidos ordinarios, evitando
la mezcla entre ellos.

3) Instalar recipientes apropiados y debidamente identificados; en un é&rea de
almacenamiento temporal que retna las condiciones de seguridad adecuadas para
este tipo de residuos.

4) Realizar inspecciones periddicas a los contenedores y al area de almacenamiento
temporal de los residuos de manejo especial, a fin de conocer el estado de los
mismos.

5) Mantener controles relativos a la gestion integral de los residuos de manejo especial.

6) Verificar que la disposicion final sea ante un gestor autorizado, que cuente con los
permisos establecidos por la legislacién vigente.

7) Corroborar el cumplimiento de los lineamientos establecidos por la Ley N° 8839 GIRS

y demas legislacién vinculante al efecto.

10.8. Medidas ambientales para evitar la contaminacion del medio ambiente

1)

2)

3)

4)
5)

por inadecuado manejo de residuos peligrosos

Separar los residuos peligrosos de los residuos sélidos ordinarios, evitando la mezcla
entre ellos.

Instalar recipientes apropiados y debidamente identificados; en el area del consultorio
médico que reuna las condiciones de seguridad adecuadas para este tipo de
residuos.

Realizar inspecciones periédicas al contenedor y al area de almacenamiento
temporal, a fin de conocer la condicion del mismo.

Mantener controles relativos a la gestion integral de los residuos peligrosos.

Verificar que la disposicién final sea ante un gestor autorizado, que cuente con los
permisos establecidos por la legislacion vigente.
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6)

Corroborar el cumplimiento de los lineamientos establecidos por la Ley N° 8839 GIRS
y demas legislacién vinculante al efecto.

10.9. Medidas ambientales para la reduccién del consumo de combustibles

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)
11)

fosiles

Llevar una lista de la cantidad de fuentes que consumen combustibles fésiles,
incluyendo el tipo de combustible que utiliza, caracteristicas de operacién y
rendimiento de consumo.

Mantener un registro histérico del consumo de combustible total de la institucion y por
cada tipo de fuente.

Identificar y cuantificar las distancias que recorren, de forma periddica, las fuentes
moviles.

Realizar evaluaciones periédicas sobre la eficiencia en el consumo de combustibles
de las fuentes existentes e identificar aquellas de mayor rendimiento.

Dar mantenimiento preventivo y correctivo de forma periddica a las fuentes
existentes que consumen combustibles fésiles.

Establecer, a lo interno de la institucién, normas de buena operacién de las fuentes
existentes que consumen combustibles fésiles.

Planificar las rutas segin necesidad para el aprovechamiento maximo de la
capacidad de la unidad.

Incorporar lineamientos de eficiencia energética en los procesos de adquisicién de
nuevas fuentes consumidoras de combustibles.

Cumplir con las regulaciones técnicas y ambientales establecidas en la legislacién
vigente para las fuentes consumidoras de combustibles fosiles.

Tomar en consideracion lineamientos de salud ocupacional para el tema energético.

Brindar capacitacion continua a los choferes de la institucion en manejo eficiente y
mantenimiento preventivo de las unidades méviles.
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10.10. Medidas ambientales para la reduccién en el consumo de energia

1)
2)

3)
4)
5)

6)

7)
8)

9)

10)

11)

eléctrica por uso inadecuado

Cumplir la Palitica Ambiental institucional relativa al ahorro de electricidad.

Llevar a cabo, de manera regular, el mantenimiento preventivo y correctivo del
sistema eléctrico y equipos consumidores de energia eléctrica.

Mantener un registro de control mensual del consumo eléctrico en la institucion.
Realizar un inventario de todos los equipos consumidores de energia de la institucion.

Impulsar acciones de sensibilizacién dirigida funcionarios, colaboradores y visitantes
de la institucion sobre la importancia de utilizar la energia eléctrica racionalmente.

Optimizar el uso de la electricidad en la institucion mediante normas para la utilizacion
adecuada de luces, equipos eléctrénicos y aires acondicionados.

Tomar en consideracion lineamientos de salud ocupacional para el tema energético.

Incorporar criterios de eficiencia energética en los procesos de adquisicion de
eguipos consumidores de energia.

Promover la utilizacion de fuentes de energia renovables en futuros proyectos
desarrollados por la institucion, siempre que esto sea técnica y econdmicamente
viable.

Realizar evaluaciones periddicas en los equipos y sistemas consumidores de energia,
a fin de identificar aquellos ineficientes para, eventualmente ser sustituidos.

Corroborar el cumplimiento de los lineamientos establecidos por la Ley N° 7447 de
Regulacion del Uso Racional de la Energia, y el Reglamento sobre el Uso Racional
de la Energia Eléctrica en lluminacién, Decreto Ejecutivo N° 23 616-MIRENEM vy
demas legislacién vinculante al efecto.

10.11. Medidas ambientales para la disminucion del riesgo en la seguridad

del personal ante los desastres naturales
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1) Implementar el Plan de Emergencias de las sedes, a fin de mitigar y reducir los

2)

3)

4)

5)

efectos que pudiera causar un desastre natural a las personas, a la propiedad y al
medio ambiente.

Ofrecer capacitacion continua al personal de la institucion en prevencion y atencion
de desastres naturales que incluya la realizacion de simulacros (zafarranchos).

Equipar las sedes con sistemas de prevencion y equipo para la atencion de
emergencias, dentro de lo que se incluyen extintores, botiquin de primeros auxilios,
camilla e implementos, luces de emergencia, detectores de humo, entre otros.

Sefializar los sitios y escenarios de riesgo para la seguridad del personal en el centro
de trabajo.

Mantener buenas condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo, de
acuerdo a los lineamientos establecidos en el Reglamento General de Seguridad e
Higiene del Trabajo, Decreto Ejecutivo N° 01 y demas legislacién vinculante al efecto.
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11. TABLA RESUMEN DEL PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL
INSTITUCIONAL

Como resultado del Diagnéstico Ambiental Inicial del Instituto Costarricense de Puertos

del Pacifico se establecieron medidas ambientales,

cuyo cumplimiento sera de

acatamiento obligatorio por la Institucién y por todos aquellos actores relacionados con la
gestion de la organizacion (agencias navieras, proveedores y usuarios en general).

En la siguiente tabla se detalla el Programa de Gestion Ambiental del Instituto
Costarricense de Puertos del Pacifico (INCOP).
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Tabla N° 1. Tabla resumen del Programa de Gestion Ambiental del Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico
Tema Aspecto Prioridad Objetivos Metas Plazo Indicadores Medidas Presupuesto Responsables
Ambiental Ambientales estimado de Ambientales
cumplimiento
Gestion Emisiones al Baja Reducir las Reducir las Enero del 2023 - L/mes de Protocolo $ 5000 Unidad de
ambiental  aire (de emisiones de emisiones totales combustible ambiental para Servicios
del aire fuentes gases de de CO2e en un consumidos la reduccion de Generales
moviles y/o efecto de 2% por afio. las emisiones al
fijas) invernadero - L/Km de aire (de fuentes Unidad de
CO2e per combustible moviles ylo Capital Humano
capita emitidas consumidos fijas)
por las Unidad de
actividades - Estimacion  de Proveeduria
propias de Ton CO2e/mes
INCOP
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Tema Aspecto Prioridad Objetivos Metas Plazo Indicadores Medidas Presupuesto Responsables
Ambiental Ambientales estimado de Ambientales
cumplimiento
Gestion Consumo de Baja Disminuir el Reduccion  del Enero del 2023 - M3/afio Protocolo $ 20 000 Todas las
ambiental agua consumo de consumo total de ambiental para Unidades y
del agua aguay evitar agua en un 2% - M3/mes la disminucion sedes
su desperdicio  por afio. ~ en el consumo
en las - M3/afo/per de agua Unidad de
actividades capita de agua Servicios
propias de consumida. Generales
INCOP
- Cantidad Unidad de

fugas y dafios

reportados

semestralmente

Proveeduria

Administradores
de los muelles

Encargados del
mantenimiento

Usuarios
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Tema Aspecto Prioridad Objetivos Metas Plazo Indicadores Medidas Presupuesto Responsables
Ambiental Ambientales estimado de Ambientales
cumplimiento
Gestion Generacion Baja Minimizar la Cumplir con las Enerodel 2023 - M3/mes/sede de Protocolo $ 10 000 Unidad de
ambiental de aguas contaminacion  normas y aguas residuales ambiental para Servicios
de aguas residuales del ambiente lineamientos de tipo ordinario  la reduccion de Generales
residuales de tipo por técnicos sobre el la
ordinario inadecuado control y manejo - M3/mes contaminacién Administradores
(aguas manejo de de aguas promedio del  ambiente de los puertos
grises y aguas residuales de por inadecuado
negras) residuales de  tipo ordinario - M3/empleado/ manejo de Encargados del
tipo ordinario mes aguas mantenimiento

residuales de
tipo ordinario
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Ambiental Ambientales estimado de Ambientales
cumplimiento
Gestion Generacion Media Realizar una Gestionar Enero del 2023 - Kg/mes de Protocolo $ 10 000 Todas las
ambiental de residuos gestion integral  integralmente residuos soélidos ambiental para Unidades y
del sueloy sdélidos de los residuos  alrededor de aprovechables la reduccion de sedes
residuos ordinarios sélidos 1657 kilogramos gestionados la
solidos ordinarios al afio de los correctamente contaminacion Comision
generados en residuos solidos ante  gestores del suelo, agua Institucional del
la institucion, aprovechables de residuos Y Piota marina PGAI
aplicando las 5 generados en la autorizados por por inadecuado
R: Rechazar, institucion. ol Ministerio de Manejo de los Proveedores
reducir, Salud residuos sdlidos )
reutilizar, Dar un : ordinarios Usuarios
recuperar y tratamiento ) generados
reciclar. Asi ambientalmente Kg[r(;les 'I'dde
mismo, adecuado al total resiauos solidos
disponer y de los residuos aprovechables
tratar todos los  solidos ordinarios gestionados
tipos de generados por la
residuos en institucion. - TOta_l ) de
apego a la Ley funC|o_narlos
GIRS capacitados en

GIRS
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Tema Aspecto Prioridad Objetivos Metas Plazo Indicadores Medidas Presupuesto Responsables
Ambiental Ambientales estimado de Ambientales
cumplimiento
Gestion Consumo de Baja Disminuir el Mantener estable Enero del 2023 - Resmas/mes de Protocolo $ 15 000 Unidad de
ambiental  papel consumo de el consumo total papel ambiental para Servicios
del uso de papel en la de papel por afio. consumidas la reduccion del Generales
la flora y organizacion consumo de
recursos para el ahorro - Hojas/empleado/ papel por uso Unidad de
naturales de los recursos mes de papel inadecuado Proveeduria
naturales e consumidas .
institucionales. Unidad de
- Resmas/afio Tecnologias de
Informacion
Almacén de
Materiales
Gestion Generacion Baja Realizar una Gestionar Enero del 2023 - Kg/afio de Protocolo $ 2500 Unidad de
ambiental de residuos gestion integral  integralmente residuos ambiental para Tecnologias de
del sueloy electrénicos de los residuos alrededor de 20 electrénicos la gestion Informacion
agua electrénicos ka/ afio de dispestos adecuada de
generados en  residuos correctamente los residuos Unidad de
la institucion. electrénicos ante un gestor electrénicos Proveeduria
generados en la autorizado

institucion.

Almacén
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Tema Aspecto Prioridad Objetivos Metas Plazo Indicadores Medidas Presupuesto Responsables
Ambiental Ambientales estimado de Ambientales
cumplimiento
Gestion Generacion Baja Realizar una Gestionar Enero del 2023 - Kg/mes de Protocolo $ 2500 Unidad de
del medio de residuos gestion integral  integralmente residuos de ambiental para Servicios
ambiente de manejo de los residuos alrededor de 10 manejo especial el manejo Generales
especial de manejo ka/ afio de dispuestos seguro de los
especial residuos de adecuadamente  residuos de Almacén de
generados en manejo especial manejo especial Materiales
la institucion. generados en la - N° toners vy o
institucion. cartuchos Comision PGAI
reciclados/ mes
) - Kg/mes de
Gestién Generacion Baja Realizar una Gestionar Enero del 2023 residuos Protocolo Consultorio
del medio de residuos gestion integral  integralmente peligrosos ambiental para $ 2500 Médico
ambiente  peligrosos de los residuos  alrededor de 18 gestionados el manejo .
peligrosos kg/ afio de correctamente seguro de los Unidad del
generados en residuos residuos Recurso
la institucion. peligrosos - Kg/ afio de peligrosos Humano
generados en la residuos -
institucion. peligrosos Comision PGAI
dispuestos
adecuadamente
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Ambiental Ambientales estimado de Ambientales
cumplimiento
Gestion Consumo de Baja Reducir el Disminuir el Enerodel 2023 - L/mes por tipo Protocolo $ 2500 Direccion
ambiental  combustible consumo de consumo total de de combustible ambiental para Administrativa y
de la fosil combustible combustible fésil consumido la reduccion del Financiera
energia fosil en la de la institucion consumo de
institucion. en un 2% anual. - L/afio por tipo combustibles Unidad de
de combustible fdsiles. Servicios
consumido Generales
Choferes
Unidad de
Proveeduria
Gestion Consumo de Baja Disminuir el Reducir el Enero del 2023 Protocolo $ 2500 Todas las
ambiental  energia consumo de consumo total de - kWh/ mes ambiental para Unidades y
de la eléctrica energia energia eléctrica la  disminucién sedes
energia eléctricaenla en un 2% por - kwh/ mes/  del consumo de
institucion. afo. empleado energia Comision
eléctrica Institucional del
- kWh/ mes/ m2 PGAI
Usuarios
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Gestion Seguridad y Baja Reducir el Disminuir el Enerodel 2023 - % Sedes con Protocolo $ 5 000 Todas las
del manejo de riesgo en la resgo  en la equipo ambiental para Unidades y
personal desastres salud y salud y seguridad ante la reduccion del sedes
naturales seguridad del seguridad del riesgo en la

personal ante
los desastres
naturales.

personal ante los
desastres
naturales

emergencias

- %

emergencia

- % Funcionarios
capacitados en

emergencias

- #

capacitaciones/

afo

Sedes con
sefalizacion de

seguridad  del

personal ente
los desastres
naturales

Comision
Institucional del
PGAI

Unidad del
Recurso
Humano
Unidad de

proveeduria

Direccion de
Operaciones
Portuarias
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13. ANEXOS ELECTRONICOS

Anexo 1. Protocolos de Evaluacién Ambiental-INCOP
Anexo 2. Hojas de Registro y Calculo de Indicadores (documento Excel)
- Hoja de registro consumo de combustible
- Hoja de registro consumo de agua
- Hoja de registro consumo de energia eléctrica
- Hoja de registro consumo de papel

- Hoja de registro residuos solidos
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14. GLOSARIO

Ambiente: Son todos los elementos que rodean al ser humano, elementos geoldgicos
(roca y minerales); sistema atmosférico (aire); hidrico (agua: superficial y subterranea);
edafolégico (suelos); bibticos (organismos vivos); recursos naturales, paisaje y recursos
culturales, asi como los elementos socioeconémicos que afectan a los seres humanos
mismos y sus interrelaciones.

Aspecto ambiental: Elemento de las actividades, productos o servicios de una
organizacién, que puede interactuar con el medio ambiente. Por ejemplo: consumo de
recursos naturales, manejo de sustancias peligrosas, produccion de emisiones e
inmisiones, generacion de residuos, entre otros.

Cambio climético: cambio de clima atribuido directa o indirectamente a la actividad
humana que altera la composicion de la atmésfera mundial y que se suma a la
variabilidad natural del clima observada durante periodos de tiempo comparables (segun
Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre Cambio Climatico)

Carbono neutralidad: Se logra cuando a través de un proceso transparente de medicién
de las emisiones (e), el resultado del célculo neto de las emisiones menos las reducciones
y/o remociones internas (r), menos la compensacion (c) es igual a cero. Expresada como:
e—-r—c=0

Comision ambiental institucional del PGAI: comisibn nombrada por el jerarca de la
institucion que podra estar conformada por representantes de las areas ambiental,
financiera, presupuestal, planificacién, salud ocupacional, servicios generales,
proveeduria, flota vehicular y comunicacion; y que ejerce funciones en la planeacion,
implementacion, evaluacion y mejora continua del PGAI.

Comisién Técnica Evaluadora: Comisién conformada por miembros de las siguientes
dependencias del MINAET: Direccion de Gestiébn de Calidad Ambiental, Direccién
Sectorial de Energia y Direccion de Cambio Climatico del MINAET; y por el Ministerio de
Salud, que se encargara de la revision y seguimiento de los PGAI.

Compras sustentables: proceso por medio del cual las organizaciones satisfacen sus
necesidades de bienes, servicios, trabajos y utilidades, tomando en cuenta de forma
integrada aspectos sociales, econdémicos y ambientales Conservacion de energia:
Término usado para definir una politica que comprende las medidas a tomar para
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asegurar la utilizacion mas eficiente de los recursos energéticos. Son ejemplos: el ahorro
de energia, su empleo racional, la sustitucién de una forma de energia por otra, etc.

Declaracion Jurada de Cumplimiento Ambiental (DJCA): documento que resume las
acciones principales que tomard la Institucién para mejorar su desempefio ambiental.

Diagndstico energético: Se conceptualiza como la aplicacion de un conjunto de técnicas
que permite determinar el grado de eficiencia con que es utilizada la energia.

Eficiencia energética: Es la capacidad de alcanzar los mayores beneficios en el uso final
de la energia con el menor impacto sobre el medio ambiente. Consiste en el desarrollo de
estrategias y acciones para prevenir, mitigar, restaurar o compensar los impactos al
ambiente propios del quehacer institucional, mejorando su desempefio ambiental y
promoviendo a su vez el fortalecimiento de una mayor conciencia ambiental.

Estrategia Nacional de Cambio Climatico: iniciativa gubernamental para el tema de
cambio climético, que persigue responder a la probleméatica mundial con enfoque
nacional, con una fuerte participacion de los diferentes actores y sectores.

Fuentes maoviles: Cualquier maquina, aparato o dispositivo emisor de contaminantes a la
atmadsfera, al agua y al suelo que no tiene un lugar fijo.

Fuentes maviles que circulan: Son aquellas que utilizan combustible para movilizarse
por carretera, mar y aire, tal como los vehiculos, barcos o aviones.

Fuentes moéviles que no circulan: Son aquellas que utilizan combustibles y que se
movilizan dentro de un edificio o es utilizado para trabajos especificos, tales como
montacargas, motosierras, equipo hidraulico, entre otros.

Impacto Ambiental: Efecto que una actividad, obra o proyecto, o alguna de sus acciones
y componentes tiene sobre el ambiente o sus elementos constituyentes.

Instituciones publicas: Ministerios, instituciones autbnomas o semiautbnomas, oficinas
regionales, municipalidades y todas aquellas dependencias o instalaciones en las que
laboren funcionarios del estado costarricense.

Inventario de Emisiones de GEIl: fuentes de GEI, sumideros de GEI, emisiones y
remociones de GEI de una organizacion.

67




[ Revision:
" | INSTITUTO COSTARRIC;ENSE DE PUERTOS Julio 2019
DE PUERTOS BEL PACIEICS DEL PACIFICO

EL MOTOR DEL PAC Ico

PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL | Cédigo Copia:
INSTITUCIONAL 01-2019

Responsables Comision Ambiental Institucional PGAI 2019-2023

Metodologia de mejora continua: metodologia que consiste en cuatro pasos
estructurados (planear, hacer, ejecutar y actuar), siguiendo el concepto de ciclo de
mejoramiento contindo.

Métrica: proceso por medio del cual se debe disponer de un conjunto de indicadores y
datos medibles, reportables y verificables, como mecanismo de seguimiento y control.

Programa de Gestion Ambiental Institucional (PGAI): Un PGAI es un instrumento de
planificacion que se fundamenta en los principios metodologicos de un Sistema de
Gestién Ambiental. Se parte de un diagnéstico ambiental del quehacer institucional que
considere todos los aspectos ambientales inherentes a la organizacion, incluyendo los
relacionados con la eficiencia energética, residuos y cambio climatico, entre otros
aspectos ambientales. A partir de este diagnéstico, se priorizan, establecen e
implementan medidas de prevencion, mitigacion, compensacion o restauracion de los
impactos ambientales, ya sea a corto, mediano o largo plazo.

Sistema de Gestién Ambiental: proceso ciclico de planificacion, implementacion,
revision y mejora de los procedimientos y acciones que lleva a cabo una organizacion
para realizar su actividad garantizando el cumplimiento de sus objetivos ambientales.
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