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ACTA ORDINARIA 09-2023. Acta nlimero nueve correspondiente a la Sesién
Ordinaria celebrada por la Junta Directiva de la Junta Promotora de Turismo de la
Ciudad de Puntarenas, al ser las nueve y treinta minutos del trece de septiembre
del dos mil veintitrés de forma presencial. Presidida por el sefior Ernesto Ruiz Rios;
presidente, representante del Instituto Costarricense de Turismo, con la asistencia
de los miembros: Eduardo Martines Murillos, representante de la Casa de la Cultura
de Puntarenas, Rocio Alpizar Jimenez, representante de la Municipalidad del
Cantén central de Puntarenas y la sefiora Marcela Mufioz Fernandez, representante
de la Camara de Turismo de Puntarenas.

Ausente con Justificacion: el sefior Roy Rojas Chaves, representante del INCOP,

Participa: Marili Ramirez Novoa, encargada de la unidad de Junta Promotora de
Turismo.

ORDEN DEL DIA:
CAPITULO |.-COMPROBACION- QUORUM APROBACION ORDEN DEL DIA.
CAPITULO II.- APROBACION DE ACTAS 08-2023 ORDINARIA.
CAPITULO-III.RECIBIMINETO PRESIDNETE EJECUTIVO
CAPITULO IV. ASUNTO DEL PRESIDENTE JPT.
CAPITULO V. ASUNTO DE LOS DIRECTIVOS
CAPITULO VI. OFICIO POLICIA TURISTICA
CAPTULO VII. OFICIO 071-2023-SINART
CAPITULO VIII. OFICIO OBRAS ESPIRITUD SANTO
CAPITULO IX. SOLICITUDES DE PATROCINIO

CAPITULO X. ASUNTOS VARIOS
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CAPITULO I. COMPROBACION DE QUORUM Y APROBACION DE ORDEN DIA

El presidente de Junta Directiva Ernesto Ruiz comprueba el cuérum con la

participacion de dofia Marcela Mufioz Fernandez, Rocio Alpizar Jimenez Eduardo

Martinez Murillo, y este servidor Ernesto Ruiz Rios..............................__

Recibimos un correo hoy en la mafiana de parte de don, Roy Rojas Chavez, que no
podria asistir a esta sesién por motivos laborales.

Continda diciendo vamos a verificar el orden del dia que ustedes recibieron, y si
estan de acuerdo con ese orden lo damos POF APYOPAAD. . uvcie s 550 mnmrr oo mme s e

CAPITULO II.- APROBACION DE ACTAS 08-2023 ORDINARIA...........c...........
El presidente presenta el acta ordinaria 08-2023, y comenta que se envid
previamente y pregunta si tienen algin comentario con respecto a esta acta
ordinaria. Se somete a votacién, y se da la aprobacién por todos los presentes.

CAPITULO II.- RECIBIMINETO PRESIDENTE EJECUTIVO..........ooooooeooon

El presidente de Junta Directiva, Ernesto Ruiz Rios, comenta que en este capitulo
Se va a tener que posponer, dado que se recibié el correo de la sefiora Marcela
Lizano indicando que el presidente ejecutivo de INCOP, no se va a poder hacer
presente dado que fue convocado por el presidente de Ia Republica.....................
Dofia Marilu Ramirez, comenta de parte del presidente ejecutivo, indicarle que
tiene todas las ganas de trabajar con la Junta Promotora................................

CAPITULO IV. ASUNTO DEL PRESIDENTE JPT......ouvvveeooeooooooooo
El presidente de Junta Directiva contintia indicando que tiene dos cosas en el acta
anterior aprobamos un punto sobre el tema de cruceros, el lunes pasado tuvimos
una reunién bien importante aqui, en el edificio de abajo estuvieron varias
instituciones, una de las cosas que se hablo es como vamos a abordar el turista y
darle comodidad a la gente que venga en los cruceros, para explicar vamos a
plantearle al concejo municipal como una ampliacién de la zona primaria del
cruceros, ahorita la zona esta del muelle hacia adentro, cuando sale del muelle ya
no hay nada, hay mucho movimiento, de acuerdo a esa reunié vamos a extender
€sa zona mas ampliar y puedan entrar mas = o [V T ———————

Dofia Rocio Alpizar, de la Municipalidad comenta, que con estos cambios se puede
reactivar la economia. Para los cambios siempre va a haber resistencia, pero hay
L

Doiia Marcela Mufioz, comenta eso asido un problema de toda la vida, como
vienen los inspectores municipales....................................
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Dofia Rocio Alpizar, nosotros como cuerpo colegiado podemos hacer esa
diferencia, podemos vigilar de otra forma podriamos denegar las ayudas.............

Don Ernesto Ruiz, comenta: se hablé del tema cuando las personas van saliendo”

se da servicio del tren y el carrito eléctrico, cuando lleguen aqui la policia va a poner
vigilancia. Si queria comenta este tema importante. El otro tema que traigo es que
tambien hablamos sobre el tema de estrategias de cruceros, sobre el acuerdo que
dio la Junta Directiva al Gerente General, anterior y ahora le corresponde a este
NUBVO GETENTE..........ooii e

Dofia Rocio Alpizar, comenta con relacién a este tema que usted menciona, yo
traia una nota sobre una ruta nueva de turismo que esta proponiendo este sefior
Javier Caton, son proyectos muy importantes, quisieran una audiencia con la Junta
IOMBBHVEL o ovcr s s s asmscmasmassemmms s 555 555 55 st e et

Presidente de Junta Directiva Ernesto Ruiz Rios: Con relacién a esta nota, dofia
Rocio, le voy a decir a Marilu, para que podamos darles un espacio a ellos para ver
esta propuesta. Elsefior Ernesto Ruiz, comenta el otro tema que iba a conversarles
s que en la estrategia de cruceros que es un tema de la Gerencia de INCOP, vino
el gente nuevo de INCOP y Ia encargada del ICT, sefiora Susana Orozco y vimos
como se maneja la industria de cruceros, que es muy diferente a otras industrias,
depende de temas externos que hace que una naviera tenga como destino Costa
Rica, entro se habla que se le esta apostando mas a las lineas de expedicién lo que
significa, que son cruceros de 400 a 500 personas no tan grandes pero son gentes
de un poder adquisitivo muy alto, un cruceros que jala 4000 mil personas el poder
adquisitivo es menor o gasta menos en el pais, esa gente entran al pais y esta 12
dias, entran a golfito, pasa llega a puntarenas y viceversa. Ella explicaba que a nivel
del afio pasado tuvimos 400, eso es atipico se presentd por motivos de pandemia
un alza en estos cruceros de expedicién. En esa misma reunion se converso y
personeros de la policia turistica, manifestaron que ellos en conjunto con bomberos
y otras autoridades va a lavar toda esa parte por donde estan los cafiones para
embellecer toda esa entrada. La compaiiera Susana va a presentar en conjunto
con INCOP, el Plan estratégico de Turismo de cruceros, va a realizar otra reunion
19 de setiembre para ir adelantado esa es Ia estrategia pais. Dofia Rocio Alpizar,
comenta no es solo eso, mi suefio es ver esto con una nueva cara pintar, métele a
la infraestructura no sé qué se vea bonito colorido............................_._

Dofia Rocio Alpizar, comenta la importancia de que los puestos de mando medios
tengan enfoque presenten PIOYEEIOS i iwiiiinmmmmpnmmnmns wnn e e cosnip s s s
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Doia Marcela Mufioz, comenta la importancia de tener un mercado de calidad y
que la gente que venda reciba capacitacion de como recibir a los turistas, yo pudo
ver en ahora que estuve en Argentina como atienden a los turistas en un mercado
municipal, me gustaria ese tipo de trato |

Don Eduardo Martinez, agrega que es falta de vision de las alcaldias para ver
como sacar adelante el Mercado Municipal, soy parte de una comisién, pero uno ve
el poco interés de las personas por realizar cosas que de verdad impacten.

CAPITULO V. ASUNTO DE LOS DIRECTIVOS...........ooovvomeomoooooooon

El presidente presente el capitulo asunto de los directivos y da la palabra a la sefiora
Marcela Mufioz: Quien manifiesta, yo estoy en la Junta Directiva de CANATUR, en
esta semana que nos reunimos la gente del ferry del salvador esta pidiendo una
reunién con CANATUR, porque para el proximo afio van a incluir turismo, yo les
mencione que quienes tenemos que estar ahi es la Junta Promotora y Catup, por
ser de la zona y nos corresponde esa atencién de turistas. Pedi que en el momento
del a acercamiento teniamos que estar nosotros. Todos los directivos estan de
acuerdo con esas iniciativas de atender al ferry del salvador............................

Don Eduardo Martinez, tiene una consulta, ahora que estamos hablando a nivel
de grupos artisticos que se presenten hay alglin presupuesto que se manejen
directamente para esos grupos artisticos que vengan a participar o realizar una
bienvenida a l0s Cruceros..............ccococooooiiiiiie

Don Ernesto Ruiz, presidente explica, nosotros tenemos un presupuesto para
atender todos los cruceros que vengan eso se ha hecho por medio de la cdmara de
turismo, se contrate a los artistas para que se reciban los cruceritos que llegan.

Don Eduardo Martinez, menciona que los grupos de artistas pregunta por eso esta
solicitando esa informacion.............coooooo

Don Ernesto Ruiz, presidente explica, nosotros como Junta Directiva decidimos
que para el 2024, lo vamos a sacar por licitacion los recibimientos de cruceros.
Nosotros como junta podemos pedir a la Municipalidad cada vez ingrese los turistas
s€ pagan por INCOP, 1,50, dolores. Que nos indique que queda para ornato
limpieza y embellecimientos de la ciudad. Que nos digan como invierten todos estos
dineros, nosotros como ciudadanos debemos o= (11 [

DE LA CIUDAD DE PUNTARENAS --—-—-._...__
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El presidente pregunta si tiene algun otro asunto de directivo, pasamos al capitulo

CAPITULO-VI- OFICIO POLICIA TURISTICA......cooeiieeeceeee e e,
El presidente de Junta Directiva comenta pasamos al capitulo seis que es un oficio
tipo solicitud que nos mando la Policia turistica, vamos a verlo.

FUERZA PUBL/c,

2022-2026 ..

Nuestro: N
Valores COSTA RICA

TRABAIANG O, DECHAENGO, MEJORANDG

MSP-DMHVURFRDGFRDST-PC-343-2023
Puntarenas, 6 de setiembre del 2023

Seiior

Alonso Gonzilez Suiiol

Gestor de mercadeo

Junta Promotora Turismo Puntarenas

Estimado Sefior:

Sirva la presente para saludarlo, a su vez quiero ponerlo en conocimiento sobre un proyecto que a nivel de

la Unidad Seguridad Turistica Pacifico Central esta manejando, y que le detallo de la siguiente manera:

A raiz de toda la incidencia criminal que han sido victimas los extranjeros, en ocasiones por exceso de
confianza por la cultura que manejan, queremos realizar una campafia informativa de prevencién en forma
de cédigo QR, colocdndolo en la entrada del muelle de cruceros o algin otro lugar con visibilidad clara a la
entrada del paseo de los turistas de manera fija y uno de manera movible para poder transportarlo hacia el
sector del faro y lugares aledafios, ejemplarizado como los que colocd la municipalidad de Puntarenas por el
paseo de los turistas con informacién publicitaria pagada. Por medio de este plan estratégico estructurado
se pretende continuar con el desarrolio de las mejores condiciones para los turistas que visitan la perla del
pacifico, logrando que disminuyan de alguna manera los delitos contra la propiedad a turistas.

Queremos indicarle también; que por experiencia y consulta hacia algunos turistas ésta tendencia se esta
trabajando a nivel mundial, emitiendo algun tipo de consejo ya sea en hoteles, restaurantes y demads centros
sociales; teniendo como fin prevenir la incidencia delictiva en beneficio de la seguridad de los visitantes v
locales en el cantén central de Puntarenas, propiamente en el paseo de los turistas y sirva como un método
de sensibilizacién al ciudadano, reflejando una buena imagen en seguridad a nivel pais y fuera de nuestras
fronteras. Mediante la implementacion de este instrumento se busca llegar por medio de los diversos
aparatos tecnoldgicos a cada ciudadano en cualquier momento sin necesidad de contacto, ni tampoco

ocasionar un impacto ambiental en la impresion de papel como los antiguos brochurs.

Este cddigo estard elaborado con informacién de texto o videos en diversos idiomas, colgado directamente
de la pagina del Ministerio de Seguridad Publica, siendo esta cartera ministerial los creadores del codigo y

la informacion que se va reflejar.

00237
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De tal manera que para la Direccién Seguridad Turistica representada por la Unidad Seguridad Turistica
Pacifico Central, ES PRIORIDAD la busqueda de mecanismos de gestién y coordinacién que permitan articular
alianzas estratégicas y desarrollar practicas en el tema de seguridad para el sector turistico de Puntarenas en
sentido amplio, consolidando de esta forma su reactivacion econémica con mayor cantidad de visitantes del
extranjero, como de excursionistas nacionales. Es por ello que quisiéramos acercarnos respetuosa y
estratégicamente, a fin de que pueda interponer sus buenos oficios con su representacion en la fabricacién
y colacidn de dichos banners, siendo parte de este gran cambio que queremos generar. Es menester sefialar
que la disminucion de la violencia y delincuencia en las zonas turisticas requiere mucho mas que un cuerpo

policial especializado, hace falta un largo y profundo proceso de fortalecimiento institucional y de

reconstruccién del tejido social.
MONTEVERDE MAP
Algunos de los s =R e.
SCAN ME!

=y ejemplos son los

siguientes

Sin otro particular

El presidente termina de leer dichos documentos y explica la policia turistica lo que
busca es la activacion de cédigo QR, y esto lo harian a través de la plata forma de
del Ministerio de seguridad Publica, de tal manera que quieren colocar uno en la
entrada del Muelle y otro que sea movible como Io que ustedes ven en el oficio.
Ellos hablaron de varios idiomas, pero a nivel turistico el idioma que se habla es el
inglés la informacion que ve en esos codigos es la que maneja la policia turistica en
S DAINEE.. v e s G555 s mas ot RS o e e e

Don Ernesto Ruiz, responde que no lo mencionan solo se delta el proyecto nada
e e ST
Dofia Marcela Mufioz, sugiere que ese codigo QR, se coloque a un lado del Mapa
WAISHCO. ..

e —— TV —
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Don Ernesto considera que sebe poner a un lado del mapa. Creo se puede
contestar a don Juan Carlos que lo que va es el 01070 [1oFs R | - N

ACUERDO 01. 343-DST-PC-2023-Solicitud a JPT -Firmado..........................

Se conocié la solicitud MSP-DM-VURFP-DGF P-DST-PC-343-2023, suscrita por el
sefior Juan Carlos Solano Gomez, jefe a.i. de la Unidad de Seguridad Turistica
pacifico central. Donde la bisqueda de mecanismos de gestion y coordinacién que
permitan articular alianzas estratégicas y desarrollar practicas en el tema de
seguridad para el sector turistico de Puntarenas en sentido amplio, consolidando de
esta forma su reactivacion econémica con mayor cantidad de visitantes del
extranjero, como de excursionistas nacionales......... ...

Comunicarle al jefe de la unidad de Seguridad Turistica del Pacifico central. Esta
junta tomo el acuerdo de hacer el estudio para incluir el coédigo QR, dentro del mapa
Turistico de la ciudad de Puntarenas, que se colocara al frente del muelle de
cruceros. Lo anterior para su conocimiento y se estara informando y solicitando el
editable del codigo.

ACUERDO FIRME POR UNANIMIDAD DE LOS PRESENTE. ..........oooooooooo. ..

CAPTULO VII. OFICIO 071-2023-SINART ..........coveevereeremeseeooeooosoe
El presidente comenta, les voy a explicar este oficio de forma rapida, es un oficio
del Sinart, el presidente viene para aca y la gente de Sinart lo que estan pidiendo
es realizar el programa de la rueda de la fortuna en vivo aca.

Se trae aqui porque es fin de semana y el procedimiento lo que dice es que cuando
se prestan las instalaciones para fin de semana debe ser con acuerdo de junta
DIr€CtIVA, ... e

ACUERDO 02. SOLICITU DE USO EXPLANADA SINART.

La Junta Directiva de la Junta Promotora de Turismo, conoci6 el oficio de 071-2023-
SINART, donde solicita el uso de Ia explanada para el sdbado 30 de setiembre para
realizar el programa de la Rueda de la Fortuna...........................__

Dar el permiso de usos de la explanada al Sistema de Radio y Televisién SINAT,
solicitando como contraprestacién que se deberia de invitar a la gente venir a
disfrutar a puntarenas. ACUERDO FIRME POR UNANIMIDAD...........................

e S
DE LA CIUDAD DE PUNTARENAS ""'—""'-—-————
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9) SINART s ) °

o ikndiriain _ COSTA RICA

\JANDO, DECIDIENDO, MEJ 0

SISTEMA NACIONAL DE RADIO Y TELEVISION S.A.

San José, 11 de setiembre del 2023
DG-TCRT-DPROD-071-2023

Sefores
INCOOP

Estimados sefiores(as):

Para el préximo 30 de setiembre de 2023, dia en que se estara realizando el
Consejo de Gobierno desde Puntarenas, tenemos la intencién desde Canal 13 y
La Junta de Proteccién Social de llevar a cabo el programa “La Rueda de Ia
Fortuna” hasta este cantén.

Por esta razén quisiéramos hacer la solicitud formal de que se nos ceda este
espacio en la Plaza el Pacifico mismo lugar donde se llevara a cabo el evento de
la Presidencia de la Replblica, de las 15:00 a las 19:00, para el montaje,
produccion del programa y desmontaje.

Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracion.

Cordialmente,
-" 4'/ & '
Carolina Medina Umaiia

Jefa de Produccién
SINART, S.A.

Cc: William Calderén Valverde, Director de Red de TV,
Jenny Saénz Ocampo, Jefatura de Proyectos

CAPITULO VIII.-OFICIO OBRAS ESPIRTUD SANTO

El presidente de junta Directiva presenta el oficio de las obras del espiritu santo,
que nos esta solicitando la plaza del pacifico para realizar el uso de la explanada un
bingo para recaudar fondos para los nifios...............................___

00240
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ACUERDO 03. USO DE LA EXPLANADA BINGO OBRAS DEL ESPIRITUD
SANTO.

Con vista en la solicitud de la Obras del espiritu Santo, del padre Sergio Valverde,
donde solicita el uso de la explanada para el mes de octubre para realizar un bingo -
para recaudar fondos para los nifios que mantiene en sus albergues
La Junta Directiva de la Junta Promotora de Turismo acordo.
Prestar el uso de la explanada para el mes de octubre y el mobiliario para que la
filial de las obras del espiritu santo lleve a cabo el bingo, con el fin de que puedan
recaudar fondos. ACUERDO FIRME.............ccucereorvreeeeeeeeeoeoooosooeooeee e

CAPITULO 1X.-SOLICITUDES DE PATROCINIO

El presidente presenta las solicitudes de patrocinio y solicita pasar a don Alonso
Gonzales, para que explique. Vamos a ver el patrocinio de la Municipalidad de
L L
Se retira del Salén de Junta Directiva la sefiora Rocio Alpizar, representante de la
Municipalidad de Puntarenas.

ANALISIS RESUMIDO
SOLICITUDES SET. 2023

3. ALONSO GONZALEZ SUNOL GESTOR MK, IPT 2023 /A
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ANTECEDENTES

* Es una celebracién para elCantonato de Puntarenas, por
lo que se realizan actividades de esparcimiento y cultura.

GRUPOS OBJETIVO

* NACIONALES, principalmente del GAM (estimular visitacion)
* LOCALES, de Puntarenas Centro y alrededores (social)

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS

= Esta solicitud cumple con los requisitos generales Para su
presentacion.

* Se requerira como siempre, evidencia de cumplimiento posterior.

VALORACIONES Y RECOMENDACION ES

Es un evento que podria estimular la visitacion al puerto y
Eenerar consumo econdmico, lo cual es indispensable.

El publico local podria visitar la actividad en mayor medida.
ES TODO. GRACIAS.

El presidente de Junta Directiva. Comenta como ustedes ven este es el informe

por el mes de la Puntarenenidad, como ustedes sabe este patrocinio estaba
preaprobado. Lo sometemos a aprobacion

i \ s time
DE LA CIUDAD DE PUNTARENAS - R -—
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ACUERDO 04. SOLICITUD DE PRATOCINIO DE PUNTARENEIDAD.
Se conoce la solicitud de patrocinio aportada por La Municipalidad de Puntarenas,

DE LA CIUDAD DE PUNTARENAS ———

por la suma de 1.5 millones de colones (1.500.000.00) para el evento “Mes de la

Puntarenenidad. Se avala el estudio de costos y beneficios que acomparia esta
solicitud. La Junta Directiva de la Junta Promotora de Turismo acordo:

Considerando que, este evento impulsa el desarrollo y promocién de eventos
culturales se acuerda aprobar el patrocinio por la suma de ¢ 1.500.000 de colones.
Se insta a la Municipalidad de Puntarenas, para que presente toda la
documentacion en el informe de resultados que justifique la utilizacion de dichos
fondos caso contrario los mismo no seran girados a los organizadores.

ACUERDO FIRME .......c.cotiuitieicetnen et e e oo

Votos: Ernesto Ruiz Rios, Marcela Mufioz Fernandez, Eduardo Martines Murillo.

Regresa al salon de sesiones la sefiora Ricio Alpizar jimenez representante de Ia
Municipalidad de Puntarenas......................ocoooo

Se retira del salén de sesiones la sefiora Marcala Mufioz Fernandez, de Catup y se
CONtINUA SESION. ......cooviiiiiiiie e

El sefior Alonso Gonzalez, gestor de mercado comienza a explicar la siguiente
L

CONCIERTO INTERNACIONAL
Jale al Puerto
¢35,752.6320°
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ANTECEDENTES

* En realidad son dos dias, uno para un concierto con
talento nacional y el siguiente para el concierto
internacional que es el que se espera llame la atencién de
mas personas y por ende mas visitacion.

GRUPOS OBJETIVO

* NACIONALES, principalmente del GAM (estimular visitacion)
* LOCALES, de Puntarenas Centro y alrededores (social)
* INTERNACIONALES, seguidores del artista.

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS

= Esta sollcitud cumple con los requisitos generales para su
presentaclon.

= Se requerira como slempre, evidencila de cumplimiento posterior.

VALORACIONES Y RECOMENDACIONES

Es un evento oneroso, sin embargo podria estimular la
visitacion al puerto principalmente de gente de la GAM,
generando consumo econémico durante un fin de semana,
lo que es necesario Y positivo para nuestro Puerto.

ES TODO. GRACIAS.
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El sefor Ernesto Ruiz Rios, presidente de JPT, somete a votacion el patrocinio y
les indica a los directivos que este se habia preaprobado al inicio del afio en el
cuadro de actividades................c..coooooiiiie

ACUERDO 05 CONCIERTO INTERNACIONAL.......ccocoiurmiriereeeesnreeeeeeoen

Se conoci6 la solicitud de patrocinio presentada por la Camara de Turismo de
Puntarenas Catup CDTP-0132-2023, donde aporta su estudio de costos y
beneficios y el plan de trabajo, en el evento Concierto Internacional 2023. La Junta
Directiva de la Junta Promotora de Turismo ABOFAS! ..cussnpinmiinsiimunmmmmunns

1-Aprobar dicha solicitud hasta por el monto de @35.752.632.00 colones,
contemplados en el POl de JPT, segun Planes de trabajo con los Aliados
estratégicos. 2-En dicho proyecto debera de utilizarse en forma exclusiva la marca
de JPTy Jale al Puerto. 3.Se debera realizar Ia liquidacién gastos en el informe de
resultados 8 dias después terminado el evento a Junta Directiva de JPT...............

4. Se autoriza al cobro del 50% adelantado, con base en el criterio juridico CR-
INCOP-AL-2017-0138 JPT PATROCINIIO ADELANTAEDO..................

El presidente presenta el punto de asuntos varios: Tenemos lo que es en la parte
DE DSUNOE VBT, s i e s s R S s memmam e e s

Al no tener mas Asuntos que tratar se levanta la sesion ordinaria 09-2023 del pasado
13 de setiemb serlas 11:39 minutos a.m.................................

v

Ernesto Ruié/R S 6VIarceIa(Muﬁoz Fernandez
Presidente de Junta Directiva secretaria de Junta Directiva.
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