ACTA SESION ORDINARIA N.° 250-2020 P

e

Acta de Sesién Ordinaria N.° 250-2020 celebrada el 15 de mayo del 2020 de la Junta
Directiva de la Junta Promotora de Turismo de la Ciudad de Puntarenas a las 02:00 pm.
Realizada de forma virtual.

1-COMPROBACION DEL QUORUM

Se verifica el quérum de la sesidn Ordinaria, la cual cuenta con la asistencia de los
siguientes miembros: Sefiora Marcela Mufioz Fernandez, representante de la Camara de
Turismo, sefiora Guissella Vargas Elliott, representante de la Casa de Ia Cultura, Ing. Juan
Ramén Rivera, Presidente Ejecutivo de INCOP, el sefior Gustavo Alvarado Chaves,
representante del ICT. Ausente sin justificacién, sefior Wilber Madriz Arguedas
Municipalidad Puntarenas.

2-RECIBIMIENTO MIEBROS DE JUNTA DIRECTIVA:

3- ELECCION DE SECRETARIO, SECRETARIO SUPLENTE).

El sefior Rivera Rodriguez, preside la sesién de Junta Directiva, e indica a los presentes
que debe elegirse secretario y un secretario suplente

Seguidamente entremos a Ia etapa de eleccion, sirvanse proponer a los candidatos Los
sefiores directores, proceden a designar seguidamente postula de forma unénime como
secretario titular al sefior Gustavo Alvarado Chaves, y en el mismo acto designan a Ia
sefiora Marcela Mufioz Fernandez como secretaria suplente.

Se anexa los oficios a esta acta.

De esta forma constituida la Junta Directiva de forma oficial. El sefior presidente continua
con la Sesién ordinaria, que estd debidamente programada para después de la eleccién,
Con la siguiente agenda de sesién.

ORDEN DEL DIA:
Comprobacién de cuérum.

Recibimiento de nuevos miembros de jpt
Eleccion de secretaria y secretaria suplente.
Aprobacion de acta ordinaria 249-2020- ordinaria

Correspondencia

Solicitud patrocinio Mosaico turistico QR.
Solicitud Patrocinio Club Rotario Pintando Ciudad Puntarenas
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Nueva propuesta de Actividades Aliados 2020. Y Publicidad

Informe de conocimiento Administrativo Trimestral.

Oficio CR-INCOP-JPT-0077-2020, oficinas Capitania de Puertos (MOPT)
Primer Borrador Presupuesto 2021- conocimiento.

Informe Resultados primer Trimestre. Agencia de Publicidad Propuesta
Asuntos varios

Oficio catup.

3-APROBACION DEL ACTA 249-2020-ORDINARIA.

El Presidente de Junta Directiva, somete a votacién el acta ordinaria 249-2020, la cual
recibié su aprobacién sin enmiendas.

4- CORRESPONDENCIA

El presidente de Junta Directiva de JPT, a peticion del sefior Gustavo Alvarado director,
solicita ver el punto 3 primero que corresponde a (Nueva propuesta de Actividades Aliados
2020. Y Publicidad), para después continuar con las solicitudes patrocinios. Todos los
directores asienten.

El presidente presenta el siguiente punto “Nueva propuesta de Actividades Aliados 2020. Y
Publicidad”. Solicita al sefior David Trejos que explique la nueva propuesta.

Sr. Juan Ramon Rivera, miren antes de continuar, sefiores directores quisiera proponer una
mocion de orden, creo que la propuesta de David es recortar de las propuestas de
actividades, casi por el alrededor de 80 millones. Yo quisiera proponer lo siguiente: Que
eliminemos todas las actividades que se iban a realizar este afio y dedicarnos a una
actividad importante que seria de promocion.

Esto es una activacién de descuentos para todas las actividades turistica de Puntarenas,
creo que podriamos activar esto con un cupo de seguridad que diga vale 20% descuentos.
Hablariamos con todos los establecimientos afiliados y no afiliados a la Catup en general
es todo lo turistico y lo gastronédmico del cantén central. Por ejemplo: pondriamos un 10%
la persona que lo gane tiene que irala pagina de jale al puerto o de Catup, el turista dentro
ala pagina y responde por lo menos 3 preguntas por ejemplos diganos 3 destinos histéricos
de puntarenas, cosas como esa? :

Sabemos que, si gana un cupon, la persona viene ya se a un hotel o restaurante hace uso
de ello y cuando vaya a pagar su factura final el propietario aplicara el descuento, que
posteriormente traera su factura al patrocinador que le reintegrara parte de ese descuento.

Me parece que ante esta incertidumbre que se tiene, que no sabemos cuando vamos a
poder tener actividades de concentracién de masiva. Mejor eliminamos todas y solo
dejamos la carrera sol y arena y la actividad del &rbol navidefio con los tenores. ;Me g3

que una vez que se restablezca el turismo esto le daria a Puntarenas un auge, mgdar
que nadie esta haciendo nada como esto?
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Sr. Gustavo Alvarado: segun entiendo la suma es de 80 millones rebajando los eventos: 44
esa suma de 80 seria para utilizarlo en esos Y quedaria para los eventos.

Sr. Juan Ramon: no, es para la activacién de los descuentos y lo otro para invertir en fa-
publicidad, el arbol y la sol y arena.  Otra cosa que quiero explicarle es eso que dice
disponible a INCOP, que inicialmente se iban a rebajar 50 millones, porque INCOP tefifa.., _.«™
que poner de su presupuesto 1.700 millones por todos estos temas de emergencia, pero

como teniamos el proyecto del concurso de pintura del parador fotografico del edificio
abandonado del Parque Marino y el fideicomiso nos dio ese presupuesto solo rebajamos

40 millones de JPT.

Sr. Gustavo Alvarado, es una muy buena idea, lo que me hace dudar es como le damos
fondos publicos a una entidad privada sin servicios que no estamos recibiendo. Es untema
que nosotros en el ICT, no hemos resuelto habria que verlo.

Me parece que si vamos a hacer eso es con las personas de otras provincias no la de aca.
Si no aparecera un poco de gente reclamado descuentos. Asi mismo creo que debemos
realizar una camparia con un influencer que pueda activar este concurso con cenas en los
restaurenles y en hoteles. Esto con el fin de que ellos publiciten de forma que las personas
salgan un fin de semana.

Nosotros por ejemplo en ICT, estamos tratando de hacer una campafia con la primera
persona que se contagié de covid 19, para que salga y nos grave historias, esto con
diferentes personajes del pais.

Me parece que una buena idea, pero debe analizarse muy bien porque si pega es un buen
Batazo.!

Sr. Juan Ramon Rivera, la ventaja es que tenemos aliados estratégicos, como catup, ellos
nos harian la solitud a JPT y nosotros patrocinamos, pero a su vez esté esta obligado a
rendirnos todas las cuentas de estas activaciones. Y no estamos dando plata a nadie sin
que se cumplan con lo que se establezca.

Sr. David Trejos creo que podemos trabajar con bases de datos para la eleccion de las
personas.

Sra. Marilu, como se veria regulado este tema dar fondos publicos a entes privados cual
seria parte legal, un patrocinio.?

Sr. Gustavo, creo esto tiene que ser con un reglamento para este tipo de activaciones y
verlo con la parte de la agencia creatividad de una campana.

Sr. Juan Ramén comenta: Desde luego tiene que ser gente que venga desde fuera
que es fundamental la participacién del Gru
Dofia Marcela esta muy calmada.?
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Sra. Marcela a mi me parece muy bien, pero solo queria agregar que en algunas mesasde ENE3-
trabajo que hemos tenido con la primera Dama, a ella le parecia que parte de las*” ] *“:'{_»
activaciones las hiciéremos con grupos teatrales en diferentes partes del paseo COMio Z5Nay )
haciamos en el recibimiento de cruceros utilizar esto mismos muchachos paraeso. - £h.. NE 3
Por eso es por lo que solicitaba que pudieran dejar un poquito de ese presupuesto para_
este tipo de proyecto. ey

Sra. Guissella, le pregunta a don Juan quien se encargara de controlar y seleccionar los
ganadores este tema es muy delicado.

Sr. Gustavo: don Juan considero que no debemos aprobar nada todavia y que se forme
una comision para que nos presenten en otra sesién un proyecto con todos los temas que
hemos venido conversando.

Sr. Juan Ramon, estoy de acuerdo con lo indicado por don Gustavo, se formara una
comision con personeros de JPT, Catup, y la Agencia de Publicidad Ingeniosos de JPT.

Sra.Guissella: comenta don Juan Ramén tengo dos preguntas esta propuesta es excelente
para atraer el turismo, pregunto los hoteles y restaurantes daran una parte Y nosotros la
otra o es solo nosotros. Y la otra pregunta es como se va a seleccionar y cuales
restaurantes y hoteles o tours como se haria.?

Sr. Juan Ramén. Le indica a dofia Guissella, con la creacién de esta comisién ellos nos
realizaran todas las propuestas Yy nosotros veremos que aprobamos. Tomemos un acuerdo
para crear la comision.

Acuerdo 01. Propuesta.

Con vista en la mocién presentada por el Presidente de Junta Directiva de JPT, Juan Ramon
Rivera Rodriguez. Con fundamento en el Decreto Ejecutivo 42227-MP-S sobre Ia
declaracién de estado de emergencia en Costa Rica por la emergencia sanitaria provocada
por la enfermedad COVID-19, y el documento “Medidas administrativas temporales para la
atencion de actividades de concentracion masiva debido a la alerta sanitaria por COVID-
19",

Toda actividad de concentracién masiva queda postergada hasta levantamiento de las
ordenes sanitaria.

La Junta Directiva de la Junta Promotora de Turismo, acuerda lo siguiente:

1-Se conformara una comisién de analisis para las activaciones en proyectos de
Descuentos comerciales, en el canto central, de acuerdo con los lineamientos que esta
dando las autoridades de Salud.

2-los integrantes de esta comisién seran un represente de JPT, CATUP, A
PUBLICIDAD,

~ 3-Se Debera crear un reglamento de uso para el Proyecto denominado Acti
glé_scuentos comerciales canto central.




4-Se debera presentar la conformacion del Proyecto en la siguiente Sesion de Juntﬁab} .

Directiva.

Acuerdo firme.

2-El presidente de presenta el punto solicitud de Patrocinio del Club Rotario (Mosaico,,

turistico QR.)

Don Juan Ramon, comenta que este tema de los mosaicos QR, es de interés de la Primera
Dama de la Republica que lo ha manifestado varias veces. Sefior David nos puede explicar
un poco mas sobre esto:

Sr David Trejos explica lo siguiente: La solicitud de los codigos QR entré a la JPT por parte
del Club Rotario de Puntarenas. La solicitud va por un monto de 4.100.000 + IVA,
desglosados en 2.500.000 para 25 puntos de la ciudad de Puntarenas y 1.600.000 para
dieciséis puntos de la isla San Lucas.

Asi mismo, se da detalle del beneficio econémico y turistico que genera el proyecto de los
cédigos QR. Los proyectos de QR generan beneficios en cuanto a la visitacién que contaria
la pagina web que sostenga el proyecto, se menciona en este punto la importancia que la
pagina que del proyecto sea la propia de la camparia. Y por segundo, la capacidad de
recoleccién de datos.

Se muestra la edad promedio de usuarios que utilizan los cédigos QR, el cual refleja que
coincide con el pablico meta de la campania.

QR Coda usaje- age distribution

Se muestran 25 puntos turisticos de la Ciudad de Puntarenas. Dentro de esta lista, se
recomienda eliminar ciertos puntos que no cumplen como destinos para la visitacion
turistica o bien, responden a un interés comercial especifico.
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Sugerencia de lugares a sustituir

25 placas informativas con eédigos QR. 15.  Parador Fotografico

1. Capitania del Puerto 16. Parque Mora y Cafias

2. Casadela Cultura 17.  Parque Victoria

3. Catedral de Puntarenas 18. Vigordn (zona de Quiscos)
4. Edificio del Colegio Universitario 19.  Ceviche portefio [zona de Quiscos)
5. ConchaAcdstica 20.  Churchill {zona de Quiscos)
6. Estulturas del Mar 21.  Parque de Cruceros

7. Fare 22.  Parque de los Cafiones

8. Mercado Municipal 23.  Parque del Muellero

9. IslaSan Lucas (atracadero del Ferry Peninsular) 24.  Bulevar Rotario

10. Fray Casiano : 25.  Estadio Lito Pérez

11.  Muelle Grande

12.  Municipalidad de Puntarenas + 16 puntos en isla San Lucas
13, Parque Marino

14.  Pargue Lobo

Sr David Trejos: Dentro de las recomendaciones, mi recomendacion seria solicitar al
solicitante que para aprobar el patrocinio se debe especificar que el landing page sea
exclusivamente alguno con vinculo institucional. De segundo, que el mosaico tenga otro
disefio que coincida con los disefios de |a campafia.

Se menciona entre los directos los alcances y la participacion de la JPT en este patrocinio,
y se sugiere que el mismo se renegocie y sea un proyecto que ejecute la JPT, siguiendo
las recomendaciones mencionadas.

Acuerdo 02- mosaico

Con vista en la Solicitud de Patrocinio, enviada por Club Rotario de Puntarenas, sobre las
activaciones Cédigos de Mosaicos QR, la Junta Directiva de la Junta Promotora de Turismo,
acoge la Iniciativa. No como un patrocinio, si no como un proyecto a desarrollar por la
Junta Promotora de Turismo, con el objetivo que la informacién publicitaria de los QR sea
Unicamente histérica de los lugares donde sean ubicados y no se utilizado con fines de
comerciales.

Acuerdo firme.

3- Solicitud Patrocinio Club Rotario Pintando Ciudad Puntarenas

El presidente presenta siguiente punto, comenta es solamente para indicarles que se tiene
la parte presupuestaria que dio el Fideicomiso para este proyecto.

Este proyecto lo habiamos aprobado en una sesién anterior y solo dijimg
esperabamos la transferencia de fondos.




Don Juan Ramon, le pregunta todos los directores si estan de acuerdo con aprobarlo la
pintada del edificio abandonado del parque Marino, esto con la finalidad de darle otra CardiNg .
turistica a estas ruinas que estan de frente al parque del muellero. Se toma el acuerdo.

Acuerdo 03- Pintado Puntarenas club rotario

Con Vista en la Solicitud de patrocino del Club Rotario de Puntarenas y presentada a JPT.
Sobre el proyecto denominado. (PROYECTO ROTARY PINTA: PARADOR
FOTOGRAFICO EN MURAL DEL _ANTIGUO EDIFICIO DE DORMITORIOS DEL
FERROCARRIL ELECTRICO AL PACIFICO.

La Junta Directiva de JPT aprobé continuar con el proyecto ante las disponibilidades de
Presupuesto.

Acuerdo firme Por unanimidad.

4- El presidente presenta Informe de conocimiento Administrativo Trimestral de JPT.

Doria Marilu, explica que este informe trata de las acciones administrativas que ha venido
realizadas en la Junta Promotora de Turismo de enero a marzo 31 del presente afio.

Los directores lo dan por conocido informe de primer trimestre 2020.

4- El presidente de JPT presenta el oficio CR-INCOP-JPT-0077-2020, oficinas Capitania de
Puertos (MOPT). ;Dofia Marilu expliquenos en que consiste esto?

Sra. Marilu, comenta lo siguiente:  Sefiores directores, traigo a colacion este oficio, dado
que las condiciones que tiene la oficina de la Capitania de puertos con la promotora no
estan reguladas de acuerdo con nuestros procedimientos en el 2012, se le presto un
espacio por que el terremoto les afecto su edificio y todavia no se han podido recuperar.
Inicialmente ellos tenian un contrato de usos precario, pero hace afios que se vencio Yy no
se podido renovar. A parte de eso les comento que contrataron mas personal y esa oficina
que tiene es un espacio pequefio, estan acinados. A mi en lo personal me da mucho miedo
por el covid-19.

Otra cosa que quiero decirles es que ellos me comentaron, que el ingeniero Luis Paredes
esta planeado dar servicios a los usuarios las 24 horas los 365 dias del afio, yo considero
que ese problema no es nuestro es del MOPT, a nosotros se nos incrementaria los costos
en vigilancia y limpieza agua, luz y otras mas. Por tanto, es que solicito se tome un acuerdo
por esta Junta Directiva para definir su situacién.

Sr. Gustavo comenta: don Juan siempre le dicho a Marilu que esa gente es unos desastres
tiene esa oficina en un abandono, pizarras tiradas papeles pegados por todas partes, yo
creo que se deberia de ir de ahi.

Sr. Juan Ramon: creo que deberiamos de arrojar de ahi, pero el MOPT, es
rector de INCOP en materia de transporte publico, lo que tendria que hablar
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para ver como nos ayuda con este tema. Si a ustedes le parece y me autorizan a conversar GENEp .
estos temas en la Direccion Maritima Portuaria. ” %\

Sr. Gustavo estoy de acuerdo con eso don Juan.

Acuerdo 04 MOPT

s 3
Ara ™

Con vista en el oficio CR-INCOP-JPT-0077-2020. Sobre los espacios de uso de la Capitania
de Puertos. La Junta Directiva de la Junta Promotora de Turismo acuerda lo siguiente:

1-Se daran dos espacios de oficinas para el nuevo personal con las salvedades que el
mobiliario y de més enseres sera, dados por el Mopt a sus funcionarios.

2-Que la Oficina de Capitania de Puertos debers mantener el orden y el aseo en los
espacios que brinda el JPT, para su uso diario

3-Que la seguridad y limpieza del lugar sera entera responsabilidad del Capitania de
Puertos.

4-No se autorizara las instalaciones de JPT para turnos rotativos y en atencién al usuario
las 24 horas dia los 365 dias del afio. Debiendo sujetarse al horario normal de la JPT.

5-la Direccién Maritimo-Portuaria o quien ostente la potestad juridica debera de firmar un
contrato de uso de las oficinas con plazos de un afio prorrogables.

6-Que el personal que labora dentro de las Instalaciones de JPT debera de acatar todas las
ordenes sanitarias dadas por las autoridades de Salud y los protocolos que mantiene la
Junta Promotora en sus edificios.

Acuerdo firme por Unanimidad.

5- El presidente presenta el siguiente punto: Primer Borrador Presupuesto 2021-
conocimiento. Dofia Marilu expliquenos:

Sra. Marilu, les comento, estamos trayendo un primer borrador del presupuesto para el afio
2021, dado que la Unida de Presupuesto lo esta requiriendo. Esta es la propuesta que se




BORRADOR DE PRESUPUESTO
2021 SEGUN METAS

Cod. Metas de Gestién Presupuesto en ¢
11 |ACTIVIDARES 2020 250.060.000,00
1.3 |PUSLICIDAD DIRECTA 120.000.000,00

| 30 |MANTENIKVENTG OF EDIFICIOR N 6613208200
2.2 [MANTENIRIENTO TREN RMANUEL EMILIO 2.050.000,00
33 [UONTRATACIONES DE APOYO 34.200.000,00

| 3.1 |REMUNERACIONES - 800
a1 [ﬁasms YARIOS 3.187.500,00

Acuerdo 05 Borrador Plan Presupuesto

Con Vista en la presentacién del Borrador de presupuesto (POI - 2021) presentado por la
Administracién de la Junta Promotora de Turismo de Puntarenas.

La Junta Directiva acordé dar sus vistos buenos para que se continde con los tramites
administrativos ante las Unidades Funcionales de INCOP.

Acuerdo firme por unanimidad

6- El presidente presenta el punto Informe Resultados primer Trimestre. Agencia de
Publicidad Propuesta, le indica a David que explique en que consiste.

Sr. David comenta que en pocos segundos la Agencia publicidad se en lazara con nosotros
y nos traera las propuestas de publicidad y el informe de resultados que lo adjuntaremos a
esta acta.

Ingresan a la Sesi6n personal de la Agencia Ingeniosos

Sr. Alejandro Segura comienza la presentacion introduciendo el objetivo de la campafia.
‘Posicionar la Ciudad de Puntarenas y sus islas como principal destino familiar y recreativo
un segmento amplio de la poblacién nacional (C, C+ y A/B) por medio de mensajes que
evoquen emociones positivas en el periodo post crisis (COVID-19) con una ejecucion
acorde a las disposiciones sanitarias gubernamentales.

Sr. Federico Cruz, director creativo detalla el racional creativo. Etapa actual. El ppoiyg
denomina “Tras vestidores”. Las tacticas de la campana es producir videos rapjda’
lo que hay detras de la oferta turistica de Puntarenas. /




Sr. Federico Cruz: Si bien es cierto que el descanso, la diversién y el entretenimiento son _\qgii
la oferta final al cliente, hay un sin nimero de actividades, procesos y ahora protocolos de* ) '
seguridad y proteccion que se tienen que tomar en cuenta para reactivar la operacién 7z
turistica de la zona. =1

Los videos retrataran e informaran rapidamente bloques de una comunidad entrelazada que SR
relaciona un grupo de personas que trabajan para las empresas que dan servicios a Ic}s"ﬁ’@f%1 ™
turistas de Puntarenas y sin los cuales la oferta no seria Ia optima.

Sr. Federico Cruz: También inicia el lanzamiento de los sellos Anti Covid 19 y Anti Vectores,
iniciativas que vienen a darle al consumidor final, confianza, respaldo, seguridad y
tranquilidad. Los personeros pueden ser: cocineros, meseros, duefios de restaurantes,
limpiadores de piscinas, empleado del mercado, bartender, personal de limpieza, guia del
Parque Marino, empleado municipal, salvavidas, capitan de barco, pescadores, entre otros.

Se presenta el racional creativo.

Racional Creativo

Videos Comunidad Turistica Puntarenas
Proyecto: Tras vestidores hemos titulado esta etapa de comunicacion estratégica para este
momento especifico

Son videos rapidos de todo lo que hay detrds de la oferta turistica de Puntarenas, pues si
bien es cierto El descanso, la diversién y el entretenimiento son la oferta final al cliente, hay
un sin numero de actividades, procesos y ahora protocolos de seguridad y proteccion que
se tienen que tomar en cuenta para reactivar la operacion turistica de la zona.

Los videos retratardn e informaran rapidamente bloques de una comunidad entrelazada
que relaciona un grupo de personas que trabajan para las empresas que dan servicios a los
turistas de Puntarenasy sin los cuales la oferta no seria la oOptima.
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Racional Creativo

También inician el lanzamiento de los sellos que Anti C19 y Anti Vectores, que son
iniciativas que vienen a darle al consumidor final, confianza, respaldo, seguridad y
tranquilidad

LOS personeros escogidos para dichos videos son:

* Pescador e Cocinera » Mesero » Duefio de Restaurante

* Limpiadores de Piscinas » Empleado del Mercado

* Bartender e Personal Limpieza Hoteles » Guia Parque Marino

¢ Empleado Municipal de las calles * Salvavidas e Capitan de Barco

*Importante

Lo que vamos @ evaluarson conceptos, las fotos son con fines ilustrativas y definitivamente
en esta etapa lo mas importante en validar que el concepto que presentamosse de la
mans con la estrategia

VIDEOS
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soy de Chomes y tego 15 afios de
trabajar en la cocina de restaurantes,

21 - b

e COCIN€ra: En un dia muy socado, preparaba comida para 250 personas
Y @50 me encanta ;
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ocinera: Hoy en dla estamos preparénunosv tenemos que tener

mas culdado y sobire todo proteccion, i

5]

¥ 4

Cocinera: La mascarilla es como el gorro o los guantas... parte de
nosotros. Me tengo que acostumbrar porqueel calor del Puerto as
Cosa seria... pero lo mds importantees la proteccion seguridad de
nuestrosclientes y de la mia también [
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ESCUDO PUNTARENAS
SALUDABLE
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jiCocinera: Y aunque [a playa estd cerrada,
puede venira probar mi cucharaq
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ocinera: En Puntarenassomos muy trabajadores y este puerto tan

Jlindo no se cae con nada.... Acd no nos preocy

ESCUDO PUNTARENAS
SALUDARLE

aMmOos; Nos ocu

amaos,
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“Me preparo por la geguridad de mis clientes y mi familia”
Flora Naranjo, Cocinera

“Eatamos listos poro recibir los sonrisos de nuestros visitantes"
Alejandra Magls, Gula del Parque Marino
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Interaccién para mantener el posicionamiento e informar sobre como se realiza la
reapertura en Puntarenas.

&Y a nivel digital?
o)

v E| siti sera la base de |a estrategia digital, donde se alojaran las promociones, informacion
sobre eventos, posteos en el blog sobre cémo planear un tour, stc.

‘campana expactativa “Acd nos ocupamos”, en todas las plataformas.
* Transmisiones on vivo sobre la vida en Puntarenas (atardeceres, actividades y otros momentos de |a
cotidianeidad)
1astror : 58 compartiran recetas autdctonas y se grabarén chefs puntarenenses que preparen
platillos populares.
Actiy o5 sandsculpting con plastilina, cdma armar un cometa, sillon reclinable de pallets, etc.

tos HPuntarenasRetro (subl una foto tu visita al Puerto ¥ nomingd a 3 amigos, entre los
participantes se rifard una noche en,..)

Alejandro Segura: El sitio web ser4 la base de la estrategia digital, donde se alojaran
promociones, informacion y posteos de blog. Ademas de esto videos expectativa “Aca nos
ocupamos”, transmisiones en vivo de atardeceres, actividades y otros de la cotidianeidad.
Se compartiran recetas autéctonas y chefs que preparen platillos populares.

Sr.Gustavo Alvarado le sugiere a don Juan Ramén comentar sobre la idea de promociones.

Sr. Juan Ramén Rivera: Lo que queremos en la segunda etapa, una vez que esté
restablecido la mayor parte de las actividades, por lo menos las hoteleras y las
gastrondmicas es crear un programa de descuentos. Habria una campafa de descuentos
y promociones, hay que definir los montos y la aplicacién, por lo que yo les pido que
participen en una comisién con David y los representantes de la Camara de Turismo para
disenar la estrategia y la logistica. Para ese descuento hay que ver cdmo se gana, cuales
serian las dinamicas. Esto vendria acomparfiado de una estrategia de relaciones publicas,
un lanzamiento bastante rimbombante Y un seguimiento.

Sr. Gustavo Alvarado: Aparte de los cupones hace falta mencionar, algunas tacticas para
que la JPT pueda cubrir costos de un fin de semana o descuentos con comidas o hoteles
para personajes claves. Y también utilizar influencers para que lo muevan y activen a la
gente.

Sr, Juan Ramén Rivera menciona la importancia de hacer un reglamento para esa
promocion.

La agencia de publicidad presenta Ia etapa dos del racional creativo para el momento de
apertura de playas y mas comercios.

Sr.Federico Cruz: Vamos a presentar dos propuestas. Ambas estan inspirgdag
mismo brief e insights de lo que esta pasando. La creatividad busca darle u g s
los mensajes y noticias a los que han estado expuestos los costarricenses? (2o¢
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lograremos afianzarnos, diferenciarnos y crear empatia con el turismo local, aduefidndonos
de los términos y trasladandolos a un entorno positivo.

Se presenta el racional creativo.

Racional Creativo

En ambas propuestas, la creatividad busca darle
un giro a todos los mensajes y noticias a los que
han estado expuestos los costarricenses. Con
ellos lograremos afianzarnos, diferenciarnos y
crear empatia con el turismo local,
aduendndonos de los términos y trasladdndolos
a un entorno positivo.

Importante: Lo que vamos o evaluar son concepilos, las fotos son con
fines ilustrativas y definitivamente en esta etapa lo mas importanteen
validar que el concepto que presentamos se de la mane con la

estrategia

Concepto 1. Otro mas

Video
Duracion:

15 segundos
Version: Salir
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Sr. Juan Ramén Rivera: Ahora, las propuestas hay que adaptarlos a la nueva estrategia de
descuentos.

Sr. Gustavo Alvarado: Aqui hay que ponernos a analizar, cuando es que puede comenzar
algo. Hay que pensar cuando haya un levantamiento total.

Sr. Juan Ramoén Rivera: Nosotros debemos tener todo listo, para cuando salga el Ministro
diciendo que esta todo listo, salga al aire. Sobre la primera parte, favor cuando salga el
cocinero o la salonera, pongalo con todos los instrumentos de sanidad que ahorita se
exigen.

Se hace menci6n de que los personajes que salgan en la camparia serian relacionados a
la oferta turistica de Puntarenas.

Se presenta la propuesta de presupuesto.




Presupuesto

DISTRIBUCION DE MEDIOS
Inversion

RADIO ¢ 24.,600.000,00 "
CABLERAS ¢ 5.000.000
DIGITAL ¢ £.400,000,00
EMAIL-MARKETING [ 10.500.000 124
REDES SOCIALES 11,560,000 14%
IXTERIOR ¢ 26,950,000,00 3%

84.050.000 100%
10.526.500
54.976.500
15.023.500

aAla a o

(TOTAL CAMPANA ¢ 110.000,000 |

{*) Ver Exicel con Plan de Medios

ager S -~
£eniosos

Sr. Alejandro Segura: Se adapté el presupuesto segtin lo disponible para ello. En total son
ciento diez millones de colones, en donde se incluye la pauta en los distintos canales
promocionales, incluidos el 10% del SINART, asi como los costos de produccién. De ellos
serian ¢94.976.500 para divulgacion y aproximadamente ¢15.000.000 para produccién de
los videos, curias, fotografias y etc.

Sr. David Trejos: Para referencia de los directores, los ciento diez millones incluyen tanto el
monto restante a la orden de compra de Ia agencia, como los ochenta millones para
publicidad por la no realizacién de actividades masivas.

Se recomienda los siguientes medios segun el estudio general de medios, asi como los
gustos y preferencias del publico meta y su afinidad. Radio incluye: Radio Urbano,
Monumental — Amelia Rueda, Radios Dos y Radio Columbia. Cableras incluye: Cabletica y
Telecable. Prensa digital: Teletica.com. Email marketing. Redes sociales y programatica —
Google. Vallas y traseras de buses.

Gustavo Alvarado: Me parece importante ir negociando lo mas pronto posible para
aprovechar descuentos y ubicaciones.

Se aprueba el plan general y los medios. Se debe agregar la campafia de los descuentos.

Acuerdo 06 plan de promocién 2020 covid-19

Vista la presentacion de la Agencia de Publicidad y la Unidad de mercadeo de JPT. La

Junta Directiva de JPT, aprobé dicho plan promocional con las sugerencias

hicieron a la Agencia de Publicidad REMI y fiscalizacion de Gestor de Mercac;e{/gz.
£«

Acuerdo firme por unanimidad




ASUNTOS VARIOS:

El presidente pregunta si tiene algtin asunto vario para ver:

Sra. Marilu. Comenta que ella tiene un oficio que le presento la ejecutiva de Catup, hoy
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para que los vean por favor. El oficio consiste en que la Camara esta solicitando no” .

suspension de pago de alquiler, si no una condonacion por un espacio de tres meses dado
que no esta generando dinero por la pandemia que vive el pais.

Sr. Juan Ramén. Pero nosotros ya habiamos aprobado una suspension de pago por tres
meses de echo hoy firme un oficio donde se va a ver la adenda al contrato con esta
suspension de pago en la Junta Directiva de INCOP.

Sra.Guissella, pero cuanto es lo que pagan ellos, dofia Marilu 100 délares de alquiler. ;Eso
no lo pueden pagar?...

Los directores dan por visto el oficio de CATUP, sobre condonacién de deuda no se toman
acuerdos.

El presidente de JPT, les indica que la préxima Sesién de Junta Directiva es el 12 de junio
a las 2 de la tarde de firma virtual, si no ha cambiado las medidas.

Se levanta la sesion al ser las 04:22 pm

L

Secretario

Sr. Juan Ramén Rivera Rodriguez r. Gustavo Alvarado Chaves

Hecho: MRN/DT/ JPT




