< ACTASESION ORDINARIAN°2312019

Acta de Sesion Ordinaria N° 231-2019 celebrada el 10 de enero del 2019 de la Junta " b

Directiva de la Junta Promotora de Turismo de la Ciudad de Puntarenas a las 09:00 am.

1-COMPROBACION DEL QUORUM Y ORDEN DEL DIA

Se verifica el quérum de la sesion Ordinaria, la cual cuenta con la asistencia de los
siguientes miembros: Sefiora Marcela Mufioz Fernandez, representante de la Camara de
Turismo, Ing. Juan Ramén Rivera, Presidente Ejecutivo de INCOP, y el sefior Gustavo
Alvarado Chaves, representante del ICT, sefiora Noelia Solérzano Cedefio representante
de la Municipalidad de Puntarenas, ausente y justificada, sefiora Guissella Vargas Elliott,
representante de la Casa de la Cultura.

Presentes serfiora Marilu Ramirez Novoa, administracion de JPT y el sefior David Trejos,
Gestor de mercadeo y Lic., Ronald Ramirez Asesor Juridico de PE.

Antes de iniciar con los puntos de Agenda el presidente comenta quisiéramos dar la
bienvenida a la Licenciada Noelia Solorzano, alcaldesa, que por primera vez participa.
Dicho lo siguiente continuamos como esta programado.

1.- Comprobacién del Quérum y orden del dia.

2. Aprobacién del Acta 230-2018-ordinaria

3-Correspondencia.

Cartel para Agencia de Publicidad (expone don Gustavo Alvarado)
Convenio Catup-JPT- INCOP

Convenio de MOPT- JPT- INCOP

Oficio de la Cruz Roja

4-Solicitudes de los Aliados estratégicos.

Solicitud atencion de Cruceros Catup.

Solicitud Caravanas Culturales, Casa Cultura en alianza Catup.
Solicitud MPAMOF-008-01-2019-EXPO ISLAS

5.-Asuntos varios.

2-APROBACION DEL ACTA 230-2018-ORDINARIA
Se aprueba el Acta 230-2018 Ordinaria, por los Directores, Marcela Mufioz Fernandez, y el
sefior Juan Ramoén Rivera Rodriguez, y Gustavo Alvarado Chaves.

3-CORRESPONDENCIAS:

cede la palabra al sefior Alvarado.




Sr. Gustavo Alvarado, inicia dando un antecedente de lo que ha sido la situacién
presupuestaria de la JPT y los motivos que impulsaron la realizacién del Borrador de Cartel

de Licitacion: “A raiz de la asignacion presupuestaria el afio pasado, venimos trabajando

desde noviembre en la elaboracién de un borrador de Cartel de Licitacion para la
contratacion de una Agencia de Publicidad.

Basicamente, como se ha discutido aca, creemos que la Junta carece de un organo técnico,
de forma permanente, que nos esté haciendo labores de promocién de la JPT y la Ciudad
de Puntarenas, y que, ademas, de una u otra forma también haga una labor, en caso de
ser necesario, de Relaciones Publicas para levantar la imagen de Puntarenas o cuando
haya que manejar algun tipo de crisis cuando sucedan en el destino”.

Sr. Gustavo menciona la participacion en la elaboracion del Cartel de Mariana Garita, ICT,
otros funcionarios de asesoria de Mercadeo de JPT, sefior David Trejos.

Contintia: “La idea es que entiendan de que se trata el Cartel de Licitacion para dar el
banderazo de salida e iniciar el proceso de Licitacién correspondiente dentro del INCOP.
Es importante agregar que la propuesta esta planteada para que tengamos una Agencia de
Publicidad contratada en un plazo no menor a los 2 afios, ya que consideramos es un
proyecto a largo plazo, que tenemos que tener debidamente conformado una labor de
planificacion, de tener inteligencia y control para hacer un trabajo objetivo y profesional que
andamos buscando.”

Cede la palabra a Mariana Garita y David Trejos para dar detalle del Borrador de Cartel.

Sobre la tarifa (fee) de la agencia de publicidad, el Presidente de Junta hace la consulta si
la misma es una cantidad base por los servicios de la agencia, y se da la explicacion sobre
lo que incluye esta base: manejo de redes, analisis internos, atencién al cliente.

El presidente sr, Juan Ramén sefiala: “yo pienso que eventualmente esta agencia podria
servir directamente a los Aliados Estratégicos”. El Presidente pone el ejemplo de si un
Aliado Estratégico necesita realizar los esfuerzos de comunicacién con una Agencia de
Publicidad, utilizara a la Agencia adjudicada en la Licitacion, teniendo en cuenta que el
recurso econémico saldra de las partidas de cada Aliado.

Sr. Juan Ramon solicita que quede en las especificaciones qué: “los servicios no son solo
directamente a la JPT, sino que a los proyectos de sus Aliados Estratégicos”, teniendo en
consideracion y haciendo la aclaracién que los que dan las pautas es la JPT, asi como que
los fondos saldran del presupuesto de cada patrocinio.

Sra. Noelia Solorzano, hace mencion de la importancia de contar con la herramienta de la
Agencia de Publicidad para los proyectos Municipales.

Continua la explicacion del Cartel de Licitacion.

Se adjunta Presentacion:
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de Relaciones Publicas. Se vota.

Acuerdo 01

Presentado el Cartel para la “Contratacién de una Agencia de Comunicaciones para la
Junta Promotora de Turismo. Se acord6 dicha contratacién por un plazo de dos afos, por
un monto de ciento treinta millones por afio (130.000.00).

Acuerdo firme por unanimidad

El presidente indica: buenos tenemos como segundo punto en la correspondencia Borrador
de Convenio de cooperacion entre INCOP-JPT y la Catup.

Sra. Marcela Mufioz, solicita la palabra indica lo siguiente: este es un convenio de
cooperacion, lo que veo ahora es que lo estan convirtiendo en alquiler al cobrar eso $100
délares. Ademas, me preocupa el plazo que dice dos afios. ¢ Nosotros Marilu dijimos que
ibamos a pagar la Luz y el agua y hasta la fecho no hemos hecho ninguin tramites de ellos
que ha pasado con la cometidas que dijeron que nos iban a ceder?

Sr. Gustavo, comenta lo que veo en este convenio es un lenguaje mezclado, deberia decir
que es con Junta Promotora de Turismo, no con INCOP.

Lic. Ronald, aclara que es un tema de administracion de bien, el propietario es INCOP.

Sra. Marilu aclara a dofia Marcela que en cuanto a las cometidas eléctricas no eran de
INCOP, que en el ICE, hay que solicitar su propias cometida, para eso ella tendria contratar
los servicios de un eléctrico y realizar un plano para sus dos oficinas y los equipos y ademas
conectarse al transformador que tiene JPT. aparte de eso el Gerente de INCOP tiene que
autorizar para la instalaciéon de cometida.

El presidente comenta, yo por mi parte no tengo inconveniente con el plazo puede ser
prorrogable, hasta por 10 afios si quiere, pero que sea de mutuo acuerdo.

Sra. Marcela Munoz se retira del Salon de Junta Directiva.

Sr. Gustavo, comenta: acordamos que sea por 3 afios prorrogables hasta por 9 afios de
mutuo acuerdo, se cambia la clausula quinta.

El presidente somete a votacion el presente cartel de Licitacion para contar a una agenc;a

El presidente somete a votacion el presente convenio de cooperacion de JPT y Catup, con

las observaciones del Director Alvarado.

Se somete a votacion el convenio de JPT y CATUP, se acuerda.
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Acuerdo 02

Vista la presentacion del “Convenio entre el Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico 7" ©
"(INCOP) Junta Promotora de Turismo JPT y la Camara de Turismo de Puntarenas: se
acordo lo siguiente: aprobar la suscricién de dicho convenio, autorizando al presidente de

JPT para su firma. y se envia a la Presidencia Ejecutiva para que se realice los tramites
administrativos de INCOP.

Acuerdo firme.

Regresa a la Sala de Junta Directiva la Directora Marcela Mufioz.

El presidente de Junta, pasa al punto de Convenio de Uso precario entre el MOPT-INCOP-
JPT,

Se comenta que este convenio debe ser estudiado con mas detalles, por lo cual considera
el presidente y los directores que se dejara en visto para analizarse posterior.

El presidente de JPT, presenta el oficio CA-06-03-0115-2018, presentado por la Cruz Rojas
Costarricense, Comité Auxiliar de Esparza. Donde se solicita patrocinio para las actividades
de indole turisticas de semana santa, principio y fin de afio del 2019.

Se continua con el tema, considero que dofia Marcela, conoce mas el tema de cruz rojoy
la importacion que tiene en las playas de Puntarenas, nos podria explicar mas a fondo.

Sra. Marcela, comenta bueno en este caso ellos nos apoyan, para esas fechas, nosotros
en algunos momentos les hemos ayuda, por esto nos ayuda a mantener la Bandera azul
en las playas.

Sra. Marilu, comenta que este patrocinio no esta contemplado en los presupuestos de JPT,
que vamos conforme el plan estratégico.

Sr, Juan Ramén. Comenta me parece importante la labor de estos comités, podriamos
aprovechar que se esta realizando un presupuesto extraordinario y solicitarles los recursos,
pero solo 5 millones no los 10 que solicitan, estan de acuerdo les parece si lo sometemos
a votacién.

Acuerdo 03

Vista la solicitud de patrocinio de los Comité Auxiliar de la Cruz Roja, se aprueba la suma
de 5.000.000.00 millones de colones para las actividades de semana santa, vacaciones de
principio y fin de afio 2019, se avala el estudio de costos y beneficios que viene con esta
solicitud.

Acuerdo firme por unanimidad.

El presidente de JPT, presenta las Solicitudes de los aliados estratégicos.




Como primera solicitud tenemos la de Catup, para los recibimientos de cruceros, los cuales: 2%
se comenta que ya este documento esta en el presupuesto aprobado previamente. '
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Sigue comentando, que hay que cambiar la parte matematicas en la solicitud, dado que son“ F
42 fechas de las cuales hay 3 que se pagaron previamente.

Sr. David, pide la palabra y comenta lo siguiente: si como dice el presidente la solicitud
viene por 52 cruceros de los cuales hay 10 que viene juntos, por lo que creo que son 42
fechas y tomado en cuenta que ustedes tomaron un acuerdo el afio pasado y pagaron por
adelantados unas fechas serian entonces 39 fechas reales de cobro.

También queria comentar sobre los servicios culturales que ustedes ofrecen que en la
solicitud dice tres, pero en la realidad solo dan dos. Me parece que podriamos varia a veces
un poco esto servicios y realizar otra actividad como mapas, para repartir en los cruceros.

Sra. Marcela. Comenta sobre lo que usted indica de llevar la informacién dentro del crucero,
le comento que nosotros la Junta Directiva de la Camara de Turismo, hemos estado
negociando con una Agencia de Tours, para vender en Puerto Limos a los cruceros el tour
que tiene la Catup, aca en Puntarenas, por eso creo que ya vamos a tener dentro de los
cruceros informacion turistica.

Sr, Juan Ramoén, comenta me parece buena la idea de David de variar, pero bueno creo
que ahora lo que tenemos que hacer es modificar la solicitud y aprobar las 39 fechas por
interés institucional.

Sr. Gustavo. Comenta lo correctos que las solicitudes de recibimiento sean por fechas y
que se rebajes los pagos anticipados.

La sefiora Marcela Murioz, se retira del salén de seccién de junta.

El presidente somete a votacién la solicitud de cruceros con las observaciones realizadas.
Acuerdo 04

Vista la solicitud presentada por Catup con su estudio de costos y beneficios, en la atencion
a recibimientos de cruceros se acordé, patrocinar dicha solicitud hasta por el monto de
21.000.000.00 colones, monto que esta contemplado en el POI de JPT, segln la temporada
que va de enero a julio del 2019.

Acuerdo firme por unanimidad.

Se incorpora la sefiora Mufioz a sesion Junta Directiva.

El presidente presenta las solicitudes de aliados estratégico Casa de la Cultura.

Sr. David Trejos pide la palabra, comenta ellos presentaron todas las actividades de forma
general como en el POI, y no fueron especificos con la actividad a realizar ahora, no
cumplieron con la Guia, no da detalles del proyecto el que se inicia es el del paseo de los
artistas que esta en la pagina 8 muy general.

Sr. Gustavo Alvarado. Le hace una observacién a dofia Marilu y a David Trejos
si ustedes que ven el documento y este no cumple con los controles internos
agendan, inclusive cuando este documento llegue aca debe venir con un info




indicando el cumplimiento, asi nosotros avalamos el informe y si nos separamos del criterio
se debera justificar técnicamente por qué. Pero si ya ustedes encontraron que no cumple
para que lo agendan, ya lo vimos y ahora tenemos que rechazarlo.

Sr. David es que eso nos pasa en el dia a dia y por la falta de tiempo en cuanto a iar

presentacion de documentos.

Sra. Marcela comenta es que se hicieron muchos cambios en diciembre y no dio chance a
realizarlos

Sr. Presidente pregunta para cuando es esta actividad, vamos a rechazarlos y que los
presenten de nuevo. Acordamos devolverlos para que se presenten de nuevo.

El presidente presenta la solicitud de la Municipalidad de Puntarenas de Expo Islas.
El presidente pregunta si este documento viene igual que los anteriores.

Sr. David. si sefior no cumple con la guia que tenemos aprobada en el plan estratégico, en
el proyecto no detalla las actividades, le falta cuerpo al proyecto.

El presidente, replica yo comparto mi criterio con el Director Alvarado, las observaciones
hechas, compariero de mercadeo creo que usted les puede servir de asesor por lo menos
por estos meses de inicios a los aliados estratégicos, que se siente con cada uno de ellos
y les explique cémo deben presentar la documentacion.

Sra. Noelia, comenta la capacitacion fue muy rapida, pero ahora yo estoy mas involucrada
Yy puedo impulsar mas los proyectos, aparte de eso no tengo personal capacitado en este,
pero estamos contratando a una persona que va ayudar mucho.

Sr. Juan Ramén, comenta con este inicio de actividades creo que David les puede prestar
asesoria a todos para que la documentacion este bien.

Pero creo que debemos realizar una extraordinaria para ver estos dos temas y debe correr
las fechas de ambas.

5.-ASUNTOS VARIOS.

El presidente presenta la mocién de uso de la casa de la Loma, con la finalidad de tener
una economia en el presupuesto institucional de pago de hospedaje.

El sefior Presidente se retira del salon, y pasa a presidir el Director Gustavo Alvarado.

Sr. Alvarado somete a votacién la mocién que venia en los asuntos varios, resultando el
siguiente acuerdo.
Acuerdo 05.

Vista la mocidn presentada por el Presidente Juan Ramoén Rivera Rodriguez, donde soligi
autorizacion de uso, en el bien denominado Casa de la Loma, bien administrado Pg
La Junta Directiva de JPT aprobé la solicitud de usos de Casa de la Loma.

Acuerdo firme por unanimidad.
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Se reintegra a la sala de sesiones el sefior Juan Ramén Rivera.

Se levanta la Sesion Ordinaria al ser las 11:05 am.

A

Sr. Juan Ramén Rivera Rodriguez Ustavo Alvarado Chaves.

Secretario

Hecho: MRN-DT/ JPT




