© ACTA SESION ORDINARIA N° 229-2018

Acta de Sesion Ordinaria N® 229-2018 celebrada el 15 de noviembre del 2018 de la Junta
Directiva de la Junta Promotora de Turismo de la Ciudad de Puntarenas a las 09:00 am.

1-COMPROBACION DEL QUORUM Y ORDEN DEL DIA

Se verifica el quorum de la sesion Ordinaria, la cual cuenta con la asistencia de los
siguientes miembros: Sefiora Marcela Mufioz Fernandez, representante de la Camara de
Turismo, sefiora Guissella Vargas Elliott, representante de la Casa de la Cultura, Ing. Juan
Ramén Rivera, Presidente Ejecutivo de INCOP, y el sefior Gustavo Alvarado Chaves,
representante del ICT y Sefior. Randall Chavarria Matarrita, representante de la
Municipalidad de Puntarenas

Presentes sefiora Marilu Ramirez Novoa, administracion de JPT y el sefior David Trejos,
Gestor de mercadeo y asesor de JPT.

1.- Comprobacién del Quérum y orden del dia.

2. Aprobacion del Acta 227-2018-ordinaria y 228-2018 extraordinaria
3. Audiencia:

Presentacion del Plan Estratégico.

4-Correspondencia.

informe Contratado- analisis en atraso libro de actas.

Oficio CDTP-0067-2018- cesion de derecho uso marca Jale al Puerto (convenio)
Oficio CMV-040-01-11-2018. COOPEMVE.

Invitacion Auditoria Interna (Conflicto de Intereses en la Funcién Publica.)

Oficio de Puntarenas Pura Vida (informacion).

5.-Asuntos varios.
Solicitud de la Camara de Turismo de Puntarenas, patrocinio de feriar Navidefia 2018.
Solicitud de camara Turismo para patrocinio de la Perla Brilla 2018

2-APROBACION DEL ACTA 227-2018-ORDINARIA Y 228-2018 EXTRAORDINARIA.

Se aprueba el Acta 227-2018 Ordinaria, por los Directores, Marcela Mufioz Fernandez,
Guissella Vargas Elliott y el sefior Juan Ramon Rivera Rodriguez, Gustavo Alvarado
Chaves.

Asi mismo el Acta 228-2018 extraordinaria. Es aprobada por los Directores Marcela Mufioz
Fernandez, Guissella Vargas Elliott y el sefior Juan Ramén Rivera Rodriguez, el sefior
Gustavo Alvarado se abstienen por cuanto no estuvo presente.

3. AUDIENCIA:
El presidente pasa al punto 3. Presentacion final del Plan Estratégico.
Se adjunta presentacion.




Sr. Victor Zufiiga, saluda a los presentes, y da inicio con la presentacién oficial del Plan

Estratégico.

El plan se desarrollé de manera eficiente, se ve que se han puesto en practica lo vemos
reflejado en el POI 2019. Posiblemente este muy alineado con los proyectos.

Don Victor Zufiiga: contintia diciendo, de todo este estudio salié un estudio de opinion con
respecto al potencial del mercado de Puntarenas, que seria agradable que ustedes lo
conocieran y sirviera como base para potenciar el mercado en Puntarenas.

Damos las gracias por la atencion y si ustedes tienen preguntas estamos a la orden.

Dofia Guissella, comenta: quisiera rescatar tres cosas importantes después de la
exposicion de este plan estratégico que ha realizado don Victor. La primera es la rendicién
de cuentas, la segunda la transparencia que es muy importante medir lo que estamos
haciendo todos los aliados estratégicos de esta junta Directiva y la tercera los fondos
publicos tener claridad con ellos no es nuestro dinero.

Sr. Gustavo, comenta; el estudio toca aspectos importantes que estan dentro de la Ley de
la Junta Promotora, uno el tema de cruceros, porque en Puntarenas dos grupos importantes
turismo nacional que nos visita y que hay que consolidarlos a largo plazo.

Sr. Gustavo Alvarado: La FCCA tiene el evento su evento Centroamericano en Costa Rica
en mayo del préximo afio, y el ICT ya se comprometié de poner $200.000 para ese evento,
icuanto vamos a poner nosotros?, ;estamos capacitados para movernos? Ya la empresa
privada esta coordinando almuerzos con los CEOS, JAPDEVA anda moviéndose a ver si
lleva algunos a Limén, deberiamos de movernos nosotros para traer algunos a Puntarenas,
es mas practico que ir a Limon. En fin, hay una serie de ideas que andan dando vueltas que
tenemos que trabajar. En el stand de Costa Rica teniamos una foto gigante de Puntarenas.
La feria mas importante es en abril, en Miami, ;participamos o no participamos? Hay que
tomar este tipo de decisiones a futuro, y eso es un componente importante que hay que
tratar.

Sra. Marcela Mufioz: Yo tengo que agregar algo a lo que dice don Gustavo, y sobre Jale Al
Puerto. Jale Al Puerto no es solo una camparia, esta en el tour de la Ciudad, todo lo que
Puntarenas ofrece. Adema nosotros Camara de Turismo vamos a reunirnos con la Camara
de Limodn, para saber como se estan desarrollando los tours de los cruceros y lo que estan
haciendo, queremos aprender de ellos. Nos reunimos con Susana Trejos del ICT porque
queremos participar en mayo. Jale Al Puerto no deberia ser pasajero.

El Presidente de la Junta, propone realizar la siguiente sesién de Junta el 13 de diciembre
para conocer los resultados de la Investigacion de Mercados que realizada durante el Plan
Estratégico.

Se despide don Victor Zuiiga
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Acuerdo 01 :
Vista la Presentacion Oficial de Plan de Estratégico, se da por recibido conforme. Seagenda ™~~~ |
para el 13 de diciembre la presentacion de la investigacion realizada con respecto ab.. L Pt ol

potencial mercado que tiene la Ciudad de Puntarenas como destino turistico. Acuerdo
firme por unanimidad.

4-CORRESPONDENCIA.

Correspondencia. Asunto Informe Contratado- analisis en atraso libro de actas
Juan Ramén Rivera: Seguimos con la Agenda. Yo propongo dar por conocido este tema.
Se da por conocido.

Seguidamente en correspondencia. Asunto Oficio CDTP-0067-2018- cesion de derecho
uso marca Jale al Puerto (convenio)

Sr. Juan Ramén Rivera: Aqui hay una carta donde la CATUP esta cediendo los derechos
de uso, el logo y la marca, de Jale Al Puerto, para promocion. Esto ya que salté la duda de
si nosotros o no podriamos promocionar una marca que pertenece a una institucién privada.
Realmente puede haber varias interpretaciones, nosotros no estamos promoviendo la
marca, estamos usando la marca para promover El Puerto, pero para evitar problemas,
entonces se pensoé que nos diera una autorizacion a la Junta a través del INCOP, para usar
indiscriminadamente la marca Jale Al Puerto. Quisiera proponer, la aprobacién de un
convenio, entre la Junta y la Camara, para legalizar el tema.

Acuerdo Convenio.
Acuerdo 02

Visto el oficio CDTP-0067-2018, cesion de derechos de uso de marca Jale al Puerto, la
Junta Directiva de JPT, solicita a la Presidencia Ejecutivo de INCOP, girar la instruccién a
fin de que el Asesor Legal externo, prepare un borrador de convenio entre la JPT y CATUP,
para el uso de la marca, para ser visto por esta junta nuevamente.

Acuerdo firme por unanimidad.

Correspondencia. Asunto Oficio CMV-040-01-11-2018. COOPEMVE.
Se lee el Oficio de la Cooperativa y se da recibida y se sugiere que se inscriban en SICOP.

Se discute en la mesa sobre el uso de las Instalaciones de los edificios de la JPT,
especialmente el edificio donde se alberga el ICT y el Consejo Municipal. Esto con el
objetivo de utilizar las instalaciones para lo que fueron creada, y hacer promocion turistica.

Funcion Publica.)

Se lee la invitacion de la Auditoria sobre la charla de Conflictos de Intereses enfs
Publica.




El Abogado externo, comenta sobre el tema de patrocinios: Aqui hay una imposibilidad
material, si el Reglamento y la Ley, esta hablando de los miembros, y son las mismas

entidades que estan con la obligaciéon de hacer. Ya que las funciones de la Camara, la
Alcaldia y el INCOP esta la promocion, entonces si la Camara recibe lo del dinero, solo asi
se pueden hacer las cosas.

Se dan por enterados de la invitacién.

Correspondencia. Asunto Oficio de Puntarenas Pura Vida (informacién).
Sale de la sesion la representante de la Camara de Turismo.

El presidente le solicita al Abogado externo, que elabore un borrador de respuesta en el
sentido de la Junta no esta haciendo promocién a ninguna marca.

La Ley que crea a la Junta Promotora de Turismo, asi como su Reglamento crea las
potestades suficientes promocionar la visitacion turistica a Puntarenas, utilizando
cualquiera herramienta de mercadeo y de relaciones publicas que estén disponibles.

Sr. Juan Ramén Rivera: Lo que, si no entiendo, es que dice “solicitamos la informacién total
de Jale Al Puerto, Natalia Mairena, Mario Zamora, Marcela Murfioz y Camara de Turismo de
Puntarenas, eso es muy complicado, jtoda la informacién, a qué se refieren?

Sr. Gustavo Alvarado: La sugerencia seria, que se lo refieran a la Camara de Turismo de
Puntarenas, porque son integrantes de la Camara.

Se sugiere dar respuesta de que la JPT no tiene ninguna relacién con la Sra. Natalia
Mairena, Mario Zamora ni Marcela Mufioz. Y dar respuesta sobre lo que se desean saber
de la CATUP en su relacién con JPT.

Se acuerda solicitar a la asesoria legal prepare el borrador de respuesta.
Acuerdo 03

Visto el oficio del sefior Nestor Herrera Montoya, de Puntarenas Pura vida. La Junta
Directiva de JPT, solicita a la Presidencia Ejecutivo de INCOP, girar la instruccion al Asesor
legal externo de Presidencia, para que se prepare oficio de respuesta, segun los términos
sefalados por los directores.

Acuerdo firme por unanimidad.
Se reintegra a la sesion la representa de Catup

5.SOLICITUDES DE PATROCINIOS.

feriar Navidefia 2018.

Se acuerda aprobaciéon.

(S




Acuerdo 04

La Junta Directiva de JPT, conocid la solicitud de apoyo publicitario presentada por la
Camara de Turismo y se aprueba la suma de ¢ 3.000.000. (3 millones colones netos) para
promocionar la Ferimar 2018 (Feria de Maricos) que se llevara a cabo el 30, noviembre 01,
02 de diciembre 2018, asi mismo se avala el estudio de costos y beneficios presentado con
esta solicitud.

Acuerdo firme por unanimidad.

Solicitud de camara Turismo para patrocinio de la Perla Brilla 2018.

EL presidente presenta la solicitud de patrocinio para la realizacion de la perla brilla, por la
Camara de Turismo de Puntarenas, dado que la municipalidad de Puntarenas tiene una
imposibilidad material de ejecucion del patrocinio

Se acuerda aprobacion.

Acuerdo 05

La Junta Directiva de JPT, conocié la solicitud de apoyo publicitario presentada por la
Camara de Turismo y se aprueba la suma de ¢ 5.000.000. (5 millones colones netos) para
promocionar la PERLA BRILLA 2018, que se llevara a cabo el 01, diciembre 14 de diciembre
2018, asi mismo se avala el estudio de costos y beneficios presentado con esta solicitud.

Acuerdo firme por unanimidad

Asuntos Varios. Oficio CR-INCOP-2018-1208-Poliza Casa de la Loma

Marilt Ramirez: comenta es la Casa de la Loma, el Gnico edificio que no tiene péliza civil,
solo tiene poliza de incendios, entonces se solicité tener una poliza. Ya este afio no hay

presupuesto, pero se trae para conocimiento y solicitar el aval, después del avalio del
ingeniero.

Se da por visto el tema de la casa de la Loma y se solicita a la administracién enviar una
nota a la Gerencia General para que proceda con el tema.

Sr. Juan Ramén Rivera: Ya hay una nota donde el BCR donde se firma el convenio sobre
el Cajero que esta en la JPT. lo damos por ratificado lo acurdamos. Se acuerda.

Acuerdo 06

Se ratifica las firmas del Contrato de Alquiler del Banco de Costa Rica y INCOP- Ju
Promotora, para la permanencia del cajero automatico en las Instalaciones de JP
traslada a la Presidencia Ejecutiva para que se contintie con los tramites adminiglg
internos. '

Acuerdo firme por unanimidad.




Sr. Gustavo Alvarado: Me parece, carecemos de un espacio en las agendas para la

presentacion de las liquidaciones de los eventos como tal, no para aprobarlos o no, sino
para saber qué pasé con los eventos. Creo que debemos establecer permanentemente las
liquidaciones de los eventos, con el visto bueno de las Unidades Técnicas de la JPT para
enterarnos de la situacion.

Sr. Juan Ramén Rivera: Debe acordar incluir como punto de la agenda, informe de
resultados de las actividades.

Gustavo Alvarado: Queria proponer, que nosotros acordamos, que, para el préximo ario,
debemos establecer algdn tipo de método de correccion qué: si el evento se hizo y el comité
organizador no cumplio las expectativas y no logré liquidar correctamente los informes y
todo lo demas, jpor qué tenemos que seguir girando fondos para el préximo evento? Si ya
hay un error en el manejo... Debemos tener como requerimiento de que previo al giro para
otra actividad, debe haber cerrado el capitulo de patrocinio del evento anterior, asi nos
aseguramos un mejoramiento, control interno, mejoramiento del producto que se esta
patrocinando, de tal forma que, ese control interno limite el giro de los fondos en caso del
no cumplimento del cierre de liquidacion del evento que fue patrocinado, y creo que eso
puede ayudar a fortalecer los controles internos. El otro tema que me parece importante es
solicitar y reiterar el envio de los cronogramas de las actividades programadas para el
préximo afio, porque habiamos discutido que todo esté bien cronogramado en todas las
instituciones para evitar el choque de actividades, y eso también ayuda para la
Administracion de la Promotora, a una adecuada planificacion.

Se acuerda.

Acuerdo 07

Vista la mocién presentada por el Director Gustavo Alvarado, se solicita a todos los aliados
estratégicos la presentacion del Cronograma de actividades del siguiente afio 2019 para la
préxima sesion de la JPT.

Acuerdo firme por unanimidad.

Sr, Randall Chavarria: De acuerdo a los requerimientos que se le esté pidiendo a cada
Institucion, para llevar a cabo cada actividad, es importante, una sesion de trabajo para ir
cumpliendo con los requerimientos de todo. Y eso lo tiene que hacer la parte Administrativa
de nosotros que hace la actividad en si. En una sesién de trabajo hacemos todo,
calendarizamos y vemos los requerimientos de la Junta Promotora y una vez montado nos
vamos una y otra vez.

Sr. Juan Ramén Rivera: Me parece excelente la capacitacién y David puede hacer una
pequefia presentacion de como deberia ser la presentacion y la liquidacion o el i ;
final. Y también otra mejor que ustedes nos pasen que es lo que estan pensando coyf
y luego David vera si choca con actividades.




Se acuerda: Reiterar la necesidad del cronograma, establecer no girar dineros siempre y
cuando esté liquidado el patrocinio anterior y reiterar la presentacién de los requ13|tos
establecidos para las actividades patrocinadas.

Acuerdo 08.

Vista la mocion presentada por el Director Gustavo Alvarado, sobre los cierres de eventos
por patrocinios. Se aprueba:

1) Recordar a los aliados estratégico la obligacién de presentar informes de liquidacion para
cada uno de los eventos que han sido patrocinados por parte de la JPT, dichos informes
deben ser presentados 10 dias habiles posterior a la realizacion del evento.

2) Solicitar a la Direccién Ejecutiva de la JPT incorporar en cada una de las sesiones un
punto en agenda para la presentacion de los informes de liquidacién de cada uno de los
eventos, dichos informes ademas deben de contar con el debido criterio técnico por parte
de los funcionarios de la JPT, dicho informe debe informar sobre la adecuada utilizacién de
la marca en cada uno de los eventos patrocinados, participacion de ptiblico en cada uno de
los eventos, organizacion del evento, etc.

3) En caso de no presentar una adecuada liquidacion de los fondos girados por la JPT y no
contar con el aval técnico de la liquidacion, NO se giraran fondos a nuevos eventos hasta
tanto se haya cumplido con la liquidacion total del evento anterior.

Acuerdo firme por unanimidad.

Sra. Marcela Mufioz: comenta como puntos varios. En los planes, ninguno de los tres tomé
en cuenta las Fiestas de la Virgen del Mar, para considerarlo.

Sr. Juan Ramén Rivera: Yo quisiera con anticipacién hablar con el Sacerdote y hacer una
devocién nacional.

Sr. Randall Chavarria: Les voy a decir, Puntarenas, y no solo en el Barrio, sino Puntarenas
a nivel de provincia y a nivel de otras provincias, la Virgen del Carmen es sumamente
venerada. Y eso hay que promoverlo.

Se da por finalizada la Sesion de Junta Directiva 12:00pm.
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