
 

 

Plan de Mejora al Proceso de Adquisiciones 

 

Con base en la evaluación del Programa de Adquisiciones del 2018, se han logrado identificar 

oportunidades de mejora a fin de obtener un escenario positivo en el cumplimiento de dicho 

Programa de Adquisiciones, a fin de acercarse cada vez más al cumplimiento de lo 

planificado, y de asegurar la provisión de bienes y servicios a la institución. 

 

Dentro de las acciones de mejora que se pretenden implementar para el cumplimiento del 

Programa de Adquisiciones, se encuentran las siguientes: 

 

Acción de mejora Indicador Meta Fecha de 

cumplimiento 

Actualizar la normativa 

interna, a fin de ajustar los 

procedimientos de 

contratación a la reforma del 

Reglamento de 

Contrataciones del INCOP. 

Documento con 

los 

procedimientos 

actualizados 

Comunicar mediante 

circular a las 

dependencias el nuevo 

reglamento de 

Contrataciones y sus 

procedimientos. 

I Trimestre 2019 

Dar seguimiento mensual de 

los procedimientos de 

contratación. 

Documento de 

seguimiento de los 

procedimientos de 

contratación. 

Cumplimiento de los 

plazos establecidos en 

los programas de 

Adquisiciones. 

31 diciembre 2019 

 

Capacitar a funcionarios en el 

uso de la plataforma SICOP, a 

fin de mejorar la utilización y 

los tiempos de respuesta de 

las solicitudes de verificación 

solicitadas. 

Número de 

funcionarios 

capacitados versus 

número de 

funcionarios que 

utilizan el sistema. 

Capacitar al 100% de 

los funcionarios que 

requieran y soliciten 

capacitación en el uso 

de la plataforma 

SICOP. 

I trimestre 2019 
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